FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Tilsynsrapport

Tilbuddets navn: Aflastningstilbuddet Klubben
Tilsynet er gennemfart: 26-07-2018
Status for godkendelse: Godkendt med vilkar

Rapporten er udarbejdet af:  Socialtilsyn Hovedstaden
Smallegade 1
2000 Frederiksberg



Tilsynsrapport

Indholdsfortegnelse

Leesevejledning

Stamoplysninger om tilbuddet

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Resultat af tilsynet
Vurdering af temaet Uddannelse og beskeeftigelse
Vurdering af temaet Selvstaendighed og relationer
Vurdering af temaet Malgruppe, metoder og resultater
Vurdering af temaet Sundhed og Trivsel
Vurdering af temaet Organisation og ledelse
Vurdering af temaet Kompetencer
Vurdering af temaet Fysiske rammer

@konomisk Tilsyn

Materiale og interviews benyttet til vurdering af kvaliteten i tilbuddet.

Rapporten er udskrevet

FREDERIKSBERG

KOMMUNE

© N 0o o0 b~ W

13
20
26
30
33
37
38

26-07-2018



Tilsynsrapport FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Leesevejledning

Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedgmmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den forngdne
kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del
af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor tilbuddet selv har indberettet bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten hos tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv
temaer fra Kvalitetsmodellen, hvor der kan veere lagt seerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde
mere end ét tilsynsbes@g, eksempelvis hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veaeret administrativt
og ikke indeholde et konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten hvorvidt der har vaeret et fysisk
tilsynsbesgg, hvor henne og hvorvidt de var anmeldt eller uanmeldt.

Efter endt haringsperiode vil udvalgte oplysninger fra tilsynsrapporten blive publiceret pa Tilbudsportalen. Det drejer
sig om den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkér.

Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten hos tilbuddet ud fra en Kvalitetsmodel, som er beskrevet i Bekendtggrelse om
socialtilsyn. Kvalitetsmodellen er et dialogbaseret redskab, som skal give et systematisk og malrettet udgangspunkt
for socialtilsynets samlede faglige vurdering af tilbuddenes kvalitet.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, stk. 2, i lov om
socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal
for indsatsen i

tilbuddene. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet,
som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under
hensyn til tilbuddets karakter og malgruppe. Bedgmmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets
samlede vurdering af, om tilbuddet har den forngden kvalitet. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i
kvalitetsvurderingen, som vurderes at veere relevante for kvaliteten inden for rammerne af temaet.

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i tilbuddet i praksis er tilstreekkelig, og om
betingelserne for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer
og kriterier bedgmmes ved henholdsvis godkendelse og det driftsorienterede tilsyn.

Temaer
- Uddannelse og beskaeftigelse
- Selvstaendighed og relationer
- Malgruppe, metoder og resultater
- Sundhed og Trivsel
- Organisation og ledelse
- Kompetencer
- Fysiske rammer

| kvalitetsmodellen er bade 'Gennemsnitlig bedemmelse’ pa temaniveau og 'Bedgmmelse’ pa indikatorniveau
angivet ud fra falgende skala:

. i meget hgj grad opfyldt.
. 1 hgj grad opfyldt.

. i middel grad opfyldt.

. i lav grad opfyldt.

. i meget lav grad opfyldt.

P NWSAO

Vurderingen af temaerne bygger pa kvalitetsbedgmmelsen, og der kan, afhaengigt af tilbudstype og malgruppe,
inddrages andre relevante forhold, som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens indikatorer.
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Stamoplysninger om tilbuddet

Tilbuddets navn

Aflastningstilbuddet Klubben

Hovedadresse

Svinget 11
3060 Espergeerde

Kontaktoplysninger

TIf: 60483449
E-mail: tina@autismementor.dk
Hjemmeside: www.autismementor.dk

Tilbudsleder Tina Egelund Nielsen
CVR nr. 35576401
Virksomhedstype Privat

Tilbudstyper

§ 107 (midlertidigt botilbud til voksne)

8 66, stk. 1, nr. 5 (almindeligt socialpaedagogisk opholdssted)

Afdelinger Afdeling Adresse Pladser i alt Tilbudstyper
Aflastningstilbuddet |Svinget 11 12 almindeligt
klubben 3060 Espergeerde socialpaedagogisk
opholdssted (§ 66,
stk. 1, nr. 5),
midlertidigt botilbud
til voksne (8 107),
Pladser p& afdelinger 12
Pladser i alt 12
Malgrupper 7 til 13 &r (autismespektrum)

18 til 23 &r (autismespektrum)

11 til 18 &r (autismespektrum)
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Resultat af tilsynet

Status for godkendelse Godkendt med vilkar

Tilsynet er gennemfgart 26-07-2018

Tilsynet er udfart af Socialtilsyn Hovedstaden

Tilsynskonsulenter Karen Scott (Tilsynskonsulent)

Mette Kondrup Nielsen (Tilsynskonsulent)

Indebar tilsynet et fysisk |Ja
besag

Dato for tilsynshesgg 06-03-18: Svinget 11, 3060 Espergaerde (Anmeldt)

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Neerveerende tilsynsrapport er udarbejdet i forbindelse med Aflastningstilbuddet Klubbens ansggning om vaesentlig
aendring af godkendelsen. Rapporten behandler udelukkende temaerne vedr. fysiske rammer og malgruppe.
Rapportens oplysninger og vurderinger fra tilsynsbesgget i 2017 i de gvrige temaer er derfor i overvejende grad
fortsat geeldende, men f.eks. vedr. kompetencer er knyttet enkelte bemaerkninger.

Socialtilsyn Hovedstaden har behandlet tilbuddets ansggning om vaesentlige aendringer og har godkendt falgende:

1) Godkendelse af flytning til andre fysiske rammer. Fonden lejer sig ind i et nyerhvervet hus pa ca. 235 kvm., der
ejes af stiftere, og er beliggende i et stille parcelhuskvarter i Alsgarde. Til huset er en stor, velegnet have med
mulighed for mange udendgars aktiviteter for hele gruppen af bgrn og unge. Huset er forholdsvist rummeligt, med
plads til maksimalt 14 sovende, fordelt pa 5 to sengs veerelser og et enkelt 4 sengs veerelse. Det har vaeret
drgftelser med tilbuddet vedr. anvendelsen af kgjesenge til de seldste, hvilket er aftalt som et opfalgningspunkt.
Tilbuddet deler lokaler med Autismementor ApS, men med en fordeling der dels indebeerer, at aktiviteterne altid
foregar adskilt, at Klubben altid har fortrinsret, samt i gvrigt rader over huset i weekends med klubaktiviteter. Ogsa
pkonomisk foreligger der en fordelingsnggle.

Den generelt godkendte malgruppe i Aflastningstilbuddet Klubben er ligeledes aendret. Fremover kan tilouddet
modtaget bgrn og unge med autismespektrum forstyrrelser ned til 7 ar. Arbejdet med de yngste bgrn mellem 7-13
ar organiseres via oprettelse af en 3. selvstaendig klub i tilbuddet, og skal ses som en made at arbejde kontinuerligt
med bgrnegruppen, frem mod ungdom og tidlig voksenalder. Der vil derfor fremover, udover de to eksisterende
klubber Bifrost og Asgard , oprettes en tredje klub. Disse tre bgrne/unge grupper vil pa skift i en regelmaessig
turnus anvende huset.

Socialtilsynet vil i det fortsatte tilsyn med tilouddet have fokus pa, at der bade paedagogisk og i forhold til de fysiske
rammer, skal tages hensyn til det ggede aldersspaend, og de meget forskellige behov disse aldersgrupper i nogle
henseender har.

Antallet af godkendte pladser sendres ikke.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets ansggning om en vaesentlig eendring kan godkendes pa baggrund af
ovenstaende vurderinger.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet pa alle omrader af kvalitetsmodellen, lever op til kvalitetskravene.

Seerligt fokus i tilsynet
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Behandling af Aflastningstilbuddet Klubbens ansggning om vaesentlig eendring af godkendelsen i form af:

1. Fortsat drift af eksisterende tilbud i nye fysiske rammer, beliggende i ejendom kgbt af stiftere til udlejning til
Fonden Autismementor. Huset skal veere erstatning af de hidtidige rammer i lejede lokaler i et feriecenter. Husket
skal derudover anvendes af stifteres private ApS, uden for de perioder hvor aflastningstilbuddet anvender huset.
2. /Endring af den generelt godkendte malgruppe, séledes at tilbuddet fremover kan etablere yderligere en klub, i
form af weekendaflastning til en yngre gruppe bgrn, end tilouddet hidtil har modtaget, barn mellem 7-13 ar. Der vil
dermed blive tale om i alt tre forskellige klubber, der pa skift i weekends, tilbyder aflastning jf. 88 66.1.5 og 107.
Tilbuddet er godkendt til 12 barn/unge ad gangen, med en ca. fordeling pa 9 66.1.5 pladser og 3 107 pladser.

Opmeerksomhedspunkter

Vilkar |Titel Vilkarets indhold Frist for
opfyldelse
1|Ibrugtagningstilladelse |Tilbuddet har efter ansggning, modtaget en byggetilladelse fra |15-08-2018

mangle fra kommunen |Helsinggr Kommune, videresendt til socialtilsynet med datering
d. 11. juni 2018.

Kommunen anfgrer i sin byggetilladelse, at eiendommen skal
anvendes til dagtilbud for bgrn og unge med autisme, og
oplister en del krav til udfgrelsen af ombygningen, og til
indretning med f.eks. branddgre og alarmer.

Socialtilsynet godkender de nye fysiske rammer, pa vilkar af dels
en ibrugtagningstilladelse til dagnpladser, idet barn og unge jo
skal veere der ogsa om natten i aflastning, dels en udstedt
ibrugtagningstilladelse eller tilsvarende forud for bagrn og unges
ophold i huset i aflastningsophold.
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Uddannelse og beskeeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang
inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskeeftigelse er et vaesentligt
aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mal, der er
for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes behov og forudseetninger
stimulerer borgernes udvikling og leering med henblik pa at understgtte paratheden
og mulighederne for uddannelse og/eller beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og
beskaeftigelse omfatter savel ordinaer grundskole, uddannelse og beskaeftigelse som
forskellige former for seerlige grundskole-, uddannelses- og beskeeftigelsestilbud
eller samveers- og aktivitetstilbud. For bagrn under den skolepligtige alder er
dagtilbud et vaesentligt element i forhold til barnets udvikling og leering.

Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er
ngdvendige for at understatte, at malene for borgernes uddannelse og/eller
beskeeftigelse opnas.

Vurdering af tema

Socialtilsynet har ikke fundet grundlag for at aendre pa den generelle vurdering af temaet, men derimod modtaget
data giver grundlag for at fastholde vurderingen. Aflastningstilbuddet har ikke ansvar eller kompetencer i forhold til
det enkelte barns skolegang. Socialtilsynet vurderer dog, at medarbejderne og ledelsen i Aflastningstilbuddet

Klubben statter op om de unges skole- og uddannelsestilbud i den udstreekning det er muligt i et aflastningstilbud.

Tilbuddet praver sa vidt muligt at falge med i de enkelte bgrn og unges skolegang, og kender i mange tilfeelde de
unge fra skolen, hvor flere medarbejdere er ansat i deres hovedbeskeeftigelse som leerere.

Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet indgar i relevant samarbejde med forzeldrene, vedrgrende eventuelle
skolerelaterede emner, der kan have indflydelse pa den unges trivsel.

Socialtilsynet vurderer saledes fortsat, at tilbuddets fokus pa social treening giver bgrnene og de unge relevante
kompetencer, som de kan bruge positivt i andre sammenhange f.eks. i deres skolegang.

Gennemsnitlig vurdering 3,7

Udviklingspunkter

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet fastholder bedgmmelsen fra tilsynet i 2016, idet der ikke er fundet grundlag for at eendre denne. De
unge bedgmmes alle fortsat til at vaere relevant stgttet af Klubben, qua indsatsen i aflastningsweekenderne.
Hverdagsklubben drives ikke mere, hvorfor bagrn og unge tager afsted i skole morgenen efter deres
weekendophold, i stedet for at blive hentet eller kare hjem allerede sgndag eftermiddag som tidligere. Det betyder
at de karer direkte i skole, hvorfor tilbuddet far en lidt starre rolle den ene weekend om méaneden, hvor barn og
unge sa stettes i at komme op og afsted.

Det er ikke Klubbens specicfikke opgave igvrigt, at stagtte de unge i forhold til uddannelse og beskeeftigelse, men
gua deres paedagogiske arbejde og seerlige opgave, vurderer socialtilsynet at der ydes en relevant og professionel
paedagogisk indsats, som ma formodes at spille en rolle for barn og unges motivation til at lade sig udfordre i
deres dagligdag, som den udspiller sig i skole og i familicere netveerk, uden for aflastningstilbuddets rammer.

Indikator 01.a Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til
at understgtte borgernes skolegang, uddannelse, beskeeftigelse eller samvaers- og
aktivitetstilbud, og der falges op herpa.

Bedgmmelse 1 (i meget lav grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 01.a

Aflastningstilbuddet Klubben er et weekendaflastningstilbud, og har ikke ansvar og kompetencer i forhold til de
unges skolegang.

Dette afspejles i scoringen, som derfor ikke er en vurdering af tilbuddets indsats men en konstatering af at
indikatoren ikke kan bedgmmes.

Indikator 01.b Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskeeftigelse, eller
samvaers- og aktivitetstilbud. Medfglgende barn pa voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 01.b

De unge som er indskrevet i aflastningstilbuddet, beskrives i fremsendt dokumentation alle som bgrn og unge med
skoletilbud. De fleste frekventerer en bestemt skole i det nordsjeellandske omrade, men enkelte af de unge
frekventerer andre skoler.

Flere af de unge som tilsynet taler med i 2017, beskriver selv meget praecist hvilke bgrn og unge der gar i hvilke
skoler, og forteeller at de er glade for deres skole. Tilbuddet beskriver, at en af de unge aktuelt sgges
efterskoleplaceret, hvorfor den unge ikke er tilstede under tilsynsbesgget. Den unge besgger samme dag, sammen
med en pargrende, en efterskole.

Indikator 01.c Udgaet fra d. 1 januar 2017.

Indikator 01.d Bgrnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmgde i deres dagtilbud,
grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskeeftigelse.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 01.d

Klubben har ikke ansvaret for bgrn og unges fremmgde i skolen. De har dog mulighed for at falge med i
skolegangen, idet de fleste barn og unge i tilbuddet, som allerede naevnt, gar i samme skole, hvor en del af
medarbejderne har deres primaere beskeeftigelse. Det er tilbuddets indtryk, at alle bgrn og unge har stabilt
fremmgde i deres skole.

De unge vi taler med fortzeller, at de som regel er i skole, og en pargrende som socialtilsynet i 2017 interviewer,
bekraefter dette.

Der er ikke talt med alle foraeldre ved dette tilsyn. Mange er de samme, der tidligere gav udtryk for endog meget
stor gleede og tilfredshed med tilbuddet - og de der er taget ud stikpravevis denne gang har udtrykt samme hgje
grad af tilfredshed, hvor det understreges at tilbuddet gavner den unges mod pa skolegangen ogsa.
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Temavurdering

Selvsteendighed og relationer

/\3 Et centralt mal med den sociale indsats er at understgtte, at borgerne i s& hgj grad
\,a ¢/ som muligt indgar i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
‘/ overensstemmelse med egne gnsker og behov.

Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for
personlig udvikling og aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveaerk, herunder at
tilbuddet understatter barnene og/eller de unge i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er
vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opnar de kompetencer, som dette
kreever, og opnar feerdigheder, der kan lette den daglige tilvaerelse, forbedre
borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at
kunne klare sig selv. For bgrn og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder
dem til et selvsteendigt voksenliv.

Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod disse mal, og at
det afspejles i tilbuddets abenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende
lokal- og civilsamfund.

Det er ligeledes centralt for borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet
understgtter borgerne i deres relationer til familie og gvrige netvaerk. For barn og
unge er det veesentligt, at tilbuddet har opmaerksomhed pa at understgtte gode
relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at bgrnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv
betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer fortsat, at Aflastningstilbuddet Klubbens fokus pa udvikling af selvstsendighed og sociale
kompetencer er relevante for malgruppen af barn og unge med autismespektrumforstyrrelser. Det vurderes, at
tilbuddets fokus pa barnenes og de unges personlige udvikling er relevant, og at denne opgave varetages pa en
hensigtsmaessig made, hvor der er stor fokus pa den enkelte, samtidig med at den enkelte unge stgttes adaekvat i
forhold til at udvikle sig i feellesskabet.

Socialtilsynet vurderer ligeledes, at tilbuddet tilretteleegger aflastningsopholdene, sa barn og unge far mulighed for
at treene selvstaendighed i trygge og kendte rammer med relevant statte fra kendte medarbejdere med relevante
kompetencer. Det er socialtilsynets vurdering, at dette foregar i teet samarbejde med foraeldrene, og med stor
brugertilfredshed som resultat.

Barnene og de unge, der er tilknyttet Aflastningstilbuddet Klubben har ofte meget fa jeevnaldrende venner i deres
liv, og socialtilsynet vurderer at tilbuddets rammer og psedagogiske indhold giver bgrnene og de unge gode
muligheder for at knytte venskaber.

Det vurderes, at bgrnene og de unge udvikler sig positivt i tilbuddet, og at deres udvikling dokumenteres relevant i
de arlige statusrapporter, som blandt andet udarbejdes ud fra klare og konkrete mal, der fastseettes i individuelle
udviklingsplaner for hvert barn og ung.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Socialtilsynet har tidligere, i 2016, samrad med tilbuddet, pa baggrund af drgftelser under tilsynsbesgget, krediteret
indarbejdelsen af relevant og praktisk it system, som giver gode muligheder for dels at overholde persondataloven,
men ogsa understgtte faglige refleksioner. Det blev vurderet, at der med kunne fordel arbejdes med en mere
stringent sammenhaeng mellem mal og statusudtalelser, og en mere stringent opbygning af skabelonen til
udarbejdelse af statusudtalelserne.

| forleengelse af 2016 udviklingspunktet, som tilbuddet arbejder med, er det denne gang drgftet at god anvendelse
af it systemet ligeledes giver mulighed for at skrive velunderbyggede underretninger til myndighed, i de fa tilfelde
det ses relevant. Socialtilsynet ser i denne forbindelse en udviklingsmulighed, i forhold til at oparbejde bevidsthed
om og kompetence til at anvende den udvidede oplysningspligt.
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Kriterium 02 Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgé i sociale relationer og opna
selvsteendighed

Bedgmmelse af kriterium

Aflastningstilbuddet Klubbens faglige malsaetning ses beskrevet som veerende at etablere og fastholde bgrn/unge
med en autismespektrumforstyrrelse i et aldersvarende og udviklende fritidsmiljg for derigennem, at styrke det
sociale netveerk og udvikle og udbygge de sociale kompetencer. Et klubtilbud sikrer at den sociale kontakt med
ligestillede jeevnaldrende bliver udbygget og vedligeholdt.

Klubben er derfor etableret som et weekend tilbud med samvaer og oplevelser i en lille gruppe, og det vurderes at
malsaetningen opfyldes.

Tilbuddet udarbejder regelmaessigt statusrapporter, pa baggrund af udarbejdede udviklingsplaner for det enkelte
barn, hvor der opstilles klare og konkrete mal for den enkeltes udvikling.

| forbindelse med aflastningsopholdene, arbejder tilbuddet malrettet med, at statte barnet eller den unge i at kunne
na de opstillede mal. Der arbejdes med selvstaendiggarelse i forhold til dagligdags garemal, sd som huslige
geremal, hygiejne og i nogle tilfeelde selvtransport. Derudover arbejdes der med udvikling af sociale kompetencer
gennem udflugter og aktiviteter i det omgivende samfund, f.eks. i form af cafebesgg, museum og div.
sportsaktiviteter.

Tilbuddet har ligeledes fokus pa personlig udvikling, barnene og de unge har personlige samtaler med
medarbejderne og der samarbejdes teet med foraeldrene, der udtrykker stor brugertilfredshed.

Barn og unge i tilbuddet kommer fra f&, men forskellige kommuner og mange kommer fra den samme skole. De
kender derfor ofte hinanden, inden de kommer i Klubben.

De er sjeeldent tilknyttet faste fritidsaktiviteter med andre bgrn og unge uden for aflastningstilbuddet, hvor deres
ophold i tilbuddet derfor fungerer som en form for fritidsaktivitet for dem, som i meget hgj grad et medvirkende til at
udvikle sociale kompetencer og dermed bidrager i vaesentlig grad til at styrke bgrn og unges muligheder for et mere
selvstaendigt voksenliv.

En del af bgrnene og de unge knytter venskaber med hinanden og har kontakt via sociale medier.

Indikator 02.a Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til
at understgtte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og
leve et sa selvstaendigt liv som muligt, og der falges op herpa.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.a

Socialtilsynet har til brug for bedegmmelsen blandt andet analyseret dokumenter, modtaget forud for tilsynsbesgget.

Der er modtaget eksempler pa (psedagogiske) handleplaner, hvor tilbuddet sammen med barn/ung og foreeldre har
opstillet klare konkrete mal, og defineret med hvilke(n) metode de sgges opnaet, samt med angivelse af effekt i
form af beskrivelse af, hvorvidt malenes ses naet. Der er desuden modtaget statusudtalelser.

Ligeledes har forzeldrene tidligere, samlet som gruppe, i interview, beskrevet, hvordan de oplever at malene der
seettes i samarbejde, generelt er meget konkrete og dermed meget malbare. Foraeldrene beskriver, med flere
eksempler, hvordan de oplever at de mal der saettes er bade relevante og ofte nas far de selv havde turdet habe pa
det. En foreelder, der har et barn der var meget preeget af folelser af utryghed, forteeller hvordan barnet pludselig
turde at kravle i treeer.

Ledelsen oplyser i interview, at det nye digitale system som anvendes kan udbygges i takt med at systemet bliver
afprgvet. Tilbuddet bliver sjeeldent anmodet om at udarbejde statusrapporter. Helsingagr som er den store
anbringelseskommune anmoder ikke om det, da foranstaltningen anses som en aflastning til foreeldrene.

STH kan godt genkende de unge, som er beskrevet i statusudtalelserne, og bifalder at tilbuddet udarbejder dem
som en metode til at dokumentere deres arbejde - ogsa til brug for at saette nye paedagogiske mal.
Medarbejderne vil gerne udarbejde statusrapporter og de socialradgiverstuderende vil gerne aktivt medvirke til at
finde egnede skabeloner, som fx kunne vaere i trdd med sagsbehandlernes overskrifter i handleplanerne.
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Pzedagogiske medarbejdere vil ligeledes meget gerne fremadrettet anvende programmet mere optimalt, ogsa med
relevante overskrifter.

STH konstaterer, at der i statusrapporter og de faste skemaer er nogen vendinger der genbruges som faste
tekststykker. Tilbuddet kan med fordel veere mere preecise pa hvad der er specifikt for den enkelte unge. Fx at en
konkret ung over tid er blevet god til selv at administrerer sin medicin.

Tilbuddet skal til made i Helsingar kommune den 21 juni, og det aftales at rapporten vil veere klar, sa der kan
dokumenteres kvalitet i tilbuddet.

De unge selv svarer adspurgt, at de ikke kender til dagbgger eller statusrapporter, og at det heller ikke interesserer
dem.

Indikator 02.b Borgerne indgar i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.b

Ledelsen forteeller, at aflastningstilbuddet ikke har til formal at integrere bgrnene og de unge i det omgivende
samfund.

Bernene og de unge er alle hiemmeboende, og formalet er primeert aflastning og treening af sociale feerdigheder,
men selvfglgelig med relevant paedagogisk indhold. Samfundet omkring Klubben benyttes dog til aktiviteter, idet der
tages pa ture hvor de unge far mulighed for at dels at veere sammen om sjove og udviklende aktiviteter, dels at
traene sociale faerdigheder.

Medarbejderne oplever derfor ogsa, at barnene og de unge dels udvikler deres sociale relationer, eks.v. knytter
venskaber med hinanden, og at de har kontakt til hinanden via Skype og Facebook udenfor aflastningstiderne.
Klubben statter op omkring dette ved at veere positive omkring de unges kontakt med hinanden.

De unge fortzeller fortsat til Socialtilsynet, at de stadig tager pa udflugter, for eksempel har de igen veeret i et
aktivitetscenter, hvor de klatrede i treeer og meget andet udendgrs og udfordrende.

De unge siger, at de mennesker der er i Klubben er rigtig flinke og nemme at omgas.

En pige fortzeller, at "Det er rigtigt hyggeligt i klubben, vi laver gode ting, ogsa dyrere aktiviteter, neeste gang skal vi
pa Bakken, og vi har ogsa veeret til Tops. | dag har vi hiemmedag med bal og pandekager. Vi tager ogsa i
svgmmehallen hver fredag."

Nar der er 9 unge i klubben, kan man s& nogen gange blive uvenner, sparger tilsynet? En ung siger; "Det er
ekstremt sjeeldent og det er det samme med de voksne. Det sker ikke at der er unge der kommer op og sloges.
Socialtilsynets konsulent redeger for, at STH har opmaerksomhed p& hvordan konflikter klares. En dreng siger med
et finurligt smil; "Der kan veere en der bliver asocial og kan blive sur, og vedkommende vist godt selv ved hvem det
er."

De unge observeres som havende en gemytligt tone, og de svarer bekraeftende at de godt kan drille hinanden lidt.
"Det bedste ved at veere her er venskab og feellesskab, computerspil, turene.”

Anbringende kommuner fortzeller, at Klubbens tilbud i vid udstraekning har til formal at treene sociale feerdigheder
med bgrnene og de unge. En socialradgiver oplyser, at socialtreening er vaesentligt for de barn og unge, og en
veesentlig arsag til at kommunen veelger at tilbyde plads til barnet/den unge i Klubben.

Socialtilsynet bedgmmer kvaliteten af indikatoren som i meget hgj grad opfyldt, med veegt ikke mindst pa de unges
og deres foreeldres udsagn, men ogsa med dokumentation i form af aktivitetslister.

Indikator 02.c Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samveer
med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.c

Ledelsen forteeller, at nogle af bgrnene og de unge har kontakt med foraeldrene under weekendopholdet, for at
sikre en blid overgang og et trygt ophold. Nogle bgrn er utrygge og har brug for at tiekke op med forzeldrene, eller
har behov for at blive sluset meget langsomt ind i tilbuddet, fgr de tar at sove der ogsa. Siden 2015 er der sendret
lidt i strukturen, saledes at der ikke lzengere er hverdagsaftenklub, men forlaenget weekend frem til mandag
morgen, hvor bgrn og unge sa karer direkte i skole.

Medarbejderne forteeller, at foraeldrene fortsat er meget deltagende i Klubbens liv. De deltager ikke s& meget i
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selve aktiviteterne, da formalet med klubben dels er aflastning, dels treening af sociale feerdigheder og
selvstaendighed for bgrnene og de unge.

Men foraeldrene er meget engagerede. Da tilbuddet er eendret sadan at de unge kommer fredag til mandag, er der
ikke det samme sparringsrum med foreeldrene som der var med afhentning af bgrn og unge om sgndagen og klub
pa tirsdage, sa det er medarbejderne opmaerksomme pa. De har indfart en Facebook gruppe hvor forzeldrene kan
falge med og f.eks. se billeder eller leese om turene. Det er en lukket gruppe, foreeldrene har givet tilsagn om det.
Der er nogen af de unge der ikke vil have der tages billeder, det er tilbuddets medarbejder meget opmaerksomme
pa. Det drgftes med socialtilsynet, at der med fordel kan tages en uddybende drgftelse i medarbejdergruppen om
foto-etik, tilset tidens maske mere omfattende brug af billeddokumentation pa sociale medier mv.

Klubben er endnu et meget nyt tilbud, at har fortsat endnu ikke etableret mange traditioner a la sommerfest eller
lignende, men har overvejelser om det.

Indikator 02.d Udgaet fra d. 1 januar 2017.

Indikator 02.e Udgaet fra d. 1 januar 2017.

Indikator 02.f Bgrnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en
positiv betydning for deres liv

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.f

Socialtilsynet har lagt veegt pa bade data via interview med diverse parter, samt observationer under besgget.

Der ses saledes beskrevet, ikke mindst af de unge og forzeldre, at barn og unge hurtigt for den forngdne tillid til
medarbejderne, og opbygger fortrolighed til dem.

Der er en god bredde i medarbejdergruppen, som er yderligere udbygget ved ny anseettelser i forbindelse med
etablering af den anden gruppe, sdledes at drengene ved evt. forskellige preeferencer i forhold til ken og alder, har
mulighed for at veelge blandt de voksne.
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Temavurdering

Malgruppe, metoder og resultater

Det er afggrende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formal med indsatsen, og
at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og resulterer i den
gnskede udvikling for borgerne.

Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redeggre for dets malsaetning, malgruppe
(r) og metoder. Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redeggre for, hvordan og i
hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mal, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne saetter for de enkelte borgeres udvikling og
trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhaeng med de mal, der er opstillet fra de
anbringende eller visiterende kommuner.

Endvidere er det afggrende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med
resultatdokumentation og kan sandsynligggre, at deres indsats opnar en forventet
og positiv effekt.

Vurdering af tema
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Klubbens malgruppe er normaltbegavede bgrn og unge med autismespektrumforstyrrelser og varierende
sidediagnoser som for eksempel angst. Tilbuddet er i 2013 godkendt til i alt 12 pladser, jvf servicelovens 8§ 66.1.5
samt 107.

Farste indskrivninger skete pr. august 2014. Tilbuddet organiserede i sin begyndelse aflastningen med de 12
godkendte pladser, som én klub i én weekend pr. maned. Siden er der oprettet endnu en klub, i en anden weekend,
for en anden gruppe bgrn, indenfor den samme godkendelse, der giver mulighed for op til 12 bgrn og unge ad
gangen.

Med godkendelsen af den ansggte veesentlige sendring, godkendes samtidig at tilbuddet ved flytningen til egne
fysiske rammer, opretter en ny, tredje klub, til yngre barn mellem 7-13 ar.

Det vurderes af socialtilsynet, at tilbuddets bestyrelse og ledelse har seerlig fokus pd, at godkendelsen af en § 107
malgruppe sammen med en godkendelse efter § 66.1.5. kraever en ekstra opmaerksomhed pa forskellene mellem
bgrn og unge voksne.

Dette er seerligt indskeerpet igen, i forbindelse med den kommende ibrugtagning af de nye fysiske rammer.
Indretning og tilbud til unge voksne, skal have fokus p&, og understrege, at de netop er pa vej mod en mere
selvstaendig tilveerelse, og ikke er eller ikke leenge vil vaere bgrn mere.

Socialtilsynet vurdere i gvrigt, at tilbuddets tilgang, der baserer sig pa et autismepaedagogiske grundlag, er relevant
for malgruppen, og at bgrnene og de unge i hgj grad profiterer af tilknytningen til Klubben og det strukturerede
program for opholdene.

| Klubben er der stort fokus pa de vanskeligheder, som barn og unge med autismespektrumforstyrrelser generelt
har i forhold til kommunikation og sociale kompetencer, og socialtilsynet vurderer, at tilbuddet imgdekommer disse
vanskeligheder i planleegning og paedagogisk tilgang.

Socialtilsynet vurdere endvidere, at tilbuddet har fokus pa, ved udvidelsen af malgruppen og modtagelsen af yngre
bern, at inddrage relevant paedagogisk viden og erfaring til denne malgruppe. Socialtilsynet har tidligere set, at der
med yderst kompetent ledelsesmeaessigt fokus pa bade faglige og personlige kompetencer, er sket udvikling i
tilbuddet i Isbende, og er betrygget i, at dette fortsat vil veere geeldende.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne formar at afdeekke bgrnenes og de unges gnsker og behov, og disse
gnsker og behov afspejles i de planer, som medarbejderne laver for de unges weekendophold og ture.

Socialtilsynet vurderer, at bgrnene og de unge i Klubben far udfordringer og oplevelser, som de ikke ville kunne fa
uden den planleegning og stette, der gives af tilbuddet.

Det er endvidere socialtilsynets vurdering, at tilouddets fokus pa konflikth&ndtering ud fra en relevant paedagogisk
tilgang bidrager positivt til at mindske bgrnenes og de unges frustrationer. Det vurderes, at fraveeret af
magtanvendelser i hgj ogsa skyldes den valgte psedagogik.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har et relevant fokus pa at arbejde med de signaler, det enkelte barn eller ung
sender til omverdenen versus evnerne til at sige fra, nar man fgler sine graenser overtradt. Det er saerlig relevant, at
arbejde med disse problematikker for bgrn og unge med autismespektrumforstyrrelser, idet dette handicap i hgj
grad medfarer manglende evner til at afleese nuancer i kropssprog etc.

Socialtilsynet vurderer endelig, fortsat, pa baggrund af dreftelse af konkrete sager, at der med fordel kan arbejdes
med udvikling af teettere samarbejde med foraeldrene omkring udarbejdet dokumentation fra tilbuddet til visiterende
kommune, et samarbejde der ogsa kan vise sig vaerdifuldt i situationer med evt. behov for anvendelse af tilbuddets
udvidede oplysningsligt.

Gennemsnitlig vurdering 4,5

Udviklingspunkter

Aflastningstilbuddet er under fortsat udvikling. Der hidtidige to klubber, udvides nu med en tredje weekendklub og
alders speendet gges, dog med aldersopdelte klubber.

Mao; fortsat en udvikling af det samlede tilbud mod en endnu starre erfaring med, og hgjere professionalisme i
driften

Socialtilsynet ser fortsat udviklingsmuligheder i form af starre fokus pa og teettere samarbejde med foreeldre om
tilbuddets statusudtalelser og dermed taettere kommunikation. En tsettere kommunikation, der kan vise sig
yderligere relevant, i de tilfaelde hvor der fra at socialfagligt perspektiv ses grundlag for anvendelse af tilbuddets
udvidede oplysningspligt. Dette er et udviklingspunkt der hermed overfares.
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Kriterium 03 Tilbuddet arbejder med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med
faglige tilgange og metoder, der fgrer til positive resultater for borgerne

Bedgmmelse af kriterium

Aflastningstilbuddets malgruppe er primeert normaltbegavede barn og unge med autismespektrumforstyrrelser og
varierende sidediagnoser, for eksempel angst. Dertil er der godkendt enkelte pladser til unge voksne over 18 ar,
hvor kommunerne gnsker at anvende § 1077.

Med den veesentlige aendring, godkendes en nedgang i den hidtidige nedre aldersgraense, hvorefter tilbuddet som
ansggt kan etablere en tredje klub for barn mellem 7-13 ar.

Socialtilsynet vurderer fortsat, baseret pa nu 4 ars erfaringer med tilbuddet, at tilbuddets tilgang, der baserer sig pa
et autismepaedagogisk grundlag, er relevant for malgruppen, og at bgrnene og de unge i hgj grad, profiterer af
tilknytning til faste grupper og struktureret program for opholdene, hvor de unge samtidig medinddrages.
Socialtilsynet vurderer deslige, at tilbuddet fuld ud vil forma at tilpasse paedagogikken til den yngre gruppe, som
fremover skal tilbydes et aflastningsophold.

| tilbuddet er der stort fokus pa de vanskeligheder, som barn og unge med autismespektrumforstyrrelser generelt
har i forhold til kommunikation og sociale kompetencer, og det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet
imgdekommer disse vanskeligheder i planlaegning og paedagogisk tilgang.

Det vurderes, at medarbejderne formar at afdeekke bgrnenes og de unges gnsker og behov, endvidere vurderes
det, at disse gnsker og behov afspejles i de planer, som medarbejderne laver for de unges weekendophold og ture.
Tilbuddet vurderes, at have en stor grad af selvstaendig faglig formaen, i en grad der ger tilbuddet istand til selv, at
seette relevante mal for de unge, nar det - som de ofte er tilfeeldet - ikke mere specifikt er beskrevet fra de
visiterende kommuners side.

Tilbuddet arbejder her meget dialogbaseret i mgdeform og i samarbejde med anbringende kommuner og de
pargrende, i forhold til relativt hurtigt efter indskrivning, at kunne saette relevante mal.

Socialtilsynet vurdere fortsat, at ba@rnene og de unge i Klubben i hgj grad far udfordringer og oplevelser, som de
ikke ville kunne fa uden den planleegning og stette, der gives i tilbuddet, samt at dette i meget hgj grad anerkendes
af bade de unge selv og deres familier,

Det er endvidere socialtilsynets vurdering, at tilouddets fokus pa konflikthandtering er relevant og bidrager positivt
til at mindske bgrnenes og de unges frustrationer. Det vurderes, at det faktum, at magtanvendelse i tilbuddet ikke
forekommer, i hgj grad skyldes den psedagogiske tilgang.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har et relevant fokus pa at arbejde med de signaler, det enkelte barn eller ung
sender til omverdenen versus evnerne til at sige fra, nr man feler sine greenser overtradt. Det er seerlig relevant at
arbejde med disse problematikker for bagrn og unge med autismespektrumforstyrrelser, idet dette handicap i hgj
grad, medfgrer manglende evner til at afleese nuancer i kropssprog etc.

Indikator 03.a Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til
tilbuddets malsaetning og malgrupper.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.a

Socialtilsynet er oplyst i tidligere interview med ledelsen om tilbuddets faglige og metodiske tilgange.

Der er her beskrevet relevante faglige tilgange, tilpasset bgrn og unge med autismespektrum forstyrrelser.
Tilbuddet er blandt andet inspireret af TEACH, som er en saerlig metode til at arbejde med mennesker med
autisme, der ser pa det hele menneske og anerkender at alle har noget szerligt.

Tilsynet har saledes ved tidligere tilsyn valgt at seette seerligt fokus pa en drgftelse med medarbejderne om
TEACH, som en samtale om metoder og faglig indsigt der anvendes i tilbuddet.

Medarbejdere oplyste da, at det farste man gar er, at acceptere, at barnet har de autistiske vanskeligheder. Man
skal ogsa vide noget om hjernens funktion — vejene i den autistiske hjerne er ofte leengere i end i andre hjerne. Men
det er vigtigt at kunne skelne mellem den autistiske adfeerd og den adfaerd som kan skyldes andre forhold, f.eks.
steedighed eller uopdragenhed. To bgrn med autisme er ikke ens, men der er nogle feelles treek, som det beskrives
af medarbejderen. Det tilfgjes, at der er tilrettelagt forskellige strategier, sa vi er nadt til at laere dem og kende og
finde ud af hvad deres stgttebehov er og hvordan den enkelte bedst muligt udvikler sine kompetencer.
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Feelles for autisme man skal veere ramt pa tre parametre; nedsat sociale- og kommunikative- evner samt nedsatte
forestillingsevner. Det kan vaere forskellige profiler i forhold til hvilke omrader de er svagest. Det er vigtigt, at vi
forbereder dem pa hvad der forventes af dem i forskellige situationer. Vi arbejder med konkrete situationer for
eksempel spisning, hvor vi treener deres sociale faerdigheder. Hvor vi fx insisterer p&, at de skal holde bordskik.

En anden tilfgjer, at det er de voksnes ansvar at sikre, at det ogsa er interessant at blive siddende ved bordet. Vi
pragver at inddrage den enkelte i samtaler ved at statte. Det er en del at TEEACH, at vi hele tiden arbejder med det
kommunikative og bruger konteksten for at vise dem hvordan man begér sig i sociale sammenhaenge. Men der er
nogle af dem som kan have sveert ved at koble de forskellige elementer i en aktivitet fx ved bad som bestéar af
mange delelementer der skal automatiseres — men det er svaert ,nar vi kun har dem en weekend om méaneden.
Mange af de unge ved godt hvordan man gér i bad, men de har vanskeligt ved at strukturere og gennemfgre badet.
Vi kan guide dem, men vi kan ikke kontrollere dem.

Mange af dem skal have gentagelser og guidning i forskellige situationer fx, nar vi laver mad. Vi laegger veegt pa at
treene deres sociale kompetencer, det er vanskeligt at laeere dem om hygiejne — og det gar vi gerne i samarbejde
med foraeldrene og skolen.

Huvis jeg skulle forklare en ny kollega om TEEACH?: Det ville jeg gare hen ad vejen: forberedelse, opbygning af
dagen/struktur, visualisering, udvidet forseldresamarbejde. Man skal forsta de vanskeligheder som bgrn med
autisme har for at kunne se en mening med metoden. Det er ogsa ofte et plus for bgrnene, at de kender
medarbejderne fra skolen. Vi har ogsa mulighed for at forberede barnene i Igbet af skoledagene op til kommende
aflastningsophold.

Ingen af barnene bruger seerlige kommunikationssystemer, men medarbejderne mener adspurgt, at der maske er
en enkelt af bgrnene, som kunne have glaede af et system, som kunne understgtte kommunikationen.

Medarbejderne mener ogs4, at ung som er pa vej videre, kunne have glaede af et visuelt struktursystem til sine
morgenrutiner i hjemmet. Det oplever at det er smart, at systemet kan veere pa en smartphone sd man ikke udstiller
sig nar man skal falge sin struktur.

Senest, i forbindelse med denne behandling af den ansggte vaesentlige aendring, har socialtilsynet understreget
behovet for en vis differentiering i det der nu bliver et starre aldersspaend mellem 7-18(c20-23 &r)

De mindste barn ma forventes at have andre behov i forhold til legeredskaber mv. samt hjeelp til personlig pleje mv.
- 0g de eeldste har et behov for at styrkes i deres selvsteendigggrelse mod et mere selvstaendigt
ungdoms/voksenliv.

Socialtilsynet har sammen med ledelsen Igbende draftet opbygningen af tilbuddet.

Ledelsen har tidligere beskrevet, at den da planlagte etablering af struktur omkring personalemgder, er
gennemfart.

Supervision bergres under udviklingen af faglige metoder, da medarbejderne har beskrevet, at de ikke oplever at
modtage supervision. Lederteam svarer, at der er supervision. De holder dog personalemgder sammen med
mentorordningen (der ikke som sadan er en del af den godkendte socialt tilbud del) hver anden uge, hvor et mgde
hver anden maned bruges til supervision. Det er en fra bestyrelsen der forestar supervisionen. Socialtilsynet
tilfgjer, at med tilbuddets udvidelse, bade med en klub mere og med en netop godkendt § 107 tilbud, der endnu
ikke er i drift, vil det anses som relevant at teenke i yderligere udvikling af personalemgdernes afholdelse og
supervision. Det kan ikke ses som optimalt, at det er bestyrelsen der star for supervisionen.

Der arbejdes imidlertid fortsat strategisk med organistionsopbygningen, og i den forbindelse er der i de sidste par ar
fx udarbejdet personalehandbog med oplysninger om praktiske ting, som medarbejderne kan bruge i forhold til de
opgaver der skal lgses i en weekend, samt hvad ledelsen forventer at medarbejderne skal tage sig af.
Datasystemer er rettet til, efter drgftelserne med tilsynet, og der er indkgbt et system der opfylder lovens krav om
sikring af personfglsomme oplysninger. Ledelsen beskriver senest, at de ikke har vaeret helt tilfredse med det
indkabte system, hvorfor de stadig arbejder pa at optimere dette.
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Socialtilsynet har telefonisk, via stikprgvevist udvalgt forselder, foretaget interview. Foraelder beskriver, at de anser
tilbuddets metodiske tilgang som havende at hgj kvalitet, og som styrkende deres bgrns udvikling i meget hgj grad.
Der beskrives de tilgange som foreelder oplever der anvendes, og det anerkendes at disse har en stor og positiv
betydning for barnets trivsel, udvikling mv.

Der arbejdes fortsat meget med en Klar struktur, i det deres bgrn og unge har behov for stor forudsigelighed. Der
anvendes fortsat udsendelse af manedsplaner med piktogrammer bl.a. fordi visualisering ogsa er vigtigt for deres
bgrn og unge.

De unge fortzeller selv, at de ved hvad der skal forega i klubben. De fortzeller, at Klubben skriver hjem med
oplysninger, og at de ogsa taler om det i Klubben.

Hvordan husket | det? spgrger viigen .... "Det er det gode, de siger det igen (metodisk anvendes gentagelse,

erindring mv.) ndr man kommer i klubben, s& man behgver ikke huske det".

Indikator 03.b Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for
borgene til lsbende brug for egen laering og forbedring af indsatsen.

Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.b

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte veesentlige eendring) bedegmt naerveerende
indikator pa ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfert uaendret.

Socialtilsynet har modtaget dokumentation vedrgrende stikprgvevis af socialtilsynet udvalgte bagrn og unge.

Der er udbedt den kommunale handleplan ell. lign., tilbuddets paedagogiske udviklingsplan, seneste statusrapporter
samt dagbogsnotater for en udvalgt periode.

Der er modtaget 3 (paedagogiske) handleplaner/statusbeskrivelser pa 2 bgrn og unge fra Klub Asgéard og 1 fra
Klub Bifrost, udarbejdet af tilbuddet, dagbogsnotater pa én af disse tre, samt dagbogsnotat pa et fierde barn.

Primaert er resultater fortsat sggt dokumenteret i form af disse kortere udviklingsplaner, hvor der er beskrevet
kortere, men klare og konkrete mal for den unge fremadrettet, i forhold til tidspunktet for statusrapportens
udarbejdelse.

| tidligere interview blev dette naermere draftet. Ledelsen oplyste da, at tanken er at medarbejderne i takt med at
tilbuddet konsolideres og udvikles, overtager flere af opgaverne med at udarbejde den enkelte barn/ungs
udviklingsplan.

Malene falges op lgbende. Den unge ved ogsa nar malene er naet, og de italesaettes.

Indikator 03.c Tilbuddet opnar positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal, visiterende
kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.c

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte veesentlige eendring) bedemt naerveerende
indikator p& ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfgrt usendret.

Socialtilsynet har gennemgaet bade dagbogsnotater, peedagogiske handleplaner og statusudtalelser for udvalgte
unge. Det er fortsat ikke altid at tilbuddet modtager egentlige kommunale handleplaner for de unge, men de
udarbejder selv, i samarbejde med den unge og foraeldrene, de konkrete mal, nar den unge er startet i tilouddet.
Der er saledes heller ikke i 2017 fremlagt kommunale handleplaner.

Implicit, tilset at hele formalet med at tiloyde familierne et aflastningstilbud til deres barn og unge, opfyldes dette
formal ved at bgrn og unge i meget hgj grad kommer meget stabilt i tilbuddet, bade i weekends og pa tirsdags
klubaftenerne.

Desuden beskrives bgrn og unges udbytte samstemmende af alle parter, som veerende hgit i forhold til et andet
implicit mal med opholdet; nemlig social feerdighedstraening, feellesskab og oplevelser.
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Er der oplysninger om den unges szerlige udfordringer eller gnskede udviklingsmal, forud for indskrivningen, sa
indarbejdes disse.

Der ses ikke veesentlige eendringer siden seneste tilsynsbesgg.

Indikator 03.d Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktgrer for at understatte, at
malene for borgerne opnas.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.d

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte veesentlige eendring) bedemt naerveerende
indikator pa ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfert uaendret.

Tilbuddet har, som et aflastningstilbud, primaert aktivt samarbejde med sagsbehandlere fra bgrnene og de unges
handlekommuner.

Tilbuddet har via fremsendt dokumentation forud for besgget beskrevet dels visitationsproceduren, dels kontakten
med foreeldrene, og den Igbende kontakt med sagsbehandlere.

Socialtilsynet har lagt veegt p&, at samarbejdet beskrives som veerende godt af alle interessenter, og i hgj grad ses
hensigtsmaessigt tilrettelagt. Der er ved dette seneste tilsyn imidlertid ogsa set mulighed for at udvide samarbejdet,
hvorfor scoren saenkestil 4.

Ved tidligere tilsyn blev det beskrevet at de unge nu kommer fredag til mandag. Det er fortsat geeldende. Der er
derfor ikke det samme sparringsrum med foraeldrene, som der var da de i mange tilfeelde hentede om sgndagen,
sa det er medarbejderne opmaerksomme pa. Der blev ved sidste besgg oplyst, at tilbuddet havde startet en
Facebook gruppe, hvor foraeldrene kan fglge med og f.eks. se billeder eller lzese om turene. Det er en lukket
gruppe, foreeldrene har givet tilsagn om det. Der er nogen af de unge der ikke vil have der tages billeder, det er
tilbuddets medarbejder meget opmaerksomme pa.

Medarbejderne er ikke en del af visitationen. Det er ledelsen der tager sig af det. Medarbejderne samarbejder med
ekstern busselskab, der er ansat af den skole som de fleste frekventerer, og som star for transporten. Der har
tidligere, i en kortere periode, veeret et busselskab som de unge ikke profiterede af. Foraeldrene gik meget aktivt ind
i den sag, og der blev skiftet igen. Nuvaerende selskab er bevidste om at de unge f.eks. ikke kan tale hgj musik og
mange skift af chauffarer.

Der er ved dette seneste tilsyn dragftet underretningspligt og udvidet underretningspligt med medarbejdere og
opfalgende med ledelse, pa baggrund af gennemgang af konkrete sager, hvor der beskrives problematikker, der
kunne give anledning til drgftelse med foreeldre og til underretning af familie afdelingen i barnets hjemkommune,
med henblik pd naermere undersggelse af evt. udvidet hjeelp og staette.

| en sag, oplever tilbuddet, at barnet er meget understimuleret og oplevelsesfattig. Forstar foreeldrene hvad det
handler om? De forstar deres eget barn, , men vi er i tvivl om de forstar autismeproblematikken overordnet.

En medarbejder tilfgjer, at barn der kommer fra familier med mange problematikker med sygdom, handicap mv.
ofte er meget oplevelsesfattige/understimuleret. Familierne magter ikke at stimulere barnet. Barnet kommer sa til at
sidde meget stille.

Oplysningspligten sparges der til fra socialtilsynet. Er tilbuddet opmaerksomme pa deres udvidede oplysningspligt?
"Vi kan nok stramme op pa at sikre at vi benytter vores underretningspligt. F.eks skulle vi have underrettet omkring
et konkret barn, der sa kunne fa den hjeelp der var brug for. Vi skal veere mere opmaerksomme pa at underrette,
nar der er grund til det".

Medarbejderne beskriver, at de er usikre pa deres egne vurderinger; det betyder meget at de kun ser nogle af
bernene en gang om maneden, og det kan veere vanskeligt at skelne mellem mistrivsel og autisme nar man ikke
kender barnet ret godt. Det er szerligt de barn som ikke gar p& den skole, hvor flere medarbejdere har deres
daglige arbejde, hvor de oplever at have vanskeligt ved at vurdere, om der er grund til bekymring. Dilemmaet for
hvordan man beslutter hvornar man skal handle, draftes.

Socialtilsynet opfordrer til, at de tager dilemmaet op i personalegruppen, og anfgrer at psedagogerne ikke skal veere
sikre pd, at der er noget galt far de indberettet, men at de skal indberette deres bekymringer, og sa er det op til
sagsbehandleren at vurdere, om der er problemer.

Medarbejderne anfgrer, at de kunne bruge en procedurebeskrivelse af hvad en statusskrivelse skal kunne og
hvorfor og hvordan.... Hvem skriver vi til og hvorfor gor vi det. Dette er videreformidlet til ledelsen, i den afsluttende

18




Tilsynsrapport FREDERIKSBERG

KOMMUNE

‘samtale i forbindelse med tilsynsbesgget.
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Temavurdering

Sundhed og Trivsel

Det er afggrende for kvaliteten, at tilbuddet understgtter borgernes fysiske og
mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og indsats i
forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for
eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning og uhensigtsmaessig brug af
rusmidler. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes veerdighed,
autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og
medbestemmelse vedrgrende beslutninger om dem selv samt hverdagen i tilbuddet.
Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet i sin paedagogiske indsats har fokus pa at
forebygge magtanvendelser, herunder dokumenterer og anvender viden fra
eventuelle magtanvendelser til lIgbende laering og forbedring af indsatsen.

Desuden er det vaesentligt, at tilbuddet forebygger vold og overgreb. Herunder er
det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om
forebyggelse af vold og overgreb set i forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan
handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Det er fortsat Socialtilsynets vurdering, at Klubben arbejder med stort fokus pé at understgtte de unges fysiske og
mentale sundhed og trivsel. Det veegtes at tilouddet arbejder med fokus pa at skabe plads til bade deltagelse i
feellesaktiviteter, samt mere individuelle tiltag. Der arbejdes pa at skabe et inkluderende, trygt og genkendeligt
miljg, hvor der skabes plads til at sikre aflastende forlgb, samt mulighed for inddragelse i det omfang dette skannes
hensigtsmaessigt. Der arbejdes bade med indendgrs og udendars aktiviteter, samt deltagelse i sociale aktiviteter.
Socialtilsynet bemaerker endvidere, at samtlige unge i Ilgbende samtaler med Socialtilsynet giver udtryk for god
trivsel i relation til tilbuddet i8ndsats og dagligdag.

Gennemsnitlig vurdering 4,6

Udviklingspunkter

Kriterium 04 Tilbuddet understgtter borgernes selv- og medbestemmelse.

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet har ikke fundet grundlag for at eendre kriterium bedgmmelsen. Aflastningstilbuddet arbejder fortsat og
kontinuerligt inddragende, saledes at de altid er lydhgre over for de unges gnsker.

Tilbuddets aktiviteter og rytme i weekends og pa ture afspejler bgrnenes og de unges gnsker. Medarbejderne taler
lzbende med barn og unge - bade individuelt og feelles, for eksempel nar de alle er ankommet om fredagen, om
hvilke aktiviteter de har lyst til. Der tages sdledes meget der udgangspunkt i bgrnenes og de unges gnsker, hvor
der samtidigt arbejdes meget med faellesskabet.

Den fysiske indretning af tilbuddet tager udgangspunkt i barnenes behov dels for sociale aktiviteter og dels for at at
kunne treekke sig til mindre enheder. De unge har sjeeldent eget vaerelse, men det kan etableres ved seerligt behov.
Herunder tager medarbejderne passende hensyn, udfra at nogle af de unge har saerlige gnsker eller far saerlige
venskaber blandt de andre unge.
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Indikator 04.a Borgerne bliver hgrt, respekteret og anerkendt.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 04.a

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte veesentlige sendring) bedgmt naerveerende
indikator p& ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfgrt usendret.

Der er fortsat lagt vaegt pa stadig geeldende oplysninger, understgttet denne gang ogséa af observationer og
vaegtning af ledelse og medarbejderes italeseettelse og samveer med de unge.

Socialtilsynet har fra ledelse og medarbejdere faet oplyst, at de i meget hgj grad fortsat sgger at inddrage barn og
unge i tilbuddet i bade aktiviteter og gvrige spargsmal vedragrende tilretteleeggelsen af weekends. De arbejder med
en hgj grad af respekt for bgrn og unges seerlige behov, og anerkender bgrn og unge, blandt andet ved at saette sig
ind i de seerlige behov der er geeldende.

Ledelsen har i interview blandt andet lagt veegt p&, at bgrn og unge der kommer i tilbuddet er forskellige. Og det
tages der hgjde for, saledes at der er blik for det enkelte individ, som sgges madt lige der hvor vedkommende
befinder sig. Det ses blandt andet tydeligt, via socialtilsynets observationer, af de forskellige aktiviteter, som de
unge er i gang med, da vi gar rundt og smasnakker med de bgrn og unge der er pa tilbuddet. En sjov oplevelse, at
ankomsten af et barn, der har medbragt sin nyligt indkabte harmonika. Det store barn hopper direkte ud i en livlig
samtale med tilsynet om musikgenrer, hvor der deles en begejstring fro blandt andet klezmer musik. Der
observeres et meget fint samspil med medarbejdere, hvor respekten og anerkendelsen for den unge fremtraeder
meget tydeligt.

Dertil arbejder man fortsat med struktur i respekt for at det er tryghedsskabende, men med et samtidig blik for at
disse bgrn og unge ogsa har behov for at udvikle sig - og som ledelsen beskriver det, sa sker al udvikling, for alle
mennesker i et felt hvor man skal turde miste fodfeestet en stund. Deri stattes bgrnene, saledes at de motiveres og
stgttes og dermed vover at turde. "Hvis vi ikke kan bryde strukturen, kan vi ikke udfordre dem" - men som det
beskrives: med pasende hensyn og med etableret tillid.

Ved interview er det tydeligt for socialtilsynet, at den made medarbejderne italesaetter deres tilgang, og omgang
med de unge, at de arbejder med respekt og anerkendelse af den enkelte unge.
Dette opleves bekreeftet via interview med bgrn og unge i tilbuddet.

Indikator 04.b Borgerne inddrages i og har indflydelse pa beslutninger vedrgrende sig selv og
hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres gnsker og behov.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 04.b

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte veesentlige eendring) bedegmt naerveerende
indikator pa ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfert uaendret.

Medarbejderne og ledelsen oplyser til socialtilsynet, at det fortsat er leder der som udgangspunkt udarbejder
manedsplanen, der beskriver hvilke aktiviteter der skal veere i den naermest kommende periode i tilbuddet.

Der tages hgjde for de gnsker, som bgrn og unge har fremsat, bade direkte og mere indirekte. Det oplyses
endvidere, at alle, bade bgrn og unge samt medarbejderne fremseetter ideer og gnsker, samt at der er megen
dialog omkring deres samveer og det de vil lave sammen. Socialtilsynet har denne gang besggt den afdeling, som
tilbuddet udvidede med, og talte/mgdtes derfor med en del barn og unge, som tilsynet ikke tidligere har mgdet.

Beskrivelsen fra de seneste tilsyn, kan imidlertid sagtens anvendes igen, med enkelte variationer i formuleringerne,
men med samme vurdering fra bgrn og unge: Bgrn og unge oplyser til tilsynet, at de "det er stort set perfekt her" og
"de voksne skal holde gje med os" - "de passer godt pa os"

De unge beskriver, at de har alt hvad de gnsker sig, og holder af de ting de laver sammen.

Denne vurdering gives ogsa fra en telefoninterviewet foraelder, som beskriver at den pageeldendes barn er rykket
fra et andet aflastningstilbud, og selvfglgelig har haft behov for en indkgring. Men foraelderen er overhovedet ikke i
tvivl, da han beskriver drengens oplevelse af indflydelse p& sin ophold i klubben, som ikke mindst kommer til udtryk
ved at drengen nu meget aktivt veelger tilbuddet til. Foraelderen tilleegger det ikke mindst betydning, at ledelse og
medarbejdere forstar at arbejde med den positive motivering af barn og unge i tilouddet.
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Kriterium 05 Tilbuddet understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedgmmelse af kriterium

| Klubben lzegges der fortsat veegt pa almindelig sund levevis med sund kost og fysisk aktivitet i labet af
weekenden. De muligheder der var pa feriecenteret, som blev udnyttes til bgrn og unges bedste, vil med de nye
egne fysiske rammer enten fortsat veere tilstede, eller sgges erstattet ved ture til f.eks. svammehal-

Saledes vil barn og unge, med de nye fysiske rammer, bade opna en stgrre genkendelighed i opholdene, og
samtidig fortsat lejlighedsvis tilbydes de aktiviteter, som de var glade for i de hidtidige rammer i feriecenteret,

Der tages fortsat hensyn til de unges gnsker, i de indkgb der foretages inden de unge ankommer.

Ledelse og medarbejdere har stort fokus pa bgrnenes og de unges mentale sundhed som en vaesentlig faktor for
om de trives i tilbuddet. Der er Igbende stor opmaerksomhed pa den enkeltes trivsel, og i det omfang det skannes
relevant og ngdvendigt indgar bgrnene og de unge i samtaleforlgb med med medarbejderne.

De unge er meget samstemmende i forhold til at vurdere medarbejderne, som nogle der er gode at snakke med.
Det er ligeledes meget samstemmende, at foraeldrene generelt oplever at deres bgrn understattes pa omraderne
sundhed og og trivsel ogsa.

Generelt trives bgrnene og de unge saledes i Klubben og er glade for at komme i tilbuddet, som oftes bliver valgt til
fremfor andre muligheder, som den unge kan have i nogle weekends, med deres familier. Det forventes, efter en
indkaring og tilveenning, at det samme vil kunne lade sig gare i de nye fysiske rammer.

Indikator 05.a Borgerne trives i tilbuddet.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.a

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte veesentlige eendring) bedemt naerveerende
indikator pa ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfgrt ueendret. Dette ud fra en forventning o, at der med de
nye fysiske rammer vil kunne opnas den samme grad ag god trivsel, evt. efter en periode med tilveenning til det
nye.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad. Der er lagt veegt pa de observationer som socialtilsynet har
gjort sig, bade ved dette og ved de tidligere tilsyn, hvor der observeres barn og unge som i deres fremtraeden ses
at veere trygge, i mange tilfeelde frimodige og abne med deres synspunkter, der i neesten fuldstaendig grad er meget
positive.

Der er specifikt lagt veegt pa, at mange af de bgrn og unge som tilsynet mgdte ved dette tilsyn i 2017, fremstod
trygge ved medarbejderne, abne over for socialtilsynets spargsmal, og tydeligt i flere tilfaelde glade for f.eks. at
sidde og spille med et andet barn. En anden observation blev gjort da et barn ankom lidt senere end de andre -
medbringende sin nylig erhvervede harmonika. Der blev fortalt og beskrevet meget livligt om denne harmonika, der
blev udvekslet minder om andre interesser forud for denne, med en af medarbejderne, med tydelig varme mellem
barn og voksen, og der blev ikke mindst fortalt med stor entusiasme om klezmer og balkan musik.

Trivsel blev desuden bergrt i interview med en forzelder, hvis barn er viderevisiteret fra et andet tiloud, pa grund af
alder. Barnet beskrives af foreelderen som sart over for forandringer, og har af samme grund ogsa haft behov for en
tryg indkaring. Foraelderen beskriver, at de som mor og far er forsikrede om, at barnet nu trives godt, ud fra et
udsagn fra barnet: "Jahh - nu skal jeg snart afsted igen" Dette uddybes med, at barnet til tider veelger anden
aktivitet fra, til fordel for Klubben.

Forzelderen beskriver, at det har spillet en stor rolle, for barnets trivsel i tilbuddet, at bade ledelse og medarbejdere,
fra starten forstod barnets behov, og lykkedes med at daekke behovene pa en sddan méde, at barnet nu stortrives
og gleeder og udvikler sig.

Socialtilsynet har dertil lagt vaegt pa dokumentation i form af statusudtalelser, hvoraf det fleres steder fremgar, at
bgrn og unge nyder godt af hinanden og Klubbens tilbud til dem, afpasset den enkelte.

Indikator 05.b Borgerne har med stgtte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)
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Bedgmmelse af Indikator 05.b

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte vaesentlige aendring) bedgmt naerveerende
indikator pa ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfert uaendret.

Socialtilsynet har ikke modtaget oplysninger, der begrunder en eendret bedgmmelse. | det omfang der er behov for
sundhedsydelser, hvilket tilbuddets karakter in mente ikke er seerligt ofte forekommende, far de unge fortsat den
relevante statte.

Som aflastningstilbud vil det sjeeldent forekomme, at de unge bliver akut syge, hvilket vil udlgse det primeere behov
for adgang til for eksempel leege eller skadestue.

Skulle det forekomme, at en ung blev akut syg, er der tilstreekkeligt med personale til at sikre at der kan handles
adaekvat.

Indikator 05.c Tilbuddets viden og indsats vedrgrende borgernes fysiske og mentale sundhed,
modsvarer borgernes behov.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.c

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte veesentlige sendring) bedgmt naerveerende
indikator p& ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfgrt uaendret.

Alle interviewede forteeller, helt i lighed med de sidste ars tilsyn, indgdende om de muligheder for forskellige
aktiviteter der er, nar de er sammen.

For barn og unges fysiske udfoldelse beskrives fortsat et arshjul med ture til et udendars aktivitetscenter, der dels
ar brugt adskillige gange, dels byder p& mange muligheder der er udfordrende for fysikken, og der ligeledes gode
muligheder for spadsereture ved vandet, som udnyttes af de unge, savel som swimmingpoolen i feriecenteret.
Socialtilsynet har tidligere gaet tur med de unge pa omradet - og et ar gik vi med medarbejderne ned til balpladsen,
hvor bgrn og voksne var i gang med at forberede bagning af pandekager pa bal.

| &r var de fleste af de unge indenders ved tilsynets ankomst - primeert pa grund af det tidligere morgentidspunkt for
ankomsten. Opmaerksomheden pa de unges mentale sundhed og trivsel, kan observeres ved den tydelige statte,
som de unge far, i forbindelse med "de fremmedes" tilstedevaerelse, og sma men tydelige fysiske mader at statte
og skeerme en ung, der viste tydelig usikkerhed.

Det beskrives stadig, i arshjul og i interview med bade ledelse, medarbejdere og foreelder, at der stadig leegges
veegt pa frisk luft og udendgrs aktiviteter ogsa.

Medarbejderne er dertil behjeelpelig med medicin hvis de unge har det med.
Der er fokus pa almindelig sund kost, hvor der tages hensyn til almindelige normer og gnsker om fredagsslik og
sodavand til f.eks. filmaften etc.

Ligeledes i forhold til de unges mentale sundhed, ses et stort og relevant fokus - hvor tilbuddet udfolder sit formal i
forhold til at styrke den unges kompetencer til at indga i socialt feellesskab - med et beskrevet indlejret hensyn til
den enkelte. Er en ung i en periode mere udfordret af feellesskabet, sa tilpasses det sa den unge fortsat far en god
oplevelse ved at veere afsted.

Tidligere ar talte socialtilsynet med en meget stor gruppe fremmgdte foraeldre, som i udtalt grad udtalte sig meget

positivt om tilbuddets indsats.

| &r er der foretaget telefoninterview med stikpravevis udvalgt foraelder fra den senere oprettede nye afdeling under
tilbuddet (som dermed har nu to "Klubber" med hver sin gruppe bgrn) som oplyser, at tilfredsheden med tilbuddets
indsats er meget hgj. En foreelder beskriver meget klart og entydigt, at medarbejderne tydeligt ved hvordan de skal
stgtte den unge, og med viden og indsigt bidrager til deres fysiske og mentale sundhed.

Kriterium 06 Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte vaesentlige aendring) bedamt naerveerende
kriterium pa ny, p& baggrund af relevansen.

Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfgrt usendret.Der har aldrig forekommet tilfeelde af magtanvendelse i
tilbuddet, i det r det ca. har eksisteret.

Medarbejdere og ledelse har stort fokus pa en paedagogik, der forebygger konflikter. Der er en paedagogisk tilgang,
der sikrer, at medarbejderne generelt er pa forkant og kan forebygge situationer der kunne medfere
magtanvendelse.

Tilbuddet beskriver flere steder, at de meget bevidst arbejder med kommunikation og afleesning af signaler, der
tjener til at kunne forsta de unge og de udfordringer der kunne skabe (for) store frustrationer.

Medarbejderne har gennem deres faste anszettelser modtaget en del specifik undervisning vedrarende malgruppen
og deres seaerlige behov.

Medarbejderne har ikke sat sig meget ind i reglerne vedrgrende magtanvendelser, men oplyser at de ved
anseettelsen er orienteret om at der er regler og procedurer, hvis der sker magtanvendelser.
Der kan med fordel seettes fokus pa en opdateret viden om dette.

Indikator 06.a Tilbuddets psedagogiske indsats understgtter, at magtanvendelser sa vidt muligt
undgas.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 06.a

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte veesentlige sendring) bedgmt naerveerende
indikator p& ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfgrt usendret.

Socialtilsynet har dels via dokumentgennemgang dels via interviewdata konstateret at der fortsat i 2017, helt i
lighed med tidligere ar, ikke er forekommet tilfeelde af magtanvendelse i tilbuddet, siden sidste tilsynsbesag. De
fleste af de tilstedevaerende medarbejdere oplyser, at de aldrig har veeret i bergring med magtanvendelser.
Medarbejderne oplyser, at de er gjort bekendt med sendringerne i lovgivningen, og indfgrelse af ny Lov om
Voksenansvar, men papeger igen, at behovet for fysisk fastholdelse eller andre indgreb i den personlige frined, ikke
forekommer i tilbuddet.

Det fremgar af dialogen, at de ikke oplever det som veerende af stor betydning - nu de ikke oplever situationer hvor
det er ngdvendigt at anvende fastholdelser.

Det pointeres fra tilsynets side, at det altid er godt at kende reglerne pa omradet, hvorfor det anbefales at
socialstyrelsens hjemmeside anvendes til almindelig oplysning op faglig opdatering pa regelszettet.

| telefoninterview med foraelder oplyses, i lighed med sidste ar, at dette ikke forekommer. Det udtales, at der er sta
stor respekt mellem deres bgrn og medarbejderne, at dette i sig selv er en metode der forebygger
magtanvendelser, som tilfeelde at af de skete i gvrigt ville medfgre at deres bgrn ville miste tilliden til
medarbejderne.

Socialtilsynet fik dertil igen i 2016 i draftelser med bade ledelse og medarbejdere, indblik i hvorledes en fokuseret
og struktureret paedagogik, med anvendelse af specifikkes og relevante metoder i forhold til malgruppen, sikrer en
tryg hverdag i aflastningstilouddet, der forebygger evt. konflikteskalering.

Indikator 06.b Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og fglge
op pa disse med henblik pa& lgbende leering og forbedring af indsatsen.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 06.b

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte vaesentlige aendring) bedgmt naerveerende
indikator pa ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfert uaendret.

Der forekommer fortsat ingen tilfzelde af magtanvendelser pa tilbuddet, men tilouddet er bekendt med reglerne om
indberetning mv. skulle det forekomme at det blev ngdvendigt at fastholde et barn, hvilket scoren afspejler.

Medarbejderne oplyste igen til socialtilsynet, at de mente at have faet udleveret reglerne, men er ikke helt sikre pa
dette.
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Socialtilsynet har i draftelserne med ledelsen, peget pa at der med fordel kan sikres, at alle medarbejdere bliver sat
ind i regler pd omradet, og at der er tydelige procedurer, kendt af alle, skulle det blive ngdvendigt at fastholde et
barn eller ung.

Dertil er der i forbindelse med tilsynsbesgget i maj 2016 fremsendt dokumentation i form af korrespondance mellem
jurist samt medlem af bestyrelsen og ledelsen, om en igangvaerende proces der skal fgre frem til mere viden om
regler og procedurer vedr. magtanvendelse. Der er opmaerksomhed pa, at der ved evt. anvendelse af § 107
visitation/ over 18 arige i tilbuddet, hersker et andet regelseet.

Kriterium 07 Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte veesentlige sendring) bedgmt naerveerende
kriterium pa ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfart usendret.

Tilbuddet har ikke et seerligt beredskab i forhold til forebyggelse af overgreb. Medarbejderne er lgbende
opmaerksomme pa de signaler bgrnene og de unge udsender, bade i forhold til greenseoverskridende adfserd hos
dem selv og i forhold til deres adfeerd over for andre

| Klubben sover flere drenge sammen, men dette opleves ikke som noget der gger risikoen for overgreb.
Medarbejderne er meget opmaerksomme p4, at der i drengegruppen ses et vist hierarki, hvor nogle er mere

styrende end andre, men det er samstemmende oplevelsen at alle bgrn og unge i tilbuddet er trygge, og at det
paedagogisk sikres, at nogle ikke bliver for styrende.

Indikator 07.a Tilbuddets paedagogiske indsats understgtter, at der ikke forekommer vold eller
overgreb i tilbuddet.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 07.a

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte veesentlige eendring) bedemt naerveerende
indikator p& ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfgrt usendret.

Socialtilsynet har via interview med ledelse og foreeldre i 2015 sggt at bedgmme indikatoren. Ledelsen oplyste da,
at de ikke har en skriftlig politik i forhold til forebyggelse af overgreb i tilbuddet, men oplyser at de qua det teette
samveer, hvor der hele tiden foregar observationer, oplever at kunne forebygge at der sker overgreb.

Der er ikke eendringer i forhold til dette, og scoren fastholdes.

De er fortsat opmaerksomme pd, at der hersker et vis hierarki mellem bgrnene - men hvor de psedagogisk er meget
opmeaerksomme p4, at der ikke er nogle der bliver for styrende i forhold til andre.

Medarbejderne beskriver for eksempel, at en ung meget tydeligt er gaet i pubertet, og oplever forandringerne i sin
krop - hvor medarbejderne sa er opmaerksomme pa at guide den unge, og stgtte i hvordan man handterer at blive
en teenager med en seksualitet.

En mor oplyser ligeledes i interview i 2016, at hun oplever bgrnene som meget trygge i tilbuddet, ogsa foranlediget
af at neesten alle pa kryds og tveers, kender hinanden fra skolen, og er meget trygge ved de voksne.

Indikator 07.b Udgaet fra d. 1 januar 2017.
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Organisation og ledelse

En vaesentlig forudsaetning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmaessig
organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og ansvarlig
ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og gkonomisk
forsvarligt, saette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling og varetage den
daglige drift.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer fortsat, at ledelsen af Klubben varetages af en professionelt sammensat bestyrelse med
relevante kompetencer i forhold til tilbuddets karakter og malgruppen. Der er ikke sket eendringer i bestyrelsen
siden sidste tilsyn.

Socialtilsynet vurderer endvidere, at den daglige ledelse varetages kompetent af to personer i forening, og at det
har veaeret kendskabet til de konkrete bgrn og méalgruppen generelt, der har veeret en stor drivkraft i etableringen af
tilbuddet. Tilbuddet har siden opstart veeret i udvikling. Fonden har valgt at udvide med et botilbud jv. SL § 107,
som i 2017 er blevet godkendt med samme ledelse, men som en selvstaendig afdeling ve3d siden af de nu to
weekend aflastningsklubber.

Det er socialtilsynets vurdering, at ledelsen i tilbuddets opstartsfase har vaeret opmaerksom pa at tilpasse
udgiftsniveauet i forhold til efterspargslen, og det vurderes ligeledes at der fra bestyrelsens side ses
opmaerksomhed pa driften.

Desuden har ledelsen fokus pa yderligere at styrke medarbejdergruppens kompetenceniveau og kontinuitet, hvilket
Socialtilsynet vurderer har betydning for, at der ikke har veeret nogen vaesentlig personalegennemstrgmning eller
sygefraveer i tilbuddet.

Der ligger efter Socialtilsynets vurdering en kvalitet i, at tilbuddet er drevet af et oprigtigt gnske hos ledelsen til at
bibringe malgruppen nogle gode oplevelser og sociale kompetencer.

Socialtilsynet vurderer samtidig, at der i takt med tilbuddets vaekst, opstar afledte naturlige behov for
organisationsudvikling.

Gennemsnitlig vurdering |4,7

Udviklingspunkter

Tilbuddet er i veekst, med knopskydning af klubberne og under Fonden Autismementor, der driver tilbuddene,
desuden nu et nygodkendt botilbud jv. SL § 107, der forventes i drift primo 2018.

Socialtilsynet ser udviklingspotentiale i den forbindelse. f.eks. i form af ekstern supervision fremfor den nuveerende
form, hvor det er medlem af bestyrelsen der varetager opgaven. Desuden, ligeledes som en udvikling af driften,
adskillelse af personalemgderne saledes at de medarbejdere der arbejder i klubberne, far deres eget fora. Der ses
behov for at disse medarbejdere, med seerlige opgaver, kan drgfte eks.v. oplysningspligt, foraeldresamarbejde mv. i
eget fora, evt. som et af flere fora.

Bedgmmelse af kriterium
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Aflastningstilbuddet Klubben ledes fortsat af den samme bestyrelse, der af Socialtilsynet fortsat vurderes af vaere
professionelt sammensat med forskellige relevante kompetencer og viden i forhold til tilbuddets karakter og
malgruppe. Bestyrelsesmedlemmerne er endnu ikke blevet aflannet, men der er mulighed herfor i henhold til
tilbuddets vedteegter og budget.

Den daglige ledelse af tilbuddet varetages af to personer i forening, og som begge er uddannet psedagog og har
viden om malgruppen og malgruppens behov qua deres nu tidligere job som paedagoger i en specialskole for
autistiske barn.

Ledelsen har siden 2015 indfert regelmaessig ledersupervision. Den faglige sparring foregar derudover stadig ved,
at de to ledere drgfter spgrgsmal og tanker med hinanden og med et bestyrelsesmedlem, der er psykolog og har
indgdende kendskab til bade malgruppen og de aktuelt indskrevne barn.

Medarbejderne oplever ikke et behov for ekstern supervision, og socialtilsynet vurderer at den faglige sparring og
statte, som medarbejderne modtager fra ledelsen stadig er tilstraekkelig, pa nuvaerende tidspunkt i organisationens
udvikling.

Indikator 08.a Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 08.a

Ledelsen udggres fortsat af (de samme) to personer; en kvinde og en mand, der har arbejdet sammen i en laengere
arreekke ar pa en skole for bgrn med autismespektrum forstyrrelser i mange ar. Begge er uddannede paedagoger.
Ingen af lederne har formelle lederuddannelser. Se evt. rapport fra 2015 for mere uddybende beskrivelse af
ledelsens baggrund.

Det er tidligere draftet med ledelsen, at der skal vaere opmaerksom pa persondatalovgivning mv. i forbindelse med
at digitalisere yderligere, for eksempel journalisering, dagbgger mv. Dette har ledelsen arbejdet med siden sidst, og
der er i &r implementeret nyt og godkendt it system, til at handtere dagbogsnotater, statusudtalelser mv.
Socialtilsynet har medtaget dette i bedgmmelsen af indikatoren, sammen med oplysninger fra interview og
dokumenter, om ledelsen af og udviklingen af tilbuddet. Om end ledelsen stadig ikke har tilegnet sig decideret
lederuddannelse, vaegtes deres ledelses i praksis til en hgjere score - som dermed gar op fra 4 til 5.

Medarbejderne oplyser i lighed med tidligere, at de ser ledelsen som yderst kompetent og oplever, at de er meget
vidende og imgdekommende. De oplever ikke, at der mangler kompetencer i hverken ledelsen eller
personalegruppen.

Foreelder oplyser ligeledes, at ledelsen om meget kompetent og tillidsveekkende, med yderst relevante
kompetencer og evner til at lede tilbuddet. Ledelsen opleves handlekraftig, kommunikerende og resolut nar det er
behovet, savel som dygtige til at udveelge medarbejdere og skabe ro, glaede, tryghed i tilbuddet for bade barn og
unge samt medarbejdere og foreaeldre.

Indikator 08.b Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for
ledelse og medarbejdere.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 08.b

Ledelsen forklarede i 2014 at de indtil videre ikke havde haft supervision. Tilbuddet var sa nyt, at det endnu ikke
havde veeret relevant.

Der har igen veeret afsat midler i budget 2016, og ledelsen oplyser at de nu modtager ekstern supervision hver
tredje maned, og har endnu ikke oplevet at der er yderligere behov.

Medarbejderne oplyser, at de oplever begge ledere som meget kompetente, og fagligt dygtige. De oplever at de
kan sparre med lederne om alle relevante spgrgsmal, der matte opstd. De modtager ikke ekstern supervision, men
udtaler at de ej heller oplever det som et behov. samtidig er de overbeviste om, at skulle de blive et behov derfor,
sa ville ledelsen opfylde det. medarbejderne beskriver, at de er gode til at sparre med hinanden - og ikke mindst at
ledelsen opleves som meget kompetente fagligt med gode evner til at omsaette det til relevant faglig sparring for
medarbejderne. Socialtilsynet har lagt vaegt pa, at ledelsen nu modtager ekstern supervision, samt opleves som
gode sparringspartnere af medarbejderne, hvorfor scoren heeves fra 3 til 4.
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Indikator 08.c Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.

Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 08.c

Tilbuddet har fortsat, i 2016, en bestyrelse bestdende af tre medlemmer: Der er tale om den samme bestyrelse: En
psykolog med mange ars erfaring og viden inden for autisme, en jurist med anszettelse i feengselsvaesnet, og en
forretningsmand, der har bred erhvervs -og bestyrelseserfaring.

Det er fortsat ledelsens opfattelse, at der er blevet sammensat en bestyrelse med de rigtige kompetencer, og at
bestyrelsen er god til at komme med input til driften af tilbuddet. Ledelsen oplever bestyrelsen som aktiv og
engageret.

Socialtilsynet har til brug for tilsynsbesgget set dokumentation i form af referater fra bestyrelsesmgderne. Der er
dokumentation for de i vedteegten kraevede minimum to arlige bestyrelsesmgader - idet der ses afholdt 3
bestyrelsesmgder siden 26-08-2015.

Hvorvidt den siddende bestyrelse ogsa, som vedtsegten anferer, har indsigt i arbejdet i en privat virksomhed, der
(specifikt) udfarer opgaver for det offentlige, er fortsat ikke klart. Derimod er den kraevede indsigt i malgruppen i
allerhgjeste grad tilstede, savel som viden og indsigt i almindelig privat virksomhedsdrift og bestyrelsesarbejde,
samt juridisk indsigt er tilstede. Desuden ses det dokumenteret, at der er tale om en aktiv bestyrelse, som sgger
viden, nar dette ses relevant. Aktuelt f.eks. vedrgrende magtanvendelsesregler og procedurer desangaende.

Socialtilsynet har tidligere modtaget dokumentation for bestyrelsens uddannelse og erhvervserfaring i form af
fyldige CV beskrivelser.

Kriterium 09 Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedgmmelse af kriterium

Det er fortsat Socialtilsynets vurdering, at tilouddets drift varetages kompetent.

Bemandingen i aflastningsweekenderne sikrer, at der er medarbejdere til stede, der kender bgrnene godt, og at der
er tilstreekkelig opmaerksomhed p& det enkelte barns behov, og pa foraeldrenes behov for tryghed for deres barn.

Der er personalegennemstrgmning i form af nye ansatte medarbejdere, der er kommet til, men ingen har forladt
tilbuddet.

Siden tilsynsbesgget i 2015 er fondens overvejelser om at udvide realiseret med dels oprettelse af nu i alt tre
klubber, og etableringen af et selvsteendigt drevet botilbud jv. SL § 107, og dette er indenfor fondens samlede
godkendelse. Socialtilsynet vurderer pa dette grundlag ledelsen som kompetent i deres strategiske overvejelser
om ledelsen og udviklingen af tilbuddet.

Om end dokumenterne vedrgrende tilbuddets gkonomi, opererer med en leder, er der faktuelt tale om to ledere, der
efter det oplyste begge aflgnnes af den samlede lgnsum, der i budgettet fremstar som (en) lederlgn.

Ledelsen sikrer saledes meget kompetent bade den daglige drift, og fremdriften og udviklingen af tilouddet, og har
desuden faet skabt et meget tilfredsstilende gkonomisk resultat siden tidligere ar, hvor soliditeten var i minus. Det
har de bl.a. efter det oplyste gjort, ved ikke at treekke den fulde lederlgn ud af tilbuddet, og i gvrigt have stor
opmeerksomhed pa gkonomien.

Indikator 09.a Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til personale med
relevante kompetencer.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.a

Bade de to ledere, paedagoger og medhjeelpere kender de indskrevne bgrn godt, og personaledaekningen er
sammensat ud fra, at det skal vaere muligt at tage pa forskellige ture og udflugter om lgrdagen og samtidig kunne
have tilstreekkelig opmeerksomhed pa det enkelte barn.

Der er siden starten tilfart ekstra personale, og i forbindelse med udvidelsen til to klubber siden 2015, igen
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yderligere personale. En paedagog der blev ansat sidste ar, har siden valgt at opsige det job der var bevaret ved
siden af, og har nu sin fulde beskeeftigelse i Fonden Autismementor, hvor der sa arbejdes som mentor ogsa, ved
siden af arbejdet i aflastningstilbuddets to weekendklubber.

Socialtilsynet har interviewet den pagaeldende igen samt de tilkomne nye medarbejdere, hvoraf en er under
uddannelse som socialrddgiver. Socialtilsynets bedgmmelser er fortsat, at indikatoren er opfyldt pa et meget hgijt
niveau.

Foreeldrene bidrog denne gang vie at telefoninterview med data til belysning af denne indikator, og oplyste at de
oplever at deres bgrn til fulde har god kontakt med medarbejderne, som af foreeldrene beskrives som ovenud
kompetente, og som nogle deres bgrn profiterer af at veere sammen med i aflastningstilbouddet.

Indikator 09.b Personalegennemstramningen pa tilbuddet er ikke pa hgjere niveau end
sammenlignelige arbejdspladser.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.b

Der ses ikke nogen personalegennemstrgmning. De medarbejdere der var ansat sidste ar er stadig ansatte i
tilbuddet, men der er kommet nye til i forbindelse med udvidelse fra en til to weekendklubber.

Indikator 09.c Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pa hgjere niveau end sammenlignelige
arbejdspladser.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.c

Oplysningerne fra 2014 og 2015 ses ikke gendret, hvorfor teksten er overfart.
Tilbuddet er stadig sa relativ nyetableret, at der endnu har veeret noget sygefraveer.
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Temavurdering

Kompetencer

Det er afggrende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere har de faglige,
relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets
malsaetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes
aktuelle behov. Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opvaekst med
naere og stabile relationer.

Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det vigtigt, at tilbuddet har
strategisk fokus pa, hvordan de ngdvendige kompetencer sikres pa savel kort som
langt sigt, samt hvordan eventuelle specialistkompetencer kan tilvejebringes.

Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne mgder borgerne
med respekt for den enkeltes behov og forudsaetninger samt har fokus pa borgernes
retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at medarbejdergruppen samlet set fortsat besidder relevante kompetencer og viden i
forhold til malgruppen af barn og unge med autismespektrum forstyrrelser, og i gvrigt fik tilfart flere kompetencer
ved nyansaettelser i bade 2015 og igen i 2016, hvor der blev udvidet med oprettelsen af en weekendklub yderligere.

| forbindelse med godkendelsen af den hermed behandlede ansggte vaesentlige sendring, hvor der dels flyttes til
andre fysiske rammer, dels oprettes en tredje klub for yngre barn mellem 7-13 ar, vurderer socialtilsynet at
tilbuddets ledelse pa vanlig vis sikrer de relevante kompetencer. Det er draftet, og beskrives yderligere i
neerveerende rapport, at der med et noget starre alders spaend, skal vaere fokus pa de forskellige og differentierede
behov der opstar, i en gruppe mellem 7-18 (20-23) ar.

Behov der skal afspejles i medarbejdernes saerlige kompetencer.

Det paedagogiske arbejde er samtidig stadig baret af, at sdvel ledere som personale har et indgdende kendskab til
de indskrevne bgrn, idet naesten alle bgrn og unge i Klubben til daglig har samme skoletilbud, hvor lederne ogsa
har veaeret ansat og hvor en del af medarbejderne har deres primaere ansaettelse. Nye medarbejdere er til dels ogsa
rekrutteret andre steder fra, og det vurderes at dette skaber en god synenergi i personalegruppen.

Socialtilsynet vurderer endvidere, at bade bgrn og unge, og i meget hgj grad ogsa foreeldre nserer en stor
tilfredshed med tilbuddets kompetencer og indsats i forhold til deres bgrn. Det har ikke veeret muligt at traeffe
anbringende myndigheder denne gang, efter flere forgaeves forsgg, men der er ved tidligere tilsyn givet udtryk for
ligeledes stor tilfredshed med tilbuddets kompetencer.

Gennemsnitlig vurdering 4,5

Udviklingspunkter

| forbindelse med tilbuddets udvikling ved knopskydning siden opstarten og godkendt ny afdeling under fonden, i
form af et selvsteendigt § 107 botilbud der gik i drift pr 1.1.2018, ses fortsat et udviklingspotentiale i forhold til
udarbejdelse af strategiske mal for kompetenceudvikling af den samlede medarbejdergruppe, der vil kunne styrke
udviklingen yderligere, af et i forvejen steerkt og kompetent tilbud.

Socialtilsynet fastholder dette udviklingspunkt, forstaerket af at aflastningstilbuddet nu skal arbejde med et starre
aldersspeend, med bgrn ned til 7 &r. Ledelsen kan med fordel udarbejde et strategisk kompetenceudviklingsmal,
med plan for kompetenceudviklingen.

Kriterium 10 Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens
behov og tilbuddets metoder

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet vurderer fortsat, at medarbejdergruppen i forening med ledelsen besidder relevante kompetencer i
forhold til malgruppen af barn og unge med autismespektrumforstyrrelser. Socialtilsynet har herved lagt vaegt p3, at
de medarbejdere (og ledere), der har med aktiviteterne og weekendopholdet/ferierne at gare, har mange ars
erfaring fra en specialskole, og at de derudover har faet et relevant kursus om autisme.

| forbindelse med behandlingen af ansggning om veesentlig aendring, hvor tilbuddet fremadrettet gnsker at arbejde
med et stgrre aldersspaend, med barn ned til 7 ar, er der i ledelsen en udtalt vilie og opmaerksomhed p& de mindste
bgrns seerlige behov, for tryghed og omsorg samt hjeelp til flere praktiske ting. Dette skal afspejles i de
rekrutteringer, der skal ske i forbindelse med aendringen af tilbuddet.

Der er i de senere ar ansat flere peedagogisk uddannede medarbejdere, der sammen med de oprindelige
medarbejdere der var uden en paedagogisk uddannelse eller efteruddannelse i forhold til malgruppen, samlet set
besidder mange og yderst relevante kompetencer.

Socialtilsynet har endvidere fortsat lagt veegt pa, at medarbejderen og ledelsen fortsat fint kan redegare for, at det
er en ngdvendighed i arbejdet, at man udover at besidde viden om autisme ogsa har en seerlig evne til at afleese de
unge og kan bevare roen i forskellige situationer.

Socialtilsynet vurderer hermed, at tilbuddet konsekvent fglger anbefalinger fra tilsynet om organiseringen er
hensigtsmaessig, og om der samlet set er de forngdne og relevante kompetencer til stede i tilbuddet. Det vurderes
at de samlede kompetencer vil blive udvidet igen, og at der ses fortsat en god udvikling i tilbuddet, hvor en
yderligere strategisk planlsegning af den samlede medarbejdergruppes faglige udvikling, vil bidrage til at styrke et i
forvejen steerkt og kompetent tilbud.

Indikator 10.a Medarbejdergruppen har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og
erfaring med malgruppen og tilbuddets metoder.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 10.a

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte veesentlige sendring) bedgmt naerveerende
indikator p& ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfgrt usendret.

Sammensaetningen af medarbejdergruppen er ikke aendret vaesentligt siden seneste tilsyn i 2016.

Om to af de psedagogmedhjeelpere, der er ansat i tilbuddet, har ledelsen tidligere forklaret at de er medarbejdere
(peedagogmedhjeelpere) fra skolen, som kender bgrnene godt fra hverdagen. Den ene af disse medarbejder er
oprindeligt uddannet handveerker og den anden inden for shipping-branchen.

En ansat psedagog fx har gennemfgrt tre moduler pa diplomuddannelsen i paedagogik og har lang erfaring bade
indenfor normal og specialomradet. De tre paedagogmedhjeelpere er alle beskrevet som medarbejdere med lang
erfaring indenfor autisme-spektrum omradet.

Det bedgmmes forstsat at tilbuddet ved de ny anszettelser der er sket i de sidste ars udvikling af det stadig relativt
nye tilbud, har faet tilfgjet flere relevante kompetencer, der yderligere komplementerede og heevede den samlede
medarbejdergruppes uddannelses og kompetenceniveau.

Socialtilsynet har i interview med medarbejderne, draftet en af de konkrete metoder, som tre medarbejdere
redegjorde for.

Der er lagt veegt pa dette i bedemmelsen, savel som pa udsagn fra telefoninterview af foreelder, der understatter
bedgmmelsen af tilbuddets kompetencer som gode.

Der er imidlertid samtidig lagt veegt pa, at der i hgjere grad nu kunne anvendes en strategisk planlaegning for en
labende vedligeholdelse og opdatering af den samlede medarbejdergruppes formelle viden og erfaringsbaserede
udgangspunkt, hvorfor scoren denne gang seenkes til 4. En strategisk planlaegning af hvordan en Igbende
opdatering skal ske, ses som en naturlig udvikling af en organisation der fra start er set som en udviklingsparat
organisation, der i takt med udvidelse af drift og omsaetning, tager nye relevante skridt. Det er i den forbindelse
bemeerket, at budgetposten til kompetenceudvikling er lavere sat i senest modtagne budget 2018, end far set.

Indikator 10.b Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne har
relevante kompetencer.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)
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Bedgmmelse af Indikator 10.b

Socialtilsynet har ikke (til brug for behandling af den hermed godkendte vaesentlige aendring) bedgmt naerveerende
indikator p& ny. Den seneste fra tilsynet i 2017 er overfert, ovevejende usendret.
Til brug for denne behandling af ansggt godkendelse af vaesentlig sendring, er der ikke talt med bgrn eller foreeldre.

Socialtilsynet har ved de fagrste tilsynsbesgg talt med flere af drengene fra Bifrost klubben, bl.a. i et
gruppeinterview. En huskede os klart fra tilsynsbesgg i 2014, og dette gentog sig i2016. | 2017, med etableringen
og en god indkering af Klub Asgard, blev det besluttet at besgge denne nye gruppe bgrn og unge.

Socialtilsynet valgte at ankomme relativ tidligt, for at deltage i almindelige aktiviteter, og herunder fa mulighed for at
iagttage samspil. Vi sidder sammen med 6 drenge og spiser frokost. En dreng vil ikke deltage i frokosten, han er
slgj og er hverken sulten eller tarstig. Leder ser til drengen, mens vi spiser med de gvrige, som alle spiser godt.
Der er brad, paleeg, lune retter og en skal svensk pglseret fra i gar. Drengene fortalte samstemmende, at de har det
godt med at veere i tilbuddet, og det kan observeres, at der er en god stemning rundt om bordet, hvor
medarbejderne ses at have god opmaerksomhed pa alle de tilstedeveaerende drenge.

Efterfglgende maltidet, tager vi vores ting og gar over i et andet hus for at tale med ledelsen. Inden vi gar, spgrger
en dreng, hvad vi ser nar vi sddan kommer pa besgg. Det forteeller vi lidt om - herunder om bgrnene ser ud til at
trives. Det forteeller den pageeldende, at de i hvert fald gar i Klubben.

Socialtilsynet observerede og fornemmede, at de unge var meget trygge ved alle tilstedeveerende medarbejdere
og ledere, og at der var en god stemning. Da der ikke denne gang var den samme tryghed ved
tilsynskonsulenterne, kunne det iagttages, at medarbejderne sggte at skabe den ngdvendige tryghed, bade ved
italeseettelser, men ogsa ved tydelige, mere kropslige tegn, som f.eks. lige at stgtte den unge ved en kort bergring
af armen, og ved at hjzelp til at forlade entreen, hvor vi tilsynskonsulenter muligvis var lidt for taette pa, rent fysisk.

En foreelder oplyste da, i et telefoninterview, at medarbejderne opleves endda meget kompetente, og formar at
fglge den enkeltes behov, skabe tryghed og glaede ved at komme i tilsynet. Den pageeldende barn er relativ ny i
tilbuddet, men er allerede glad for og tryg ved at komme, og taler altid med gleede om medarbejderne og tilbuddet.

Kriterium 11 Udgaet med underliggende indikatorer fra d. 1 januar 2017.
Kriterium 12 Udgaet med underliggende indikatorer fra d. 1 januar 2017.
Kriterium 13 Udgaet med underliggende indikatorer fra d. 1 januar 2017.

32




Tilsynsrapport FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Temavurdering

Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes
liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor vaesentligt, at
tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understgtter malgruppens
behov og formélet med indsatsen, herunder at de fysiske rammer inde og ude

tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

| forbindelse med, at Fonden Autismentor, for Aflastningstilbuddet Klubben, i forleengelse af det leenge naerede
gnske om egne fysiske rammer, har ansggt om veesentlig aendring af tilbuddets godkendelse i januar 2018, har
socialtilsynet aflagt besgg i tilbuddet den 6. marts 2018 med henblik pa at starte behandling af ansggningen.

Socialtilsynet har gennemgaet og besigtiget den nyerhvervede ejendom, kebt af stifterne og udlejet til fonden, inde
og ude. Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer generelt imgdekommer malgruppens behov, som de
optraeder under aflastningsopholdene. De nye fysiske rammer er ligeledes velegnede til at rumme ogsa en klub
for yngre barn i alderen 7-13 ar, der i forleengelse af den samtidigt s@gte aendring af malgruppen, dermed
godkendes af socialtilsynet, og hemed kan etableres.

Socialtilsynet har dog veeret i dialog med ledelsen omkring forskellige forhold, isaer de relativ trange og til dels
uhensigtsmaessige feellesrum, og anvendelsen af kgjesenge til de seldste, samt muligheden for om ngdvendigt at
kunne etablere enkeltveerelse. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets ledelse som altid har veeret imgdekommende
overfor socialtilsynets bemeerkninger og krav, og konstaterer i forbindelse med faerdigbehandling af ansggningen,
at tilbuddet har fulgt op pa disse draftelser i forbindelse med den endelige etablering af tilbuddet. Der er siden den
indledende behandling af ansggningen, flyttet vaegge, og skabt seerligt tilpassede mgbler, der udnytter rammerne i
hgjest mulige grad, og pa en made der imgdekommer socialtilsynets bemaerkninger i forhold til malgruppens
behov.

Samlet set vurderer Socialtilsynet, at den nye ejendom som tilbuddet nu har ombygget og eendret, sdledes at den
star klar til brug, forventeligt medio august 2018, vil tilgodese malgruppens behov i dagligdagen. Socialtilsynet
vurderer, at bgrn og unge i hgj grad vil kunne trives med beliggenheden og faciliteterne.

Socialtilsynet godkender hermed de fysiske rammer i forbindelse med tilbuddets ansggning om aendring af
godkendelsen. Det skal bemeerkes, at der fra stedliggende kommune er givet byggetilladelse, med en reekke krav
til ombygning og indretning, f.eks. vedr. brandsikringsforhold. Det forudseettes, at ogsa ibrugtagningstillladelse
opnas fra kommunen og forevises socialtilsynet, forud for bern og unges ophold i huset, hvorfor godkendelsen
gives med dette vilkar.

Socialtilsynet har undervejs i det lgbende tilsyn med tilbuddet, veeret orienteret om tilbuddets gnske om at etablere
egne fysiske rammer. Dette har socialtilsynet stgttet. Stiftere har siden erhvervet ejendommen som nu godkendes.
Den udlejes til fonden, til brug for aflastningstilbuddet, som hele tiden bekendt.

Det oplyses senest, at ejendommen ogsa skal anvendes mellem aflastningsopholdene, til opgaver som stiftere
udferer i andet ApS selskabsregi, uden for socialtilsynets omrade. Socialtilsynet har faet fremlagt lejekontrakter,
endnu ikke underskrevet af bestyrelsen, med angivelse af leje og vilkar, samt fordelingsnagle. Der foreligger
desuden en markedslejevurdering. Kontrakter eftersendes grundet ferieafholdelse i underskrevet stand. Det er
understreget, at aflastningstilbuddet altid vil have forrang i anvendelsen af huset, samt at de gvrige opgaver altid vil
blive udfart, nar huset ikke er i brug for aflastningstilouddet.

Gennemsnitlig vurdering 3,7

Udviklingspunkter
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Kriterium 14 Tilbuddets fysiske rammer understgtter borgernes udvikling og trivsel

Bedgmmelse af kriterium

Klubben er et aflastningstilbud for bgrn og unge med autismespektrumforstyrrelser, og som fungerer som en form
for feriekoloni-ophold for malgruppen af barn og unge, primeert i en weekend om maneden samt ferieophold.

Tilbuddet har leenge haft lejet sig ind i Gilleleje Feriecenter, hvor de lejede de ngdvendige huse i en weekend.
Ledelsen tilstreebte, at det var nogenlunde de samme huse, de var i hver gang, med henblik pa en forudsigelig og
genkendelig hverdag for malgruppen.

| og med, at klubben er et aflastningstilbud, der fungerer pa denne made, er der ikke tale om, at de fysiske rammer
udger et hjem for de unge. De unge selv har Igbende givet udtryk for, at de var meget glade for rammerne og
navnlig de mange gode faciliteter og udendgrsarealerne. Det gjaldt bl.a. svemmehallen.

Det har fra ledelsens side veeret et laenge naeret gnske, at finde egne, egnede lokaler. Med stifters kab af en starre
villa p& ca. 235 kvm., beliggende i Alsgarde, er der dermed taget skridt til en vaesentlig aendring, som hermed
behandles og godkendes med vilkar. Vilkaret drejer sig om kommunens endelige ibrugtagningstilladelse.

Socialtilsynet bedgmmer de nye rammer som velegnede i hgj grad, med bemaerkninger der iseer retter sig mod de
unge, og anvendelsen af kgjesenge til dem. Socialtilsynet har fremfgrt disse bemaerkninger over for ledelsen, som
dels forklarer de unges gleede ved denne made at veere i klub pa, med hinanden, dels er dben overfor en lgbende
revurdering af dette forhold.

Socialtilsynet har besigtiget eiendommen, endnu inden den stod helt faerdig efter ombygninger og renoveringer.
Socialtilsynet knyttede i den forbindelse bemeerkninger til de relativ sma faellesrum, og det ene af disse isaer, der
havde karakter af gennemgangsrum., hvilket ikke kan ses som optimalt i forhold til malgruppen. Ledelsen har taget
dette ad notam, sendret pa planlgsningen, og etableret rummene i en andret form, der i hgjere grad retter sig mod
malgruppens seerlige behov.

Der vil stadig veere nogle udfordringer, men det er efter socialtilsynets opfattelse noget der kan Igses, med
tilbuddets seedvanlige veegten af bgrn og unges behov.

Med en samtidig veesentlig eendring, der knytter an til etablering af yderligere en klub, den tredje, for mindre barn
mellem 7-13 ar, har socialtilsynet desuden vurderet de nye rammer med blik for lidt mindre bgrns behov. Ikke
mindst den store have, der hgrer til huset, rummer gode muligheder ogséa for denne gruppe bgrn behov for
genkendelighed og forudsigelighed, samt passende legemuligheder og udfordringer.

Tilbuddet oplyser i forbindelse med fremsendelse af to lejekontrakter, i den afsluttende fase af sagsbehandlingen af
den veesentlige eendring, at huset i perioden mellem weekendklubberne, skal anvendes til andre besleegtede
formal. Stiftere og ejere af ejendommen, driver et ApS, der udbyder mentoropgaver og stgtte/kontakt til andre
borgere med autisme-spektrum forstyrrelser. Der er i lejekontrakten, og implicit i neervaerende godkendelse, taget
forbehold for, at bgrn og unges anvendelse af huset i aflastningstilbuddet altid har forrang.

Indikator 14.a Borgerne trives i de fysiske rammer.

Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 14.a

Socialtilsynet har ved bedgmmelsen af indikator, lagt veegt pa at der er tale om en vaesentlig aendring i form af
nyerhvervet ejendom. Der er sdledes tale om, at socialtilsynet vurderer sandsynligheden for at bgrn og unge vil
kunne trives i disse nye rammer.

Ved besigtigelsen af den nyerhvervede ejendom, pagik der stadig ombygningsarbejder, men arbejdet var s& langt,
at det var muligt at vurdere rammerne og den pateenkte anvendelse af disse.

Ledelsen viste socialtilsynet rundt i huset, der er et stort parcelhus pa 235 kvm, tidligere anvendt som
daginstitution, senest som flygtningebolig. Det er beliggende i et stille parcelhuskvarter, teet pa offentlig transport,
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med nem adgang til indkgb og andre faciliteter.
Tilhgrende huset findes en stor og anvendelig have, med mange muligheder for indretning med legeredskaber til de
yngste, balplads mv. og ogsa yderligere tilbygninger i form af f.eks. lukket vinterstue pa sigt.

Socialtilsynet har overfor ledelsen papeget, at der ikke er mange baderum, til de relativ mange mennesker der skal
anvende dem, men finder ikke at dette forhold i sig selv ggr rammerne uegnede, tilset at bgrn og unge ikke skal bo
pa stedet, og tilset at det pagik et renoveringsarbejde, med henblik pa at haeve vedligeholdelsestanden og
egnetheden.

Socialtilsynet har ligeledes ved besigtigelsen papeget, at feellesrummene var relativ sma, og isaer den ene stue
med karakter af gennemgangsrum, ikke kunne bedgmmes optimalt.

Ledelsen har sidenhen, ved fremsendelse af tegninger, og ved Igbende dialog, beskrevet hvordan de ved opfarelse
af en ny veeg, og aendring i planlgsningen, etablerer dels yderligere et feellesrum, dels indretter flere sma, mere
oasepraegede hjgrner, s& bgrn og unge har flere muligheder for at traekke sig tilbage i rolige omgivelser.

Endelig har socialtilsynet udtrykt en stgrre betaenkelighed ved anvendelsen af kgjesenge til de eeldste af de unge.
Socialtilsynet har med leder reflekteret over, at de seldste af de unge beveeger sig mod en mere selvsteendig
tilveerelse, som unge voksne, hvilket til dels ikke ses at harmonere med at sove i kgjesenge. Leder anfarer
imidlertid, at de unge der benytter aflastningstilbuddet, i meget hgj grad er glade for denne mulighed, og stortrives
ved det. Adspurgt i telefonsamtale d. 29. juni, har heller ikke foraeldrene betaenkeligheder ved det. Det stgrste
veerelse er saledes indrettet til 4, i to kajesenge, med et stor bord i midten, og mulighed for at spille PC spil
sammen. Dette styrker deres sociale samspil, hvilket i forhold til malgruppen ma ses som en paedagogisk styrke.
Samtidig er det tanken, at de i alt 14 sengepladser hgjst skal anvendes af maksimalt 12 - hvorfor der er mulighed
for at tilbyde mere afskeermet plads, og enkeltseng/vaerelse, hvis der opstar behov.

Socialtilsynet vaegter forholdet i scoringen, som fastholdes pa 4, men aftaler med ledelsen, at det for nuvaerende
accepteres, men vil blive fulgt i den kommende tilsynsperiode.

Indikator 14.b De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer borgernes saerlige behov.

Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 14.b

Fra tilbuddets etablering, hvor man lejede sig ind i feriehuse i Gilleleje Feriecenter, har rammerne veeret vurderet
gode. Om end det ikke altid var de samme huse, sa blev bgrn og unges behov for genkendelighed og
forudsigelighed alligevel mgdt, selv ved mindre aendringer i hvilke konkrete huse der var til radighed, ved at husene
i meget hgj grad mindende om hinanden, og omgivelserne var kendte og trygge for alle.

Med kgbet af en ejendom, opnas at bgrn og unge altid kommer til det samme hus, den samme have, og de samme
veerelser. Der ses indtaenkt muligheder bade inde og ude, for bade barn og unge i tilbuddet. Det er draftet med
tilbuddet, at der med en klub for yngre bgrn, ned til nu 7 ar, at der med egen stor have, er mange muligheder for at
etablere legeredskaber for disse yngre bgrn. Ligeledes har ledelsen veeret meget lydhgr over for socialtilsynets
bemeerkninger vedrgrende et mindre egnet og meget lille faellesrum. Der er indsendt tegninger med aendringer af
planlgsning, hvor et ekstra faellesrum kan etableres. Ligeledes oplyser leder i telefonsamtale i forbindelse med
denne endelige behandling af den ansggte aendring, har set muligheder ved at specialbygge mgblementet, sa de
udnytter rammerne i hgjere grad.

Ved besigtigelsen i marts maned, havde tilbuddet endnu ikke modtaget byggetilladelse fra stedliggende kommunes
tekniske forvaltning. Det blev derfor aftalt, at denne skulle fremsendes til socialtilsynet. D. 12. juni har tilbuddet
fremsendt byggetilladelsen fra kommunen, dateret 11. juni, hvori kommunen angiver forskellige krav der skal
opfyldes.

Det er angivet i byggetilladelsen, at der er sggt i forbindelse med et DAG-tilbud til b@rn og unge med autisme. Dette
bar afklares med kommunen, idet der jo ikke er tale om et dagtilbud.

Den endelige ibrugtagningstilladelse skal fremsendes til socialtilsynet, og er en forudsaetning for socialtilsynets
godkendelse af de fysiske rammer.

Socialtilsynet vaegter samtidig, at der er relativ fa baderum og relativ sma feellesrum, men tilleegger det ikke
afggrende veegt, idet barn og unge ikke skal bo i tilbuddet. Deres ophold har karakter af meget midlertidigt, i
ganske fa dage, og barn og unge har aldrig over for socialtilsynet anfgrt nogle bemaerkninger vedrgrende baderum,
i de hidtidige rammer, hvor der ej heller var mange baderum i de lejede feriehuse.

Indikator 14.c De fysiske rammer afspejler at tilbuddet er borgernes hjem.
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Bedgmmelse |3 (i middel grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 14.c

Da der er tale om et aflastningstilbud, der kun har bagrnene i en weekend om maneden samt ferieophold, er der ikke
tale om, at de fysiske rammer udgar bgrnenes hjem. Af samme grund er det ikke sddan, at de unge selv indretter
veerelserne eller 100 % kan preege indretningen. Men det er ifglge ledelsen heller ikke bgrnenes behov, fordi
ophold i tilbuddet har karakter af at veere lejrskole eller et frirum fra hverdagen.

Med realiseringen af planen om at rykke en nyerhvervet ejendom, og dermed til andre fysiske rammer, gives
mulighed for at indrette pa en made, sa der for bgrn og unge optraeder en stgrre genkendelighed.

Det vil med stor sandsynlighed skabe en stgrre fornemmelse af hjemlighed for bgrn og unge i tilbuddet, som i arene
fremad vil kunne opna et laengere forlgb i tilbuddet, nu hvor der kan indskrives fra 7 ar.

Socialtilsynet veegter dette forhold og haever scoren fra 1 til 3.
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@konomisk Tilsyn

Socialtilsynets vurdering af tilbuddets gkonomi

Tilbuddet vurderes fortsat at veere gkonomisk beaeredygtigt og giver mulighed for den forngdne kvalitet i tilbuddet i
forhold til prisen og tilbuddets malgruppe.

Om end arsrapport 2016 beskrev en lidt lavere beleegning end forudsat i budget 2017, kom tilbuddet samlet ud af
regnskabsaret 2016 med en forgget egenkapital. og har formaet at tilpasse de anvendte ressourcer til den opnaede
omsaetning.

Igen i 2017 ses et tilfredsstillende resultat, med en lidt hgjere belsegning end budgetteret, og dermed et hgjere
omkostningsniveau.

| forbindelse med en flytning til nye, lejede lokaler har socialtilsynet vurderet de nye ejendomsomkostninger, og
vurderer fortsat at driften sker gkonomisk forsvarligt. Lejen er fastsat til under den fastsatte markedslejevurdering.
Tilbuddets gkonomi er gennemskuelig for socialtilsynet og for de visiterende kommuner, men det bemaerkes at en
budgetteret lansum til en leder, reelt deekker over samlet lederlgnninger til de to daglige ledere af fondens samlede
aktiviteter.

@konomisk beeredygtig?

Budgettet for 2018, der er godkendt d. 7.11.2017 viser en forskel i forhold til sidste ar vedrgrende

« Personaleomkostninger, der er gaet op med samlet 288.000 i en samlet omsaetning lige under 2 mio. kr.

« Omseetning, baseret pa en stigning fra 720 degn til 800 deggn. Taksten er kun steget ganske lidt, med i alt 30,- pr
dagn.

Hvilket ifglge oplysninger fra tilbuddet, givet i et telefonisk svar pa de stillede spargsmal, skyldes flere forhold; dels
er der sket eendringer i anseettelsesforhold for flere medarbejdere, som i forbindelse med fondens udvidede
aktiviteter kommer til at arbejde pa flere af fondens tilbud. de bliver dermed i flere tilfeelde fuldtidsansatte i fonden,
med anszettelse pa bade aflastningstilbuddene og pa det ny etablerede botilbud under fonden. Via lgntjek med
sammenlignelige tilbud, oplyser ledelse i svar af 8.11.2017, at deres medarbejdere 13 synligt lavere, hvorfor lgnnen
er haevet en anelse. Dertil kommer ikke mindst pensionsindbetalinger, nu hvor flere tilknyttes i faste
fuldtidsstillinger.

| forbindelse med behandlingen af en vaesentlig eendring, der ogsa indebaerer oprettelsen af endnu en klub, for
mindre barn mellem 7-13 ar, sker der naturligt en tilfersel af personaleressourcer. Der er i den forbindelse
fremsendt nyt budget udkast, med planlagt drift fra nye lokaler medio august. Socialtilsynet har stillet enkelte
afklarende spgrgsmal til fordelingen af blandt andet lederlgnninger, som er besvaret blandt med indsendelse af nyt
revideret budget for Klubben, med tydeliggerelse af lansum til leder, og forklaring om, at den budgetterede
samlede lederlgn daekker over Ign til begge de to daglige ledere.

Giver tilbuddets gkonomi mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Tilbuddets budget afspejler fortsat tilbuddets malgruppe, metoder samt tilbuddets planer for faglig udvikling og
stgrre aendringer.

Socialtilsynet bemaerker dog, at budgetpost vedr. kompetenceudvikling er nedsat fra kr. 95.000 til kr. 75.000 i 2018,
hvilket ifglge oplysninger fra tilbuddet, givet i et telefonisk svar d. 8.11.2017 skyldes, at dette belgb sammen med
afsatte midler til supervision tilsammen udger kr. 100.000, hvilket vurderes som tilstreekkeligt af tilbuddets ledelse.
Socialtilsynet ggr med naervaerende rapport opmaerksom pd, at tilbuddet bar overveje en anden, ekstern form for
supervision i den videre udvikling af tilbuddet. Det kan muligvis gge udgiften noget. Samtidig papeger socialtilsynet
igen, at med en fortsat knopskydning, udvidelse af malgruppen og flere medarbejdere, kan der med fordel arbejdes
mod udfeerdigelse af en egentlig strategisk kompetenceudviklingsplan. Dette kan gge udgifterne til
kompetenceudvikling i en vis udstraekning.

Er der gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi?

Tilbuddet har indberettet nggletal som er dokumenteret og godkendt.
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Materiale og interviews benyttet til vurdering af kvaliteten i tilbuddet.

Dokumenter Ansggning om vaesentlig eendring

Nyt, revideret budget for aflastningstilbuddet version 1

Nyt, revideret budget for aflastningstilbuddet version 2, modtaget 11. juli 2018
Regnskab 2017

Tegning over huset, med senere indtegnede aendringer af planlgsning
Byggetilladelse fra kommunen

Lejekontrakter vedr. udlejning af huset til henholdsvis Fonden Autismementor/
aflastningstilbuddet og til Autismentor ApS

Markedslejevurdering

Observation Socialtilsynet har under besgget besigtiget de fysiske rammer, bade ude og inde.

Interview Lederparret er interviewet under besigtigelsen af de nye fysiske rammer

Leder er senere kort interviewet pr telefon vedr. visse specifikke forhold i
indretningen.

Interviewkilder Ledelse

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

Uddannelse og beskaeftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel Malgruppe, metoder og resultater

Selvstaendighed og relationer Organisation og ledelse

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer.
Formalet med illustrationen er, at give tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den
samlede rapport. De (scoringerne) repreesenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelveaevet er farst og
fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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