FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Tilsynsrapport

Tilbuddets navn: Fonden Autismementor
Tilsynet er gennemfart: 02-08-2019
Status for godkendelse: Godkendt

Rapporten er udarbejdet af:  Socialtilsyn Hovedstaden
Smallegade 1
2000 Frederiksberg



Tilsynsrapport

Indholdsfortegnelse

Leesevejledning

Stamoplysninger om tilbuddet

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Resultat af tilsynet
Vurdering af temaet Uddannelse og beskeeftigelse
Vurdering af temaet Selvstaendighed og relationer
Vurdering af temaet Malgruppe, metoder og resultater
Vurdering af temaet Sundhed og Trivsel
Vurdering af temaet Organisation og ledelse
Vurdering af temaet Kompetencer
Vurdering af temaet Fysiske rammer

@konomisk Tilsyn

Materiale og interviews benyttet til vurdering af kvaliteten i tilbuddet.

Rapporten er udskrevet

FREDERIKSBERG

KOMMUNE

~N o o0 AW

10
14
17
23
28
31
35
36

02-08-2019



Tilsynsrapport FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Leesevejledning

Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedgmmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den forngdne
kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del
af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor tilbuddet selv har indberettet bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten hos tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv
temaer fra Kvalitetsmodellen, hvor der kan veere lagt seerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde
mere end ét tilsynsbes@g, eksempelvis hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veaeret administrativt
og ikke indeholde et konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten hvorvidt der har vaeret et fysisk
tilsynsbesgg, hvor henne og hvorvidt de var anmeldt eller uanmeldt.

Efter endt haringsperiode vil udvalgte oplysninger fra tilsynsrapporten blive publiceret pa Tilbudsportalen. Det drejer
sig om den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkér.

Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten hos tilbuddet ud fra en Kvalitetsmodel, som er beskrevet i Bekendtggrelse om
socialtilsyn. Kvalitetsmodellen er et dialogbaseret redskab, som skal give et systematisk og malrettet udgangspunkt
for socialtilsynets samlede faglige vurdering af tilbuddenes kvalitet.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, stk. 2, i lov om
socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal
for indsatsen i

tilbuddene. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet,
som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under
hensyn til tilbuddets karakter og malgruppe. Bedgmmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets
samlede vurdering af, om tilbuddet har den forngden kvalitet. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i
kvalitetsvurderingen, som vurderes at veere relevante for kvaliteten inden for rammerne af temaet.

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i tilbuddet i praksis er tilstreekkelig, og om
betingelserne for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer
og kriterier bedgmmes ved henholdsvis godkendelse og det driftsorienterede tilsyn.

Temaer
- Uddannelse og beskaeftigelse
- Selvstaendighed og relationer
- Malgruppe, metoder og resultater
- Sundhed og Trivsel
- Organisation og ledelse
- Kompetencer
- Fysiske rammer

| kvalitetsmodellen er bade 'Gennemsnitlig bedemmelse’ pa temaniveau og 'Bedgmmelse’ pa indikatorniveau
angivet ud fra falgende skala:

. i meget hgj grad opfyldt.
. 1 hgj grad opfyldt.

. i middel grad opfyldt.

. i lav grad opfyldt.

. i meget lav grad opfyldt.

P NWSAO

Vurderingen af temaerne bygger pa kvalitetsbedgmmelsen, og der kan, afhaengigt af tilbudstype og malgruppe,
inddrages andre relevante forhold, som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens indikatorer.
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Stamoplysninger om tilbuddet

Tilbuddets navn

Fonden Autismementor

Hovedadresse

Svinget 11, 3060 Espergeerde
3060 Espergeerde

Kontaktoplysninger

TIf: 60483449
E-mail: tina@autismementor.dk
Hjemmeside: www.autismementor.dk

Tilbudsleder Tina Egelund Nielsen
CVR nr. 35576401
Virksomhedstype Privat

Tilbudstyper

§ 107 (midlertidigt botilbud til voksne)

8 66, stk. 1, nr. 5 (almindeligt socialpaedagogisk opholdssted)

Afdelinger Afdeling Adresse Pladser i alt Tilbudstyper
Aflastningstilbuddet |Svinget 11, 3060 12 midlertidigt botilbud
klubben Espergeerde til voksne (8 107),

3060 Espergeerde almindeligt
socialpaedagogisk
opholdssted (8§ 66,

stk. 1, nr. 5),

Bofaellesskabet Svinget 11, 3060 4

midlertidigt botilbud

Lgntoften Espergeerde til voksne (8 107),
3060 Espergeerde
Pladser p& afdelinger 16
Pladser i alt 16
Malgrupper 18 til 35 ar (opmaerksomhedsforstyrrelse, autismespektrum, angst, depression)

18 til 23 ar (autismespektrum)
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Resultat af tilsynet

Status for godkendelse Godkendt

Tilsynet er gennemfgart 02-08-2019

Tilsynet er udfart af Socialtilsyn Hovedstaden

Tilsynskonsulenter Karen Scott (Tilsynskonsulent)

Nanna Aaby Raevsager (Tilsynskonsulent)

Indebar tilsynet et fysisk |Ja
besag

Dato for tilsynshesgg 08-07-19: Sejrovej 1, 3140 Alsgarde (Anmeldt)
26-05-19: Lgntoften 8, 3070 Snekkersten (Anmeldt)
26-05-19: Sejergvej 1, 3140 Alsgarde (Anmeldt)

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Socialtilsyn Hovedstaden har aflagt anmeldt driftsorienteret tilsyn i Fonden Autismementors § 66.1.5
aflastningsafdeling Klubben pa Sejeravej samt § 107 botilbuddet p& Lagntoftevej d. 26. maj 2019, med efterfglgende
besgag d. 8. juli 2019, hvor Sejergvej besigtiges med henblik pa godkendelse af den ansggte vaesentlige sendring af
tilbuddet.

Pa tilsynsbesgget d. 26. maj kunne ledelsen i den afsluttende og opsamlende samtale, meddele at de var blevet
underrettet om en kommunal hjemtagelse af en veesentlig del af tilbuddets hidtidige opgave portefglje. Ledelsen
ansggte derfor sammen med den samlede bestyrelse, kort efter, om en vaesentlig aendring af tilbuddet med
etablering af yderligere et botilbud samt nedskalering af 66.1.5 tilbuddet, der samtidig rykker tilbage i det tidligere
anvendte feriecenter.

Fondens hidtidige to tilbud (Botilbuddet Lgntoften og Aflastningstilbuddet Klubben) blev i 2018 sammenlagt til ét
tilbud med to afdelinger, hvor der nu udvides med endnu et botilbud, der skal etableres i huset pa Sejeravej, hvorfor
der her afrapporteres et driftsorienteret tilsyn pa de to tilbud, og foretages en vurdering af etableringen af yderligere
et botilbud.

Socialtilsynet agter at treeffe afggrelse om godkendelse af omlaegningen, hvorfor fonden pr. 1.9.2019 drives to §
107 botilbud med hver 4 pladser og et mindre tilbud efter § 66.1.5 med seks pladser,

Socialtilsynet har vurderet, at tilbuddet samlet set har leveret hgj kvalitet inden for kvalitetsmodellens 7 temaer. |
vurderingerne af kvaliteten har Socialtilsynet lagt vaegt pa, at tilbuddets ledelse og bestyrelse har sikret stabil drift
og relevant udvikling af tilbuddet.

Der er senest lagt veegt pd, at ledelsen ses handlekraftig og evner at handle resolut om end velovervejet, i en
ngdvendig forandringsproces.

Derudover har Socialtilsynet lagt veegt pa, at tilouddets malgruppe er tydeligt beskrevet som borgere med autisme
spektrum forstyrrelser, og at tilbuddets faglige tilgange og metoder specifikt er autismerelaterede og sikrer den
struktur, visualisering og forberedelse der er vaesentlig for, at mennesker med autisme kan f& den ngdvendige ro i
dagligdagen.

Socialtilsynet har endvidere veegtet, at medarbejderne har relevante kompetencer i for af socialfaglig uddannelse
og/eller erfaring med malgruppen, og at de samlet set besidder en seerlig viden om de borgere der er tilknyttet
tilbuddet.

Endelig har Socialtilsynet vurderet, at tilbuddet har fokus pa at sikre fysisk og mental sundhed og trivsel gennem
sund kost, fysisk aktivitet, selvsteendighedstraening, socialt samveer, oplevelser, udflugter og omsorg. | vurderingen
har Socialtilsynet lagt seerlig veegt pa, at borgerne faler sig hart, respekteret og anerkendt og at de endvidere har
oplevet at fa indflydelse pa egne og feelles anliggender i dagligdagen i tilbuddet.
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Seerligt fokus i tilsynet

Anmeldt driftsorienteret tilsyn med seerligt fokus pa, at tilbuddet - siden seneste tilsyn - nu er godkendt som et
tilbud med to afdelinger; et aflastningstilbud og et botilbud.

Der er aflagt besgg pa de to adresser Lantoften og Sejergvej ved det anmeldte tilsyn d. 26. maj 2019, og der er
aflagt fornyet besgg pa Sejeravej d. 8. juli i forbindelse med behandlingen af den ansggte veesentlige sendring,
hvor anvendelsen af huset pa Sejergvej vurderes med henblik pa etablering af botilbud i huset i stedet for det nu
etablerede aflastningstilbud.

Tilbuddet har modtaget opsigelse af samarbejde fra en kommunes side for langt stgrstedelen af
aflastningsopholdenes vedkommende. Tilbuddet ser sig derfor ngdsaget til at omleegge tilbuddet igen, og ansgger
hermed samtidig om veaesentlig sendring. Der ansgges om at flytte ca. 6 resterende aflastningspladser tilbage i de
tidligere fysiske rammer, i de kendte lejede lokaler i et feriecenter i Nordsjeelland, omdanne det nylig erhvervede
lejemal pa Sejeravej til et botilbud jf. § 107, til 4 beboere, med bevarelse af det nyligt etablerede botilbud pa
Lgntoften.

Opmaerksomhedspunkter

Tilbuddet anbefales at have fokus pa den enkelte borgers individuelle behov ved visitering til Sejeravej.
Malgruppens behov for selvsteendig levevis begreenses pa Sejergvej, ved den hgjere andel af feelles rum. Samtidig
kan unge pa Sejergvej netop derved i hgjere grad treene sociale kompetencer og feellesskab. Socialtilsynet har
anbefalet, at de unge ved behov tilbydes f.eks. egne sma kaleskabe i deres individuelle boliger.
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Uddannelse og beskeeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang
inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskeeftigelse er et vaesentligt
aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mal, der er
for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes behov og forudseetninger
stimulerer borgernes udvikling og leering med henblik pa at understgtte paratheden
og mulighederne for uddannelse og/eller beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og
beskaeftigelse omfatter savel ordinaer grundskole, uddannelse og beskaeftigelse som
forskellige former for seerlige grundskole-, uddannelses- og beskeeftigelsestilbud
eller samveers- og aktivitetstilbud. For bagrn under den skolepligtige alder er
dagtilbud et vaesentligt element i forhold til barnets udvikling og leering.

Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er
ngdvendige for at understatte, at malene for borgernes uddannelse og/eller
beskeeftigelse opnas.

Vurdering af tema

Socialtilsynet har vurderet, at bade Lgntoften og Klubben har fokus pd at stette borgerne i forhold til uddannelse og
beskeeftigelse.

Ved forrige tilsynsbesgg i Lgntoften i 2018 var tilbuddet nyabnet, og Socialtilsynet vurderede, at tilbuddet havde
fokus pa at sikre en praksis, hvor borgerne fik relevant statte i forhold til at finde et relevant uddannelses- eller
beskaeftigelsestilbud og til at passe tilbuddet. Socialtilsynet vurderer pa baggrund af seneste tilsynsbesgg i maj
2019, at Lgntoften i hgj grad har fokus pa temaet, og ses godt i gang med at skabe rammer og betingelser for de
unge voksne, der pa sigt vil udvide og abne deres muligheder for at udnytte deres potentiale.

Socialtilsynet forventer, at det samme vil gere sig geeldende, pa det nye botilbud, der etableres, forventeligt pr.
september 2019.

| forbindelse med det uanmeldte tilsynsbesgg i Klubben i 2018 har Socialtilsynet vurderet, at tilbuddet i hgj grad

statter bgrnene og de unge i at passe deres skolegang i forbindelse med, at de er i aflastning. Tilbuddet opstiller
ikke konkrete individuelle mal der er malrettet bgrnenes og de unges skolegang. Tilbuddet har et mere generelt

fokus pa bagrnenes og de unges selvsteendighed og sociale kompetencer, og Socialtilsynet har vurderet, at dette
fokus kan have understgttende effekt i forhold til bagrnenes og de unges skolegang.

Gennemsnitlig vurdering 3,7

Udviklingspunkter

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet har vurderet, at tilbuddet i hgj grad statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til
uddannelse og beskaeftigelse.

Ved det farste tilsynsbesgg i Lgntoften i 2018, var borgerne ikke i beskeeftigelse. Lgntoften var et nyt tilbud, og
borgerne havde derfor kun boet i tilbuddet i kort tid. Socialtilsynet vurderede, at medarbejderne havde relevant
indsigt i borgernes szerlige behov, og at medarbejderne havde fokus pa at stette borgerne i at finde et relevant
uddannelses- eller beskeeftigelsestiloud, nar de var faldet til i botilbuddet. det fremgar nu, i 2019, at der arbejdes
malrettet og borgerne pa Lentoften ses i nogen grad nu i beskaeftigelse. Der hvor dette mal endnu ikke er naet, ses
der velbeskrevne forklaringer i dokumentationen pé&, hvorfor det i konkrete tilfaelde er et mal, men hvor udviklingen
ma ske langsom og skansom, af hensyn til den unge voksnes individuelle udfordringer.

Socialtilsynet forventer a se den samme udvikling pa sejeravej, nar det nye tilbud tages i anvendelse.
Klubben er et aflastningstilbud, som ikke har direkte samarbejde med bgrnenes og de unges skoler. Klubben har

fokus pa udvikling af sociale kompetencer og selvsteendighed, og Socialtilsynet har vurderet, at dette fokus ogsa
kan virke understgttende i forhold til bgrnenes og de unges skolegang.

Indikator 01.a Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til
at understgtte borgernes skolegang, uddannelse, beskaeftigelse eller samvaers- og
aktivitetstilbud, og der falges op herpa.

Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 01.a

Socialtilsynet bedgmmer indikator opfyldt i hgj grad.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet dels lagt veegt pa oplysninger fra Lantoftens tilsynsrapport fra
2018, hvor det fremgik, at Lentoften endnu ikke var begyndt at opstille konkrete individuelle mal der understatte
borgernes uddannelse eller beskaeftigelse, dels det farste tilsynsbesag hvor Lantoften er kommet i drift med fuld
belaegning.

Tilbuddets medarbejdere oplyste, at borgerne har en kontaktperson der statter den enkelte, og tilbuddet har en
praksis med opstilling af individuelle mal for borgerne. Socialtilsynet har fulgt op pa dette i nogen grad, og vaegter
oplysninger fra dokumenter, fra interview med borger og medarbejdere, og efterfalgende med ledelse. Det fremgar
saledes, at der i det udvalgte eksempel med den konkrete borger, arbejdes med - sammen med borgeren - at
opstille konkrete mal, justere dem i takt med de erfaringer der hgstes mv.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt vaegt pd gennemgang af skriftligt
dokumentationsmateriale fra Aflastningstilbuddet Klubben. Det fremgik, at Klubben ikke har opstillet konkrete
individuelle mal der understgtter den enkeltes skolegang eller uddannelse. Tilbuddet har dog opstillet nogle
overordnede mal for den enkelte, disse mal handler typisk om sociale kompetencer og selvsteendighed for
eksempel i forhold til hygiejne. Socialtilsynet har vurderet, at Klubben med fordel kan overveje, hvordan disse mal
tillige kan understgtte bgrnene og de unge i forhold til deres skolegang.

Socialtilsynet forventer deslige, at tilbuddet med etablering af yderligere et botilbud, kan leve op til kvalitetskravet,
via blandt andet overfarelse af medarbejder fra Lgntoften og ledelsesmaessig styring af tilbuddets opstart.

Bedgmmelsen er udtryk for generel god kvalitet i tilbuddet, hvor socialtilsynet bedemmer at den psedagogiske
indsats og borgernes individuelle udvikling understgttes med betydning for skolegang og beskeeftigelse.

Indikator 01.b Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskeaeftigelse, eller
samveers- og aktivitetstilbud. Medfglgende bgrn pa voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedgmmelse 3 (i middel grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 01.b

Socialtilsynet fastholder bedegmmelsen af denne indikator pa 3, hvilket afspejler, at bedgmmelsen er sammensat af
oplysninger vedrgrende henholdsvis Lgntoften og Klubben, samt forventningerne til det kommende nye botilbud
med 4 pladser, pa Sejergve;.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lgntoften i forbindelse med det aflagte
besgg d. 26. maj 2019, hvor det fremgik, at 2 af de 4 borgere der var indskrevet i tilbuddet ikke var i uddannelse
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eller beskeeftigelse. Det fremgik endvidere, at tilbuddets medarbejdere lgbende var i dialog med borgerne omkring
deres uddannelses- og beskeaeftigelsessituation.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt vaegt pd dokumentation vedrgrende Klubben,
modtaget i forbindelse med det aflagte tilsynsbesgg d. 26. maj 2019, hvor det fremgik, at alle bgrn og unge der
benyttede tilbuddet var tilknyttet specialskoler i deres hjemkommune, i overvejende grad en bestemt skole i
Helsinggr Kommune.

Socialtilsynet forventer, at der med etableringen et yderligere et botilbud, vil veere fortsat stort fokus p& borgernes
beskeeftigelsesmuligheder, der samtidig ma forventes at udggre en vis udfordring at tilvejebringe og fastholde.

Indikator 01.d Bgrnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmgde i deres dagtilbud,
grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskaeftigelse.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 01.d

Socialtilsynet seenker bedgmmelsen af denne indikator fra 5 til 4. Bedgmmelsen vedrgrer de bgrn og unge/voksne,
der er i uddannelse eller beskaeftigelse, og tager ikke hgjde for de borgere der ikke er tilknyttet et uddannelses eller
beskeeftigelsestilbud.

i bedegmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt vaegt pa oplysninger vedragrende Klubben, hvor det fremgik, at
bgrnene og de unge generelt havde et stabilt fremmgde i deres skoletilbud i forbindelse med aflastningsopholdene i
klubben. Det fremgik endvidere, at medarbejderne gav udtryk for, at det generelt var deres opfattelse, at barnene
og de unge generelt passede deres skolegang.

Socialtilsynet vaegter dertil beskrivelsen af borgerne i botilbuddet, hvor det beskrives at fremmgadet praeges af
borgernes individuelle problematikker, som kan veere angst mv. som ko morbiditet i forbindelse med ASF.
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Temavurdering

Selvsteendighed og relationer

/\3 Et centralt mal med den sociale indsats er at understgtte, at borgerne i s& hgj grad
\,a ¢/ som muligt indgar i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
‘/ overensstemmelse med egne gnsker og behov.

Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for
personlig udvikling og aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveaerk, herunder at
tilbuddet understatter barnene og/eller de unge i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er
vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opnar de kompetencer, som dette
kreever, og opnar feerdigheder, der kan lette den daglige tilvaerelse, forbedre
borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at
kunne klare sig selv. For bgrn og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder
dem til et selvsteendigt voksenliv.

Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod disse mal, og at
det afspejles i tilbuddets abenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende
lokal- og civilsamfund.

Det er ligeledes centralt for borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet
understgtter borgerne i deres relationer til familie og gvrige netvaerk. For barn og
unge er det veesentligt, at tilbuddet har opmaerksomhed pa at understgtte gode
relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at bgrnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv
betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet har vurderet, at tilbuddet i hgj grad har fokus pa at understatte borgernes selvsteendighed og sociale
kompetencer.

| afdelingen Lentoften, der er et botilbud for unge med autismediagnoser, har tilbuddet fokus pa at understatte en
struktureret hverdag, hvor borgerne far stgtte i forhold til bo-treening for at sikre at borgerne opnar selvsteendige
kompetencer i forhold til at varetage en mere selvsteendig dagligdag. Derudover har tilbuddet fokus pa
feellesaktiviteter for at facilitere feellesskabet i beboergruppen og sikre Igbende social treening.

Lgntoften var en nyetableret afdeling ved tilsynsbesgget i 2018, og Socialtilsynet har da vurderet, at tilbuddet
havde relevante planer for, hvordan tilbuddet vil opstille konkrete individuelle udviklingsmal for borgernes
selvsteendighed og sociale kompetencer. Socialtilsynet har fulgt op pa tilbuddets praksis for at opstille mal i
forbindelse med driftsorienteret tilsyn i maj 2019, og ser en god udvikling i de indsatser der leveres, opnaelse af
sma men signifikante mal for konkret borger.

Socialtilsynet forventer, at det samme vil gare sig geeldende, pa det nye botiloud der etableres, forventeligt pr.
september 2019.

Socialtilsynet har endvidere vurderet, at afdelingen Klubben, der er et aflastningstilbud for hjemmeboende bgarn og
unge med autismespektrumforstyrrelser, har et szerligt fokus pa social treening, og at treeningen dels foregar i
tilbuddet gennem forskellige sociale aktiviteter og dels i forbindelse med udflugter, hvor gruppen besgger forskellige
attraktioner i det omgivende samfund. Socialtilsynet har vurderet, at bgrnene og de unge generelt profiterer af
indsatsen, og at flere af bgrnene og de unge for eksempel har udviklet indbyrdes venskaber og har kontakt via
sociale medier mellem aflastningsopholdene.

Gennemsnitlig vurdering 4,5

Udviklingspunkter
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Kriterium 02 Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna
selvsteendighed

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet har vurderet, at bade Lantoften og Klubben styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale
relationer og opnd selvstaendighed. Socialtilsynet forventer, at der vil kunne opnas den samme kvalitet i det
ansggte nye notilbud, der forventes i drift i september 2019.

Botilbuddet Lantoften arbejder med fokus pa at styrke borgernes selvstaendighed og sociale kompetencer med
henblik p&, at borgerne pa sigt kan mestre en mere selvsteendig tilveerelse i egen bolig eller i et tilbud med lavere
grad af stgtte. Tilbuddet statter op om den enkelte borgers bo-traening ud fra fokuspunkter. Lantoften har endvidere
fokus pd at statte borgerne i forhold til deres sociale liv, borgerne har gode muligheder for at modtage besgg i egen
bolig. Derudover har borgerne gode muligheder for at deltage i forskellige sociale aktiviteter i det omgivende
samfund enten pa eget initiativ eller sammen med borgere og medarbejdere fra Lantoften.

| Aflastningstilbuddet Klubben har medarbejderne ligeledes et saerligt fokus pa bgrnenes og de unges sociale og
selvsteendige kompetencer. Tilbuddet har opstillet individuelle fokusmal for barnene og de unge, og det fremgik af
Socialtilsynets dokumentanalyse i forbindelse med det anmeldte tilsyn i 2019, at fokusmalene hovedsageligt
vedrarte selvsteendighed og sociale kompetencer. Socialtilsynet har vurderet at Klubben tilretteleegger den
paedagogiske indsats og planen for aflastningsopholdet med udgangspunkt i social- og selvsteendighedstraening.
Tilbuddet har forskellige interne sociale aktiviteter, derudover benytter tilbuddet en raekke aktivitetsmuligheder i det
omgivende samfund.

Indikator 02.a Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til
at understgtte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og
leve et sa selvstaendigt liv som muligt, og der falges op herpa.

Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.a

Socialtilsynet har aendret bedgmmelsen af denne indikator fra 3 til 4.
| bedgmmelsen har Socialtilsynet forholdt sig konkret til indikatorteksten, og bedgmmelsen skal ses som et
gennemsnit for de to afdelinger.

Socialtilsynet har lagt veegt pa oplysninger fra Lgntoften, hvor det fremgik, at tilbuddet som nu er godt i drift med
fuld beleegning, samt opstiller konkrete individuelle udviklingsmal vedrgrende borgernes sociale og selvstaendige
udvikling. Det fremgik ogs4, at tilbuddet arbejder med fokusomrader i forhold til selvstaendighed og sociale
kompetencer, og at malet for borgernes ophold generelt er at opné selvstaendige kompetencer til pa sigt at kunne
leve mere selvstaendigt i egen bolig. Ledelsen kunne senest ved besgget d. 8. juli 2019, i forbindelse med
behandlingen af den ansggte vaesentlige aendring, beskrive tydelig indikation pa, at dele af konkrete mal for en
borger kunne ses opnaet ved et nylig afholdt sommerfest.

Socialtilsynet har foretaget fornyet analyse af skriftligt dokumentationsmateriale fra Klubben i forbindelse med det
anmeldte tilsynsbesgg, men ogsa vaegtet oplysninger fra interviews fra besaget d. 26. maj 2019, Socialtilsynet har
fortsat veegtet, at tilbuddet i tidligere anvendt materiale har opstillet individuelle mal i barnets/den unges status- og
handleplansskrivelse. | bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet dog taget hgjde for, at malene ikke er
konkrete og malbare, og at statusskrivelsen ikke redegjorde for, hvilke konkrete mal barnet eller den unge har
opnaet siden sidste status.

| forbindelse med etableringen af nyt botilbud pa Sejeravej, forventer socialtilsynet at tilbuddet pa samme vis som
pa Lentoften vil forma at leve op til kvalitetskravet.

Indikator 02.b Borgerne indgar i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.

Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.b

Socialtilsynet fastholder bedgmmelsen af denne indikator pa 4 som et gennemsnit for de to afdelinger der i drift.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet veegt pa oplysninger fra Lantoften i forbindelse med det aflagte
driftstilsyn d. 26. maj 2019, hvor det fremgik, at borgerne i botilbuddet i nogen grad indgik i sociale aktiviteter i det
omgivende samfund via uddannelse og beskaeftigelse. saledes er det dokumenteret, at 2 ud af 4 borgere er
tilknvttet et skole/daatilbud. Det fremaik doad. at boraerne indadr i forskellioe sociale aktiviteter i forbindelse med

11




Tilsynsrapport FREDERIKSBERG

KOMMUNE

fritidsaktiviteter og samvaer med netveerk. Derudover fremgik det, at tilbuddet arrangerede forskellige feelles
udflugter for, at give borgerne mulighed for at styrke deres relationer.

Socialtilsynet har endvidere lagt veegt pa oplysninger fra Klubben, hvor det fremgik, at Klubben i hgj grad fortsat
benyttede forskellige sociale og kulturelle aktiviteter i det omgivende samfund. Bgrnene og de unge tager i
svgmmehal, forlystelsesparker, klatrepark mv. | forbindelse med det anmeldte tilsynsbesgg i Klubben samme dag,
bekreeftede medarbejderne og en ung, at tilbuddet fortsat benytter forskellige aktivitetsmuligheder i det omgivende
samfund. Dette blev endvidere underbygget af det skriftige dokumentationsmateriale, hvor der lgbende er
beskrivelser af udflugter og eksterne aktiviteter.

Socialtilsynet forventer, bade i forhold til Lantoften der er i drift, og det kommende nye botilbud pa Sejergvej, at der
vil veere en vis fluktuerende opfyldelse af indikatoren, men at der som led i det paedagogiske arbejde fortsat vil
veere stort fokus pa dette, med en malrettet indsats.

Indikator 02.c Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samveer
med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.c

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lgntoften i forbindelse med det aflagte
tilsyn d. 26. maj 2019, hvor det fortsat fremgik, at borgerne i meget hgj grad havde kontakt til og samvaer med
deres familie og gvrige netveaerk. Det fremgik, at borgerne lgbende havde besgg af venner og pargrende, og at flere
af borgerne ogséa havde et socialt liv udenfor tilbuddet. | bedgmmelsen af indikatoren lagde Socialtilsynet seerlig
veegt pd, at tilbuddet i hgj grad har abnet op for besgg, overnattende gaester med videre.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt vaegt pd, at barnene og de unge der benytter
Klubben er hjemmeboende og derfor Igbende har taet kontakt til deres foraeldre og andet netvaerk. | bedgmmelsen
af indikatoren har Socialtilsynet lagt seerlig veegt pa informationer fra samtlige anmeldte og uanmeldte tilsynsbesag
i Klubben, hvor det fremgar af det skriftlige dokumentationsmateriale og interviews, at bgrnene og de unge altid har
individuelle aftaler omkring kontakten til foraeldrene under aflastningsopholdet. Nogle bgrn og unge har lgbende
kontakt med deres foraeldre og andre har slet ikke kontakt i Igbet af weekenden.

| forbindelse med det seneste anmeldte tilsyn i Klubben er Socialtilsynet ikke kommet i besiddelse af oplysninger
der eendrer pa den samlede bedemmelse af denne indikator.

Ligeledes forventer socialtilsynet, at der med etablering af nyt botilbud under fonden, fortsat at indikatoren vil blive
opfyldt.

Indikator 02.f Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en
positiv betydning for deres liv
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.f

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt vaegt pa oplysninger fra tilsynsbesgget i Klubben, hvor det
fremgik at bgrnene og de unge generelt havde tillid til og fortrolighed med de voksne i tilbuddet, og at tilbuddet har
veegtet at ansaette medarbejdere der rummer forskellige personligheder og interessefelter s& bgrnene og de unge
kan sgge de voksne, som de faler sig trygge ved og pa bglgeleengde med.

Ligeledes er det veegtet, i an analyse af det modtagne materiale fra Lgntoften samt interview med borger og
medarbejdere, at de unge voksne der nu bebor Lentoften far statte og hjeelp, der bevirker at de udviklertillid og
fortrolighed til medarbejderne.

Det vaegtes deslige, at ledelsen klart anskueliggar, hvor vigtigt dette er i den psedagogiske praksis, via beskrivelsen
af, hvorledes de har planlagt at starte drift af endnu et botilbud. Socialtilsynet er betrygget i, at der tilstreebes
tryghed for bade borgerne i Lantoften, og for de nye der skal flytte ind pa det kommende botilbud pa Sejeravej, nar
aflastningen rykker ud.

Socialtilsynet er generelt betrygget i tilbuddets evne til at skabe stor tryghed for borgerne og etablere fortrolige
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relationer mellem borgere og medarbejdere. Relationer der senest har vist sig, at kunne statte en beskreven positiv
udvikling for en ung voksen, efter indflytning pa Lantoften.
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Temavurdering

Malgruppe, metoder og resultater

Det er afggrende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formal med indsatsen, og
at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og resulterer i den
gnskede udvikling for borgerne.

Det er derfor vaesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets malsaetning, malgruppe
(r) og metoder. Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redeggre for, hvordan og i
hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mal, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne saetter for de enkelte borgeres udvikling og
trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhaeng med de mal, der er opstillet fra de
anbringende eller visiterende kommuner.

Endvidere er det afggrende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med
resultatdokumentation og kan sandsynligggre, at deres indsats opnar en forventet
0g positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet har vurderet, at Fonden Autismementor samlet set anvender faglige tilgange og metoder som
imadekommer malgruppens behov for struktur, visualisering samt traening af sociale og selvstaendige kompetencer,
idet tilbuddets metodiske rammer er TEACCH der i meget hgj grad er udviklet til at stgtte mennesker med autisme.

Socialtilsynet har endvidere vurderet, at tilbuddet i nogen grad arbejder med opstilling af konkrete mal og
dokumentation af borgerens udvikling men, at tilbuddet fortsat er i en udviklingsproces i forhold til at udvikle en
dokumentationspraksis, hvor medarbejderne kan systematisere mal, psedagogisk indsats samt evaluering af
borgernes udvikling. Socialtilsynet har anbefalet, at tilbuddet udvikler en dokumentationspraksis, hvor man dels kan
falge den paedagogiske indsats og borgerens udvikling, og hvor medarbejderne dels kan bruge forlgbene til egen
leering og forbedring af indsatsen. Socialtilsynet ser at der er igangsat en god proces med disse indsatser, ved det
seneste aflagte tilsynsbesgg i 2019.

Socialtilsynet forventer, at det samme vil gare sig geeldende pa det nye botilbud der etableres, forventeligt pr.
september 2019.

Gennemsnitlig vurdering 3,8

Udviklingspunkter

Tilbuddet kan med fordel fortsat udvikle deres dokumentationspraksis, og medtage erfaringerne i opstart af nyt
botilbud, hvor man dels kan fglge den paedagogiske indsats og borgerens udvikling, og hvor medarbejderne dels
kan bruge forlgbene til egen laering og forbedring af indsatsen.

Kriterium 03 Tilbuddet arbejder med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med
faglige tilgange og metoder, der fgrer til positive resultater for borgerne

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet har vurderet at tilbuddet har en tydelig malgruppebeskrivelse idet det fremgar, at tilbuddets
malgruppe er barn, unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser der eventuelt ledsages af forskellige andre
diagnoser som angst, OCD, ADHD og depression. Socialtilsynet har endvidere vurderet, at tilbuddet anvender
faglige tilgange og metoder i form af socialtreening og TEACCH der i hgj grad er relevante i forhold til at skabe den
struktur og visualiseringsgrad, som er relevant for den enkelte borger. Den ansggte vaesentlige andring, der bestar
i oprettelse af endnu et botilbud, godkendes med samme malgruppe. Det er i den forbindelse vaesentligt at pege
pa, at der er store variationer i malgruppens mere specifikke og individuelle behov. Socialtilsynet forudseetter, at
dette adresseres i de konkrete visitationsforlgb.

Socialtilsynet har endvidere vurderet, at tilbuddet arbejder med at opstille mal og dokumentere indsatsen og den
enkeltes udvikling. Socialtilsynet har vurderet, at tilouddet med fordel kan arbejde med at opstille konkrete malbare
mal sammen med borgerne, for at sikre at borgerne selv kan fglge med i sin udvikling og for, at tilbuddet i hgjere
grad kan visualisere den konkrete udvikling for borgeren. Socialtilsynet har vurderet, at malgruppen i hgj grad vil
kunne forholde sig til og profitere af at udviklingsmalene er konkrete.

Endelig har Socialtilsynet vurderet, at tilbuddet i hgj grad tilbyder at samarbejde med relevante
samarbejdspartnere, Socialtilsynet har anbefalet, at medarbejderne systematisk teenker relevante
samarbejdspartnere ind i forbindelse med at de tilrettelaegger den paedagogiske indsats for de enkelte borgere.

Indikator 03.a Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til
tilbuddets malsaetning og malgrupper.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.a

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lgntoften og besgget d. 26. maj 2019,
hvor det fortsat fremgik, at botilbuddets malgruppe er borgere i alderen 18-35 &r med en autismediagnose
eventuelt kombineret med andre diagnoser som angst, OCD, depression, ADHD eller ADD. Tilbuddets formal er at
tilbyde en specialpaedagogisk indsats der understatter en struktureret, stabil og meningsfuld hverdag for den
enkelte. Det fremgik endvidere, at tilbuddets faglige tilgange og metoder omfattede social feerdighedstraening, KAT-
kassen og TEACH med vaegt pa struktur og visualisering, samt planer om pa sigt at tiloyde psykoeducation for at
@ge borgernes selvforstaelse.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt vaegt pa oplysninger fra Klubben, hvor det fremgik,
at aflastningstilbuddets metode er inspireret af TEACCH med fokus pé forberedelse, opbygning af dagen/struktur
og visualisering. Derudover fremgik det, at tilbuddet i meget hgj grad havde kendskab til og forstaelse for de
forskellige udtryk og den adfeerd som autismen kan medfgre, og at det derfor er vaesentligt for medarbejderne at
leere hvert enkelt barn eller ung at kende for at kunne tilrettelsegge en relevant individuel indsats. Det fremgik
endvidere, at Klubben arbejdede med socialtraening for eksempel i spisesituationer og selvstaendighed for
eksempel i forhold til hygiejne, hvor guidning og gentagelser blev centrale indsatser.

| forbindelse med det anmeldte tilsyn d. 26. maj 2019 og besgget d. 8. juli i forbindelse med behandlingen af den
vaesentlige aendring, har medarbejdere og ledelse oplyst, at tilbuddets faglige tilgange og metoder vil veere
ueendrede, og vil blive anvendt identisk pa det nye botilbud, og Socialtilsynet er saledes ikke kommet i besiddelse
af oplysninger der har eendret pd bedgmmelsen af indikatoren.

Indikator 03.b Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for
borgerne til lsbende brug for egen laering og forbedring af indsatsen.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.b

Socialtilsynet heever bedgmmelsen af indikator fra 3 til 4, , som et gennemsnit af de to afdelinger der er i drift,

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt vaegt pa oplysninger fra Lgntoften, hvor det fremgik, at
botilbuddet nu i hgjere grad har tilrettelagt arbejdet med en systematisk tilgang i forhold til at dokumentere
resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for borgerne. Det fremgik sdledes, at tilbuddet via
dagbogssystem nu systematisk sgger at anvende dokumentationen til egen laering og forbedring af indsatsen. Det
fremgik af interviews med bade borger, medarbejder og ledelsen, at de fglger borgernes udvikling og noterer
hvorledes de fastsatte mal opnas. Det beskrives dertil, hvordan samarbejde med pargrende, sundhedssystem og
sagsbehandler anvendes til at justere malene i det omfang dette er ngdvendigt.
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| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet fortsat lagt vaegt pa Socialtilsynets egen analyse af det skriftligt
dokumentationsmateriale, som tilbuddet fremsendte i forbindelse med det uanmeldte tilsynsbesgg i Klubben den 9.
november 2018. Der er ikke sket fornyet bedgmmelse, som fastholdes. | bedgmmelsen har Socialtilsynet vaegtet, at
tilbuddet har en praksis for at opstille individuelle fokusomrader samt at udarbejde jaevnlige dagbogsnotater og
statusrapporter. | bedgmmelsen har Socialtilsynet lagt saerlig vaegt pd, at medarbejdernes refleksioner og
beskrivelser af hvordan medarbejderne har arbejdet undersggende og aendret pd indsatserne i forhold til den
enkeltes saerlige behov, i hgj grad fremgar af dokumenterne. | bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet taget
hgjde for, at de mal som tilbuddet har opstillet for de enkelte barn og unge i lav grad er konkrete og malbare, og at
statusskrivelserne i lav grad samler konkret op pa barnets eller den unges udvikling siden sidste statusskrivelse.

Indikator 03.c Tilbuddet opnar positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal, visiterende
kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedgmmelse 3 (i middel grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.c

Socialtilsynet fastholder bedgmmelsen pa 3.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lgntoftens tilsynsrapport fra 2018,
hvor det fremgik at afdelingen endnu ikke havde en systematisk praksis for at opstille mal og derfor ikke kunne
dokumentere eventuelle positive resultater i forhold til de méal, som de visiterende kommuner havde opstillet for
borgernes ophold i botilbuddet. Socialtilsynet har for fa data, pa dette stadig relative nye tilbud, til generelt at kunne
felge opnaelse af positive resultater af de visiterende kommuners opstillede mal.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt vaegt pa oplysninger fra Klubben og Socialtilsynets
egen dokumentanalyse i forbindelse med der uanmeldte tilsynsbesgg i november 2018. Bedgmmelsen af denne
indikator vanskeliggeres bade nu og tidligere pa gvrige aflagte tilsynsbesgg, ved at de visiterende i lav grad har
prioriteret at fremsende handleplaner og konkrete mal for bgrnenes og de unges aflastningsophold. Socialtilsynet
har dog gennem flere ar kunnet konstatere, at tilbuddet i hgj grad opfylder formalet med foranstaltningen; nemlig at
foraeldrene har givet udtryk for at opleve reel aflastning, idet de er trygge ved, at deres barn er i Klubben.
Socialtilsynet har endvidere generelt konstateret, at barnene og de unge har oplevet at udvikle sig og opna
venskaber i forbindelse med aflastningsopholdene, hvilket daekker de generelle mal som forzeldre, anbringende
kommuner samt medarbejdere har skitseret.

Som beskrevet i indikator 3b, sa har tilbuddet ikke en praksis for at opstille konkrete malbare udviklingsmal.
Socialtilsynet har anbefalet, at tilbuddets medarbejdere arbejder med at konkretisere den enkeltes mal med henblik
pa, at tilbuddet pa sigt kan dokumentere de konkrete resultater som bgrnene og de unge opnéar under opholdet.

Indikator 03.d Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktgrer for at understatte, at
malene for borgerne opnas.
Bedgmmelse 3 (i middel grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.d

Socialtilsynet har sendret bedgmmelsen af denne indikator fra 4 til 3.

I bedemmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lantoftens tilsynsrapport fra 2018,
hvor det fremgik, at tilbuddet samarbejdede med for eksempel jobcentre og uddannelsesinstitutioner, men, at
indsatsen ikke var koblet op pa konkrete individuelle udviklingsmal. Socialtilsynet kunne derfor ikke vurdere om
indsatsen relaterede sig til eller understgttede, at borgeren opnaede sine mal.

| bedgmmelsen har Socialtilsynet endvidere lagt veegt pa oplysninger fra Klubbens tilsynsrapport fra 2017, hvor det
fremgik, at tilbuddet primaert samarbejdede med de anbringende kommuner og med bgrnenes/de unges foraeldre.
Tilbuddet var i lav grad i besiddelse af kommunale handleplaner med mal for opholdet og har i begraenset omfang
selv opstiller konkrete individuelle mal for den enkelte, derfor er grundlaget for bedgmmelsen af denne indikator
begraenset. | bedemmelsen har Socialtilsynet derfor lagt vaegt pa oplysninger fra foreeldre og medarbejdere om
deres konkrete samarbejde der skal sikre, at barnet eller den unge bliver tryg ved foranstaltningen og formar at
indga i aktiviteter og sociale relationer i gruppen. Socialtilsynet har sdledes vaegtet, at tilbuddet har vist, at de
samarbejder om at sikre, at det overordnede formal med foranstaltningen opnas.
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Temavurdering

Sundhed og Trivsel

Det er afggrende for kvaliteten, at tilbuddet understgtter borgernes fysiske og
mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og indsats i
forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for
eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning og uhensigtsmaessig brug af
rusmidler. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes veerdighed,
autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og
medbestemmelse vedrgrende beslutninger om dem selv samt hverdagen i tilbuddet.
Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet i sin paedagogiske indsats har fokus pa at
forebygge magtanvendelser, herunder dokumenterer og anvender viden fra
eventuelle magtanvendelser til lIgbende laering og forbedring af indsatsen.
Desuden er det vaesentligt, at tilbuddet forebygger vold og overgreb. Herunder er
det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om
forebyggelse af vold og overgreb set i forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan
handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet har samlet set vurderet, at borgerne trives i bade botilouddet Lantoften og i forbindelse med
aflastningsophold i Klubben. Socialtilsynet har vurderet, at medarbejderne har en anerkendende og respektfulde
tilgang som i hgj grad faciliterer og understgtter borgernes trivsel og medfarer, at de kan fgle sig trygge i tilbuddet.

Socialtilsynet har endvidere vurderet, at tilbuddet Igbende har arbejdet med at inddrage borgerne direkte eller
indirekte i beslutninger i dagligdagen for at sikre, at borgerne far en stemme i forhold til planleegningen af deres
ophold i botilbuddet og i forbindelse med aflastningsopholdene.

Socialtilsynet har endvidere vurderet, at tilbuddet har haft fokus pa at understatte borgernes fysiske og mentale
sundhed ved at tilbyde sund kost og fysisk aktivitet samt relevante aktiviteter og udflugter, hvor der har veeret fokus
pa feelles oplevelser, sansestimulation og socialt samveer.

Endelig har Socialtilsynet vurderet, at tilbuddet har haft fokus pa at forebygge episoder, der kan fere til
magtanvendelse ved at sikre struktur og overskuelighed samt en anerkendende tilgang. Derudover har
medarbejderne en seerlig viden om betydningen af den enkelte borgers funktionsnedsaettelse, og tilrettelsegger en
indsats, hvor den enkelte borger stattes i at undga frustrationer og konflikter der kan fare til magtanvendelser.
Endelig har Socialtilsynet vurderet, at tilbuddet har fokus pa, at malgruppen er meget sarbar og udsat i forhold til
overgreb eller kreenkelser fra andre borgere, og at de har en saerlig opmaerksomhed p4a, at statte borgerne i forhold
til at sige fra over for graenseoverskridende adfaerd.

Socialtilsynet forventer, at det samme vil gere sig geeldende pa det nye botilbud der etableres, forventeligt pr.
september 2019.

Socialtilsynet har tidligere anbefalet, at tilbuddet udarbejder politikker eller retningslinjer for medarbejderne i forhold
til forebyggelse og handtering af overgreb mod borgerne, og bifalder at der nu ses taget skrift til at begynde
arbejdet med udarbejdelsen.

Gennemsnitlig vurdering 4.6

Udviklingspunkter

Tilbuddet kan med fordel udarbejde retningslinjer for personalet for at sikre en feelles tilgang i forhold til
forebyggelse af vold og overgreb mod borgerne, og for at sikre, at medarbejderne har konkrete instrukser for,
hvordan de skal handle, hvis der opstar en episode med vold eller overgreb mod en borger i tilbuddet. Socialtilsynet
falger op pa beslutningen, truffet p& bestyrelsesmgade 13-5-2019, om udarbejdelse af sddanne retningslinjer.
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Kriterium 04 Tilbuddet understgtter borgernes selv- og medbestemmelse.

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet har vurderet, at Fonden Autismementor understgtter borgernes selv- og medbestemmelse. |
vurderingen af kriteriet har Socialtilsynet lagt veegt pd, at medarbejderne har en respektfuld og anerkendende
tilgang, hvor de leegger veegt pa at inddrage borgerne, bade i planleegning af dagligdagen i tilbuddet og af
aktiviteterne i forbindelse med aflastningsweekenderne. | vurderingen af kriteriet har Socialtilsynet endvidere lagt
veegt pa, at tilbuddets medarbejdere har en seerlig opmaerksomhed pa at sikre, at alle borgerne far en stemme i
forhold til beslutninger og aktiviteter, uanset om de selv formar at give udtryk for deres gnsker og behov eller om
medarbejderne skal tolke gnsker og behov ud fra adfeerd og kropssprog.

Socialtilsynet konstaterer, at der ikke skrives referater fra husmgder pa Lagntoften, og anbefaler en sendret praksis.

Indikator 04.a Borgerne bliver hgrt, respekteret og anerkendt.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 04.a

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

I bedemmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lantoftens tilsynsrapport fra 2018,
hvor det fremgik, at ledelsen, medarbejderne og borgerne var enige om, at der var en god og respektfuld tone i
tilbuddet. Medarbejderne oplyste, at de i hgj grad oplevede, at den anerkendende tilgang faciliterede en god and og
en positiv stemning i tilbuddet idet borgerne blev rolige og trygge. | bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet
lagt seerlig veegt pa, at borgerne i Lgntoften i hgj grad gav udtryk for at blive hart, respekteret og anerkendt, ogsa
pa det seneste tilsyn i maj 2019.

| forbindelse med det uanmeldte tilsynsbesgg den 9. november 2018 har Socialtilsynet ligeledes oplevet, at
medarbejderne udviste en anerkendende og respektfuld tilgang til barnene og de unge, hvilket ogsa er blevet
bekreeftet i analysen af det skriftlige dokumentationsmateriale. Endelig har Socialtilsynet lagt veegt pa samtale med
en ung i forbindelse med det uanmeldte tilsynsbesgg, idet den unge i meget hgj grad gav udtryk for, at
medarbejderne var anerkendende og respektfulde i forhold til barnene og de unge.

Dertil lzegger socialtilsynet veegt pa de seneste observationer og interview, under tilsynsbesgget i 2019, hvoraf det
fremgar af barn, unge og voksne pa begge tilbuddets afdelinger i meget hgj grad oplever sig hart, respekteret og
anerkendt. Det er uden undtagelser desuden bekraeftet af pargrende, i en nu leengere arraekke, hvor socialtilsynet
modtaget meget positive tilkendegivelser.

| bedgmmelsen har Socialtilsynet lagt seerlig veegt pa, at medarbejderne beskrev forskellige episoder og
situationer, hvor de som medarbejdere imgdekom bgrnenes og de unges seerlige interesser for, for eksempel musik
eller spil til at anerkende det enkelte barn eller ung, og understatte barnets selvvaerd. Dertil kommer, at tilbuddets
ledelse og medarbejdere har et stort kendskab til bgrnenes og de unges vanskeligheder, og anerkender, at
tilbuddet i hgj grad skal tilretteleegge savel aflastningsopholdene som botilbuddet med udgangspunkt i bgrnenes og
de unges seerlige behov for struktur og forberedelse i forhold til aktiviteter.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling pa Sejeravej, fortsat vil leveres en hgj kvalitet
i opfyldelsen af indikator.

Indikator 04.b Borgerne inddrages i og har indflydelse pa beslutninger vedrgrende sig selv og
hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres gnsker og behov.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 04.b

Socialtilsynet bedgmmer indikator opfyldt i meget hgj grad og heever bedgmmelsen fra 4 til 5.

I bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lantoftens tilsynsrapport fra 2018,
hvor det fremgik, at borgerne Igbende havde indflydelse pa feelles forhold i tilbuddet gennem jeevnlige
beboermgder, hvor beboerne drgftede aktiviteter og eventuelle gnsker om eendringer i tilbuddet. Beboerne har
desuden medvirket i udarbejdelsen af husregler, der giver mening for borgerne. Det fremgik endvidere, at borgerne
blev inddraget i personlige forhold, og at medarbejderne tog individuelle hensyn til beboerne samt til feellesskabet.
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Socialtilsynet havde lejlighed til at forny bedemmelsen via interview af ung borger pa Lantoften ved besgget i maj
2019. Den unge gav her udtryk for stor tilfredshed med inddragelse og medindflydelse pa beslutninger vedrgrende
sig selv. Noget socialtilsynet genfinder i gennemgang af personrettede akter, hvor det ses beskrevet hvordan
medarbejdere i mange forskellige sammenheenge, drgfter og planlaeegger med den unge. F.eks. vedrgrende for den
unge kreevende aktiviteter med samarbejde og magder med sundhedssektor mv.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt vaegt pa oplysninger i form af modtagen
dokumentation, interview og observationer forud for tilsynsbesgget i 2018, hvor det fremgik, at b@rnene og de unge
i aflastningstilbuddet Klubben Igbende blev inddraget i planlaegning af aktiviteter, udflugter, madplan med videre.
Det fremgik endvidere fortsat, at medarbejderne havde en seerlig opmaerksomhed pa at sikre, at de bgrn og unge
der ikke gav direkte udtryk for sine gnsker, fik en stemme gennem medarbejdernes kendskab til den enkelte og
medarbejdernes analyser af bgrnenes og de unges adfeerd og signaler. Endelig fremgik det, at bgrnene og de unge
oplyste, at det var tilfredse med medarbejderne, aktiviteterne og den opmaerksomhed de fik idet de oplevede, at
medarbejderne var opmaerksomme pa de unge og tilbgd relevante aktiviteter og omsorg.

| forbindelse med det uanmeldte tilsynsbesgg i 2018 bekreeftede de unge da ogsa selv, at de fortsat bliver
inddraget i planleegning af aktiviteter med videre. En ung fortalte for eksempel, at de unge skiftes til at fa
aktivitetsgnsker opfyldt. Socialtilsynet far dette bekraeftet ved tilsynsbesgget i maj 2019, hvor unge i Klubben
fortzeller om deres draftelser af feriemal mv. og hvor de har deltaget i drgftelserne.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling pa Sejergvej, fortsat vil leveres en hgj kvalitet
i opfyldelsen af indikator.

Kriterium 05 Tilbuddet understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet har vurderet, at Fonden Autismementor i hgj grad understgtter bgrnenes og de unges fysiske og
mentale sundhed.

Socialtilsynet har vurderet, at bade botilbuddet Lantoften og aflastningstilbuddet Klubben Igbende har tilrettelagt
indsatser, hvor sund kost, fysisk aktivitet, oplevelser, udflugter, socialt samveer, leg, frisk luft og omsorg i hgj grad
har understgttet borgernes trivsel og sundhed. Socialtilsynet har vurderet, at tilbuddet i hgj grad har skabt en
ramme og et indhold som bidrager til at gge livskvaliteten og trivselen for den enkelte bruger. Socialtilsynet har
modtaget oplysninger der understgtter, at borgerne pa Lantoften er i positiv udvikling og profiterer af opholdet.
Socialtilsynet forventer, at fonden, med etableringen af yderligere et nyt botilbud, vil kunne fastholde kvaliteten.

Indikator 05.a Borgerne trives i tilbuddet.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.a

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa& oplysninger fra Lantoftens tilsynsrapport fra 2018,
hvor det fremgik, at borgerne trivedes i tilbuddet og profiterede af den psedagogiske stgtte og omsorgen. |
bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt saerlig vaegt pd, at en borger tilkendegav at trives i tilbuddet, og
at borgeren havde oplevet at udvikle sig under opholdet. Socialtilsynet tillzegger det desuden veegt, at en borger der
nu har boet pa Lagntoften i en laengere periode, ved tilsynsbesaget maj 2019 bekraefter sin gleede ved tilbuddet og
kan beskrive flere forhold der ligger til grund; bade naerhed til foraeldre, men ogsa mere ro i hverdagen, forstaelse
fra medarbejderes side, og det at de Iytter til gnsker fra den unge.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt vaegt pa oplysninger fra det uanmeldte tilsynsbesgg
i Klubben den 9. november 2019, hvor medarbejderne og en ung oplyste, at bgrnene og de unge generelt trives i
Klubben og er glade for at komme i aflastning.

Den unge oplyste, at bgrnene og de unge er glade for de nye fysiske rammer, for aktiviteterne og for
medarbejderne. | bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt seerlig veegt p&, at medarbejdere fortalte om
konkrete episoder, hvor de har iveerksat seerlige procedurer eller aendret pa rammerne for at sikre, at konkrete bgrn
eller unge kunne komme til at trives i tilbuddet. Medarbejderne har for eksempel k@bt seerlige mabler eller lavet
seerlige aftaler om kost for at understatte trivslen. Medarbejdernes oplysninger blev understgttet af det skriftlige
dokumentationsmateriale, hvor medarbeidernes overveielser oa lgsninaer pa forskellioe udfordrinaer fremadr, oa
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dette er ligevel geeldende ved det efterfglgende tilsynsbesgg i maj 2019.

Socialtilsynet har ikke haft lejlighed til at tale med de unge i Klubben om den nu kendte plan om at rykke de
aflastningspladser der matte restere, tilbage til de tidligere rammer i Gilleleje Feriecenter. Socialtilsynet forventer, at
det kan gennemfgres, uden starre udfordringer, i og med at de unge kender stedet indgaende, efter flere ars
tidligere anvendelse.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling pa Sejergvej, fortsat vil leveres en hgj kvalitet
i opfyldelsen af indikator.

Indikator 05.b Borgerne har med stgtte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.b

Socialtilsynet har ikke modtaget eller behandlet vaesentlige nye data og fastholder bedgmmelsen af denne
indikator, baseret pa seneste behandlede data for Klubben.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet fortsat lagt veegt pa oplysninger fra Lentoftens tilsynsrapport fra
2018, hvor det fremgik, at borgerne lgbende fik relevant statte fra medarbejderne til at tage kontakt til og modtage
behandling i sundhedssektoren. Stgtte kunne besta i hjzelp til at laese breve, tage telefonisk henvendelse samt
ledsagelse til undersggelser og behandling.

For Lgntoften er tilfgjet en vurdering af modtagne dokumenter samt interview med ung borger , der indikerer en hgj
faglig kvalitet med beskrivelser og faglig relevant stgtte til den unge - som den unge kvittere for.

I bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt veegt pa oplysninger fra Klubbens tilsynsrapporter,
hvor det fremgik, at Klubbens personale tager kontakt til forseldrene samt skadestue eller vagtlsege ved akut
sygdom eller tilskadekomst. Det fremgik endvidere, at medarbejderne havde mulighed for at drage den ngdvendige
omsorg for bgrnene og de unge, hvis de blev syge under opholdet.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling pa Sejeravej, fortsat vil leveres en hgj kvalitet
i opfyldelsen af indikator.

Indikator 05.c Tilbuddets viden og indsats vedrgrende borgernes fysiske og mentale sundhed,
modsvarer borgernes behov.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.c

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

I bedemmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt vaegt pa oplysninger fra Lantoftens tilsynsrapport fra 2018,
hvor det fremgik, at tilbuddet har fokus pa kost, motion og gode hverdagsrutiner for at understgtte sundhed og gode
vaner for den enkelte borger. Medarbejderne tilbgd sund kost ved feellesspisning og mulighed for stgtte til motion
og frisk luft p& en made der imgdekommer den enkeltes individuelle gnsker og behov. Det fremgik endvidere, at
medarbejderne havde fokus pa borgernes mentale sundhed og trivsel, ved blandt andet at stgtte borgerne i at
udvikle strategier og kompetencer til at handtere de udfordringer, som unge mennesker mgder i deres hverdag.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt vaegt pa oplysninger fra Klubbens tilsynsrapporter,
der Igbende er bekreeftet, hvor det fremgik, at tilbuddet i meget hgj grad havde fokus pa bgrnenes og de unges
fysiske og mentale sundhed. Tilbuddet havde fokus p& sund kost og bevaegelse, og har lgbende tilbudt fysiske
aktiviteter s som svemmehal, gature, klatring, legeplads med videre. Derudover har Klubben fokus pa at tilbyde
forskellige sociale aktiviteter sd som lege, spil, madlavning over bal med videre. | forbindelse med det uanmeldte
tilsynsbesgg i Klubben den 9. november 2018 har medarbejderne og de unge bekraeftet, at tilbuddet fortsat tilbyder
forskellige sociale og fysiske aktiviteter der understgtter bgrnenes og de unges fysiske og mentale sundhed.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling pa Sejergvej, fortsat vil leveres en hgj kvalitet
i opfyldelsen af indikator.

Kriterium 06 Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet har vurderet, at tilbuddet samlet set forebygger magtanvendelse bade i botilbuddet Lgntoften og i
aflastningstilbuddet Klubben. Socialtilsynet forventer, at det samme vil gare sig geeldende, pa det nye botilbud, der
etableres, forventeligt pr. september 2019.

I vurderingen af kriteriet har Socialtilsynet lagt seerlig veegt pa, at medarbejderne har en anerkendende og
respektfuld tilgang til borgerne, og at de psedagogiske tilgange og metoder i hgj grad sikrer struktur og visualisering
som malgruppen har behov for, og dermed forebygger frustrationer der kan fare til udadreagerende adfaerd og
magtanvendelse.

| vurderingen af kriteriet har Socialtilsynet endvidere vurderet, at ledelsen og medarbejderne i nogen grad har viden
om de regler og lovgivninger der er geeldende for botilbud jf. SEL 8 107 og aflastningstilbud der er oprettet efter
SEL § 66. stk. 1, nr. 5. Tilbuddet har endnu ikke udarbejdet retningslinjer eller procedurer for medarbejderne i
forhold til magtanvendelse. Socialtilsynet har anbefalet at ledelsen sikrer, at alle medarbejdere bliver undervist i
relevant lovgivning og at personalegruppen Igbende drgfter dilemmaer mv. for at sikre, at medarbejderne har en
feelles forstaelse for forebyggelse af indgreb i selvbestemmelsesretten. Tilbuddet har nu planlagt et forlgb, der skal
munde ud i sddanne vejledninger/procedurebeskrivelser.

Indikator 06.a Tilbuddets peedagogiske indsats understgatter, at magtanvendelser sa vidt muligt
undgas.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 06.a

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt vaegt pa oplysninger fra Lantoftens tilsynsrapport fra 2018,
hvor det fremgik, at tilbuddet ikke havde indberettet magtanvendelser hvilket fortsat var geeldende i januar 2019,
hvor denne rapport er udarbejdet, og ved det seneste besgg i maj 2019. Socialtilsynet lagde veegt p4, at
medarbejderne havde en anerkendende tilgang til borgerne og mgdte dem med respekt og omsorg der sikrer ro og
skeermning af den enkelte. Socialtilsynet lagde endvidere vaegt pd, at medarbejderne Igbende drgftede den
paedagogiske tilgang med henblik p& at sikre borgernes selvbestemmelse og forebygge strukturel magtanvendelse
for eksempel i form af regler eller andet der kunne bryde ind i selvbestemmelsesretten.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt veegt pa oplysninger fra Klubbens tilsynsrapport fra
2017, hvor det fremgik, at der ikke har veeret anvendt magtanvendelse i Klubben i de &r hvor Socialtilsynet har fart
driftsorienteret tilsyn med tilbuddet. Medarbejderne oplyste, at den anerkendende og omsorgsfulde indsats samt
den tydelige struktur i hgj grad forebygger, at bgrnene og de unge bliver frustrerede og udadreagerende.
Medarbejderne oplyste endvidere, at en fysisk magtanvendelse vil medfgare tillidsbrud og utryghed for barnene og
de unge, og at fysisk magtanvendelse ikke anses som en mulighed i den paedagogiske indsats.

Ved det aflagte uanmeldte tilsynsbesgg i november 2019 bekraeftes oplysningerne, og de unge der taler med
socialtilsynet kan ogsa oplyse, at magtanvendelser ikke forekommer.

| bedemmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt veegt p4, at tilbuddets ledelse og medarbejdere er
bekendt med, at der er en saerlig lovgivhing om magtanvendelse der geelder for anbringelsessteder for bagrn og
unge under 18 ar, og at denne lovgivning ikke geelder pa et aflastningstiloud, som er reguleret af den almindelige
lovgivning der geelder i resten af samfundet.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling pa Sejergvej, fortsat vil leveres en hgj kvalitet
i opfyldelsen af indikator.

Indikator 06.b Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og fglge
op pa disse med henblik pa lgbende leering og forbedring af indsatsen.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 06.b

Socialtilsynet fastholder bedgmmelsen pa 4.

I bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt vaegt pa oplysninger fra Lantoftens tilsynsrapport fra 2018,
hvor det pa den negative side fremgik, at Lantoften ikke havde udarbejdet retningslinjer eller procedure for
forebyggelse og handtering af magtanvendelse, og at personalegruppen endnu ikke havde behandlet emnet pa et
personalemgde. Pa den positive side fremgik det, at ledelsen var bekendt med at magtanvendelser skulle
indberettes til Socialtilsynet. Ydermere var de bekendt med, at botilbuddet er underlagt
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magtanvendelsesbekendtgarelsen pa voksenomradet, hvilket medarbejderne var orienteret om. Ligeledes var
medarbejdere orienteret om, at de skulle ringe til ledelsen, hvis der er noget det var i tvivl om eller havde brug for
statte til.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt vaegt pa oplysninger fra Klubbens tilsynsrapporter
fra 2017 og frem, samt seneste tilsynsbesgg i november 2018, hvor det fremgik, at aflastningstilbuddet ikke har
oplevet magtanvendelser. Medarbejderne var i begraenset omfang blevet introduceret til de regler der gaelder pa
aflastningsomradet. Socialtilsynet har anbefalet, at ledelsen sikrer at medarbejderne undervises i regler om
magtanvendelse og at personalegruppen lgbende drafter egen praksis og dilemmaer p& omradet. Socialtilsynet vil
felge op pa tilbuddets praksis i forbindelse med et kommende driftsorienteret tilsyn, hvor tilbuddet i overvejende
grad vil vaere at anse som et voksentilbud, med godkendelsen af en ny § 107 afdeling pa Sejergve;.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling pa Sejergvej, fortsat vil leveres en hgj kvalitet
i opfyldelsen af indikator, med fortsat udvikling af beskrevne procedurer og vejledninger til personalet.

Kriterium 07 Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet har vurderet, at Fonden Autismementor generelt arbejder med at forebygge vold og overgreb i bade
botilbuddet Lgntoften og aflastningstilbuddet Klubben. Socialtilsynet forventer, at det samme vil ggre sig geeldende,
pa det nye botilbud der etableres, forventeligt pr. september 2019.

Medarbejderne har en konfliktnedtrappende og omsorgsfuld tilgang, der forebygger vold og overgreb internt i
tilbuddet. Medarbejderne er Igbende opmaerksomme pa relationer mellem borgerne og statter den enkelte i at sige
fra og/eller fa overtradt sine personlige graenser.

Tilbuddet har ikke et skriftligt beredskab eller en politik til forebyggelse og handtering af episoder med vold og
overgreb. Socialtilsynet har anbefalet, at tilbuddet udarbejder retningslinjer for personalet for at sikre en feelles
tilgang i forhold til forebyggelse, og for at sikre, at medarbejderne har konkrete instrukser for, hvordan de skal
handle, hvis der opstar en episode med vold eller overgreb mod en borger i tilbuddet. Bestyrelse og ledelse har
taget dette ad notam, og der er planer for udarbejdelsen. Socialtilsynet forventer at modtage materialet, nar det er
udarbejdet.

Indikator 07.a Tilbuddets pesedagogiske indsats understgtter, at der ikke forekommer vold eller
overgreb i tilbuddet.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 07.a

Socialtilsynet har fastholdt bedemmelsen af denne indikator.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lgntoftens tilsynsrapport fra 2018,
hvor det fremgik, at borgerne ikke har oplevet vold eller overgreb i tilbuddet. Derudover fremgik det, at
medarbejderne havde fokus pa forebyggelse af vold, overgreb og greenseoverskridende adfaerd i deres
paedagogiske indsats.

Socialtilsynet har endvidere lagt vaegt pa oplysninger fra Klubbens tilsynsrapport fra 2017, hvor det tillige fremgik at
barnene og de unge var trygge i tilbuddet, og at medarbejderne havde stor opmaerksomhed pa de enkeltes adfzserd
og seerlige behov for statte og omsorg under opholdet, for at alle bgrnene og de unge kan opleve sig anerkendt og
respekteret af bAde medarbejdere og barn/unge i tilbuddet.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling pa Sejergvej, fortsat vil leveres en hgj kvalitet
i opfyldelsen af indikator.

I bedemmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt p4, at tilbuddet ikke har en skriftlig politik eller
retningslinjer i forhold til forebyggelse af overgreb i tilbuddet.
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Organisation og ledelse

En vaesentlig forudsaetning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmaessig
organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og ansvarlig
ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og gkonomisk
forsvarligt, saette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling og varetage den
daglige drift.

Vurdering af tema

Socialtilsynet har vurderet, at tilbuddets ledelse og bestyrelse fremstar professionel i kraft af kompetencer og
erfaringer der er relevante i forhold til tilbuddets karakter og malgruppen.

Socialtilsynet har endvidere vurderet, at den daglige ledelse og Igbende udvikling varetages kompetent af de to
daglige ledere i forening, Tilbuddet har veeret i drift som et matrikellgst aflastningstilbud siden 2013, og i 2018 har
tilbuddet taget egne fysiske rammer i brug til aflastningstilbuddet. | 2018 har tilbuddet endvidere etableret et
botilbud jf. SL § 107. Senest er der i forbindelse med en uventet kommunal hjemtagelse af an stor
opgaveportefalje, sggt om omlaegning og veesentlig eendring.

Saledes tages Gilleleje Feriecenter atter i anvendelse til Klubben og der etableres endnu et botilbud pa Sejergvej
med 4 pladser. Det far betydning for ledelse og organisation, i og med at der teenkes udnaevnt to afdelingsledere,
en for hver af de respektive botilbud.

Socialtilsynet har vurderet, at ledelsen har formaet at udvikle og udvide tilbuddet i overensstemmelse med fondens
formal og veerdier. Socialtilsynet har endvidere vurderet, at ledelsen Igbende har formaet at sikre stabilitet og hgj
faglighed i personalegruppen, hvilket har afspejlet sig i borgernes trivsel og udvikling. Ledelsen har systematiseret
personalemgder og supervision der varetages af et bestyrelsesmedlem med stort kendskab til organisationen.
Endelig ser socialtilsynet en ledelse, der resolut og med anvendelse af strategisk planleegning, formar at agere i en
pludseligt opstaet og uventet situation. Ledelsen har udvist stor handlekraft i form af omgéende omlaegning af
tilbuddet, med henblik pa fortsat at kunne sikre de allerede indskrevne borgere et fortsat ophold, og en fortsat
indsats af hgj kvalitet.

Gennemsnitlig vurdering 4,5

Udviklingspunkter

Socialtilsynet gav i badde 2017 og 2018 et udviklingspunkt, hvor socialtilsynet anbefalede ekstern supervision
fremfor den nuveerende form, hvor det er et medlem af bestyrelsen der varetager opgaven. Dette for at sikre
uvildighed og tryghed for personalet i sdrbare situationer. Med etablering af endnu en afdeling, er dette dels stadig
aktualiseret, dels mgdt af bestyrelse og ledelse. Der ses beslutning truffet om, at der ved udgangen af 2019 sker
supervisor skift.

Socialtilsynet anbefaler dertil, at den samlede bestyrelse gar sig bekendt med tilsynsrapporterne, oftest en om aret.
Dette for at sikre, at evt. spgrgsmal til scoring, eller andet, kan stilles i haringsperioden der oftest er pa 14 dage,
men kan forleenges.

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet har vurderet, at Fonden Autismementors ledelse og bestyrelse samlet set udgar en kompetent
ledelse med relevante kompetencer i forhold til drift og udvikling af tilbuddets nuveerende to afdelinger, med en
kommende ny afdeling, etableret forventeligt pr. 1.9. 2019 som en §107 botiloud, p& Sejergvej

I vurderingen af kriteriet har Socialtilsynet lagt veegt pa, at den daglige ledelse har relevante faglige kompetencer i
forhold til tilbuddets malgruppe og metoder, og at bestyrelsen er sammensat af personer med kompetencer i
forhold til psykologi, jura og skonomi. Derudover har Socialtilsynet lagt vaegt pa, at den daglige ledelse har erfaring
med ledelse fra Fonden Autismementor, og at den ene leder har deltaget i kursus om ledelse.

Socialtilsynet har endvidere lagt vaegt pa, at ledelsen har iveerksat supervision der varetages af et
bestyrelsesmedlem der har en psykologisk uddannelse. Socialtilsynet har haft en saerlig opmaerksomhed p3, at
supervisionen dermed ikke varetages af en uvildig supervisor, og har anbefalet, at tilbuddets ledelse Igbende
reflekterer over de dilemmaer en intern supervisionsordning kan have. Det ses i referat fra bestyrelsesmgde d. 13-5
-2019 at bestyrelsen har drgftet dette. Der er truffet beslutning om, at supervisor ophgrer i den rolle, og veelger at
fortseette alene i bestyrelsen.

Socialtilsynet bemaerker, ligeledes fra gennemgang af samme bestyrelsesreferat, at bestyrelse og ledelse har aftalt
en udarbejdelse af en procedure/velledning/beredskabsplan i forhold til magtanvendelser og evt. overgreb i
tilbuddet.

| referat af 20-11-2019 bemeerkes seerligt, at der er aftalt en procedure vedrgrende tilsynsrapporter, hvor ledelsen
sammen med det ene bestyrelsesmedlem gennemgar tilsynsrapporten, og dernaest mailer et referat af denne til
formand og andet bestyrelsesmedlem. Denne procedure kan medvirke nogle uhensigtsmaessigheder, og
socialtilsynet anbefaler derfor at hele bestyrelsen holder sig ajour med tilsynsrapporterne, oftest er der tale om en
arlig rapport. Dermed kan misforstaelser eller spargsmal til scoring elle andre forhold, gribes i hgringsperioden.

Indikator 08.a Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 08.a

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet fortsat lagt vaegt pa oplysninger fra begge afdelingers
tilsynsrapporter fra 2017 og 2018, hvor det fremgik, at de daglige ledere begge har en baggrund som psedagog
med lang praktisk erfaring med malgruppen og som ledere af Fonden Autismementor. Begge ledere har deltaget i
kurser og efteruddannelse, om blandt andet forskellige terapeutiske metoder og i ledelse. Det fremgik endvidere, at
ledelsesstilen dels rummede elementer af top-down, hvor ledelsen var tydelig og tog ansvar, dels er en tydeligt
inddragende ledelse. Medarbejderne oplevede en ledelse der var meget kompetent i forhold til de faglige
udfordringer og lederne var fleksible, rumlige, lydhgre og tilgeengelige. Medarbejderne oplevede endvidere at blive
behandlet godt af ledelsen.

Flere medarbejdere angiver i 2019 abent, at de selvfalgelig er bevidste om, at der er private forbindelser mellem
enkelt medarbejder og ledelse, men at det er abent og at der arbejdes hensynsfuldt ud fra dette.

Endelig fremgik det, at foreeldrene havde stor tillid til ledelsen og til, at ledelsen faciliterer et relevant tilbud der
imgdekommer bgrnenes og de unges behov for omsorg, stgtte og aktiviteter.

Senest har socialtilsynet kunnet iagttage en ledelse, der i en akut organisatorisk krise, foranlediget af uventet
kommunal hjemtagelse af en meget vaesentlig del af tilbuddets opgaveportefalje, handler resolut og hurtigt. Der ses
taget relevante hensyn bade til borgerne og medarbejderne i processen, og der udvises en meget hgj grad af
samarbejdsvilje og evne, ogsa med det sociale tilsyn.

Séledes resulterede den kommunale hjemtagning i beslutningen om at sgge omlaeggelse af tilbuddet ved tilbage
flytning af de fa resterende aflastningspladser (6) til de tidligere fysiske rammer i feriecenteret, og ved samtidig
oprettelse af yderligere et 107 botilbud - i lokalerne pa Sejerave;.

Ledelsen oplyser, at de vurderer at der vil veere efterspgrgsel nok til de 4 nye pladser.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling pa Sejeravej, fortsat vil leveres en hgj kvalitet
i opfyldelsen af indikator.

Indikator 08.b Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for
ledelse og medarbejdere.
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Bedgmmelse |3 (i middel grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 08.b

Socialtilsynet fastholder bedemmelsen af denne indikator pa 3.

I bedemmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lantoftens tilsynsrapport fra 2018,
hvor det fremgik, at ledelsen ikke modtog ledelsessupervision. Det fremgik endvidere, at medarbejderne modtog
supervision sammen med ledelsen af et bestyrelsesmedlem der er uddannet psykolog og supervisor.

Det fremgik endvidere af rapporterne, at medarbejderne lIgbende oplevede at sparre med ledelsen i forbindelse
med dilemmaer eller faglige udfordringer.

Socialtilsynet har i forbindelse med seneste tilsyn i 2019 og efterfglgende behandling af ansggt veesentlig aendring,
modtaget beskrivelser af hvorledes supervision overodnet er anvendt p& Lgntoften siden 2018.

der har dels veeret tale om sagssupervision, dels 'veerdier pa Lgntoften' som afsaet for det paedagogiske arbejde.
Dette har udmgntet sig i et seet veerdier, der nu er undervejs med at blive implementeret.

Tilbuddet forventer desuden, at der vil ske nogle sendringer pa supervisordelen, i den kommende tid, og ses at
aktivt med vurderingen af, pa hvilken made supervision anvendes bedst i tilbuddets forskelligartede afdelinger, og
hvordan der udvikles pa og med supervision.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling p& Sejergvej, fortsat vil leveres en god kvalitet
i opfyldelsen af indikator, og forventer med etablering af yderligere dggntilbud, at supervisionen tilpasses den nye
og starre opgave med at drive dggntilbud.

Indikator 08.c Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.

Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 08.c

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator som opfyldt i hgj grad.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt vaegt pa stadig geeldende oplysninger fra tilbuddets
tilsynsrapport fra 2018, hvor det fremgik at bestyrelsen i hgj grad var kompetent og aktiv. Det fremgik, at
bestyrelsen bestod af tre medlemmer, som var henholdsvis psykolog med mange ars erfaring og viden inden for
autisme, jurist med anseettelse i faengselsvaesnet, og en forretningsmand, der har bred erhvervs -og
bestyrelseserfaring. Ledelsen oplevede bestyrelsen som aktiv og engageret, hvilke blev understgttet af
bestyrelsesreferater der blev gennemgaet i forbindelse med tidligere tilsynsbesag og i forbindelse med det
uanmeldte tilsynsbesgg i Klubben i 2018 og igen i maj 2019.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet ligeledes veegtet, at tilbuddet ikke har beskrevet hvilke
kompetencer bestyrelsen har, specifikt i forhold til private virksomheder der udfgrer opgaver for det offentlige.
Socialtilsynet er i forbindelse med varslingen af tilsynet i maj 2019 af bestyrelsesformanden spurgt til denne del af
bedgmmelsen. Konkret om det er et krav, at en bestyrelse har kendskab til drift af offentlige tilbud. Socialtilsynet
har tilkendegivet, at det ikke er et krav, men kan ses som en yderligere kompetence, der ogsa ville haeve
bedgmmelsen, safremt et eller flere bestyrelsesmedlemmer har indgaende kendskab til drift af tiloud, der er eller
drives lig offentlige tilbud. Et sddan kendskab kunne f.eks. bidrage til forstaelse af kvalitetsmodel og baggrund for
score systemet.

| forbindelse med det anmeldte tilsynsbesgg i maj 2019 er Socialtilsynet ikke kommet i besiddelse af oplysninger
der har eendret pd bedegmmelsen af indikatoren, og socialtilsynet er sdledes fuldt betrygget i, at der med etablering
af en ny 8 107 afdeling pa Sejeravej, fortsat vil leveres en hgj kvalitet i opfyldelsen af indikator.

Kriterium 09 Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet har vurderet, at tilbuddets daglige drift varetages kompetent. | vurderingen af kriteriet har
Socialtilsynet lagt veegt pa, at borgerne i botilbuddet Lgntoften samt bagrn og unge i aflastningstilbuddet Klubben i
meget hgj grad har oplevet at have tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.

Socialtilsynet forventer, at det samme vil gare sig geeldende, pa det nye botilbud, der etableres, forventeligt pr.
september 2019. Det er oplyst til socialtilsynet, at to medarbejdere vil f& andre roller, pa de respektive to botilbud.
Hensigten er at styrke den daglige drift, ved udpegning af to afdelingsledere for de to § 107 botilbud.

Ledelsen er informeret om, at det skal afspejles i det endelige budget for det omlagte tilbud, i forbindelse med
godkendelse af den veesentlige sendring, hvor meget ledelse der budgetteres med.

Derudover har Socialtilsynet lagt veegt pa, at der ikke har veeret ustabilitet i personalegruppen pé grund af
sygefraveer eller personaleudskiftninger i de seneste ar.

Indikator 09.a Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til personale med
relevante kompetencer.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.a

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

I bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lantoftens tilsynsrapport fra 2018 hvor
det fremgik, at borgerne generelt oplevede at have tilstraekkelig kontakt til personale med relevante kompetencer. |
bedgmmelsen har Socialtilsynet endvidere vaegtet, at medarbejderne havde en opmaerksomhed pa organiseringen
af medarbejderne i forhold til at kunne justere indsatsen med udgangspunkt i borgernes individuelle behov for
kontakt og statte., og endelig har socialtilsynet lagt veegt pa, at disse oplysninger bekraeftes fuldt ud ved de seneste
aflagte tilsynsbesgg i maj 2019.

Socialtilsynet har endvidere lagt vaegt pa oplysninger fra Klubbens tilsynsrapporter, hvor det generelt og
kontinuerligt fremgik at barn, unge, foraeldre og personale generelt oplevede, at bgrnene og de unge havde
tilstraekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.

| forbindelse med det uanmeldte tilsynsbesgg den 9. november 2018 og det anmeldte besgg i maj 2019 har
medarbejderne og en ung bekraeftet, at medarbejderressourcerne fortsat imgdekommer bgrnenes og de unges
behov. Det fremgik endvidere af det skriftlige dokumentationsmateriale, at medarbejderne i hgj grad har mulighed
for at drage omsorg for bgrnene og de unge i seerlige situationer og byde ind med lgsninger der er tilpasset det den
enkeltes saerlige gnsker og behov. Mange eksempler i det Igbende tilsynsarbejde viser, at tilbuddet har afsat
medarbejderressourcer der bade kan varetage de Igbende praktiske og peedagogiske opgaver, og have overskud til
at have blik for og tid til at handtere de seerlige situationer der labende opstar med tilouddets malgruppe.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling pa Sejergvej, fortsat vil leveres en hgj kvalitet
i opfyldelsen af indikator.

Indikator 09.b Personalegennemstrgmningen pa tilbuddet er ikke pa hgjere niveau end
sammenlignelige arbejdspladser.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.b

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lantoftens tilsynsrapport fra 2018,
hvor det fremgik, at der ikke havde veeret udskiftning af personale siden opstart af botilbuddet.

Socialtilsynet har endvidere lagt vaegt pa oplysninger fra Tilbudsportalen, hvor det fremgar af nggletallene, at
tilbuddet ikke har haft personaleudskiftning i 2017, suppleret med oplysninger fra tilbuddets aktuelle
personaleoversigt, hvor det ligeledes fremgar at der ikke har veeret udskiftning i det faste personale. Ved det
uanmeldte tilsynsbesgg i Klubben den 9. november 2018 bekraeftede medarbejderne og en ung, at
medarbejdergruppen var stabil og uden udskiftninger.

Indikator 09.c Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pa hgjere niveau end sammenlignelige
arbejdspladser.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)
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Bedgmmelse af Indikator 09.c

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lantoftens tilsynsrapport fra 2018 hvor
det fremgik, at der ikke havde veeret sygefraveer siden tilbuddet gik i drift i januar 2018. Socialtilsynet har endvidere
lagt veegt pa oplysninger fra Tilbudsportalen, hvor det fremgar, at der ikke har vaeret sygefravaer i Klubbens
personalegruppe i 2017. | forbindelse med det uanmeldte tilsynsbesgg i Klubben i 2018, er Socialtilsynet ikke
kommet i besiddelse af oplysninger der har aendret pa bedgmmelsen.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling pa Sejergvej, fortsat vil leveres en hgj kvalitet
i opfyldelsen af indikator.
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Temavurdering

Kompetencer

Det er afggrende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere har de faglige,
relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets
malsaetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes
aktuelle behov. Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opvaekst med
naere og stabile relationer.

Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det vigtigt, at tilbuddet har
strategisk fokus pa, hvordan de ngdvendige kompetencer sikres pa savel kort som
langt sigt, samt hvordan eventuelle specialistkompetencer kan tilvejebringes.

Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne mgder borgerne
med respekt for den enkeltes behov og forudsaetninger samt har fokus pa borgernes
retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet har vurderet, at medarbejderne i hgj grad besidder relevante uddannelses- og erfaringsmeessige
kompetencer i forhold til at tilretteleegge og gennemfgre en relevant socialpsedagogisk indsats for henholdsvis unge
borgere i Botilbuddet Lantofter og barn/unge i Aflastningstilouddet Klubben. Medarbejderne fremstar reflekterede
og engagerede i forhold til borgernes udfordringer og medarbejdernes rolle.

Socialtilsynet har vurderet, at medarbejderne har relevant indsigt i borgernes vanskeligheder og i tilbuddets faglige
tilgange og metoder, derudover fremstar medarbejderne superviserbare og med interesse for at udvikle sig gennem
faglitteratur og deltagelse i konferencer mv.

Socialtilsynet forventer, at det samme vil gere sig geeldende pa det nye botilbud der etableres, forventeligt pr.
september 2019, men forventer samtidig, at det tidligere formulerede udviklingspunkt tages op og anvendes af
ledelsen, i udviklingen og omlaegningen af tilbuddet ind i 2020.

Gennemsnitlig vurdering 4,5

Udviklingspunkter

Udviklingspunktet fra Klubbens tilsynsrapport fra 2018 fastholdes og Socialtilsynet vil falge konkret op pa punktet i
forbindelse med det fortsatte driftsorienterede tilsyn i 2019/2012, i forleengelse af den gennemfgrte omlaegning af
tilbuddet, der godkendes med effekt pr. 1.9.2019.

Socialtilsynet har anbefalet, at tilbuddet udarbejder strategiske mal for kompetenceudvikling af den samlede
medarbejdergruppe for at styrke udviklingen af tilbuddet yderligere. Dette ses yderligere aktualiseret af etableringen
af endnu et botilbud, med en ny medarbejdergruppe og udvidelse af organisationen.

Kriterium 10 Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens
behov og tilbuddets metoder

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet har vurderet, at tilbuddets medarbejdere i meget hgj grad besidder relevante kompetencer i forhold til
malgruppens behov og tilbuddets metoder.

| vurderingen af kriteriet har Socialtilsynet lagt veegt pd, at medarbejderne i begge afdelinger generelt har relevant
uddannelse og/eller erfaring med malgruppen og med tilbuddets faglige tilgange og metoder. Socialtilsynet har lagt
seerlig veegt pd, at medarbejderne i begge afdelinger har seerlig viden om og erfaring med at arbejde med borgere
med autismespektrumforstyrrelser i forbindelse med tidligere og nuvaerende anseettelser i andet regi.

Socialtilsynet forventer, at det samme vil gere sig geeldende, pa det nye botilbud, der etableres, forventeligt pr.
september 2019, og bemaerker seerligt, i den forbindelse, at ledelsen ngje har afvejet de tiltag der skal sikre bade
en fortsat kontinuitet for de indskrevne borgere, med en samtidig kvalificeret etablering af den nye afdeling, hvor
allerede indhgstede erfaringer skal anvendes. Socialtilsynet ser dette som udtryk for anvendt, strategisk ledelse.

| bedgmmelsen af kriteriet har Socialtilsynet endvidere vaegtet, at borgerne i Lgntoften samt bgrnene og de unge i
Klubben har oplyst, at medarbejderne er sgde og anerkendende, og at borgerne har oplevet at fa den stgtte og
omsorg, som de har brug for, og at planlaegning af aktiviteter og garemal giver mening for borgerne.

Endelig har Socialtilsynet veegtet, at medarbejderne Igbende deltager i personalemgder og supervision, hvor de
evaluerer og tilretteleegger den psedagogiske indsats, derudover deltager medarbejderne i den arlige SIKON-
konference.

Indikator 10.a Medarbejdergruppen har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og
erfaring med malgruppen og tilbuddets metoder.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 10.a

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lgntoftens tilsynsrapport fra 2018,
hvor det fremgik, at medarbejderne i Lgntoften havde relevante kompetencer i form af uddannelse og erfaring med
malgruppen og tilbuddets metoder. | bedemmelsen har Socialtilsynet lagt veegt pa at medarbejderne fremstod
reflekterede i forhold til, hvilke metoder, der var relevante i forhold til at nd ind til borgerne og skabe udvikling. |
bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet taget hgjde for, at medarbejderne ikke havde erfaring fra
voksenomradet eller med at arbejde pa botilbud for voksne.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt vaegt pa dialog med medarbejderne ved det
uanmeldte tilsynsbesgag i Klubben den 9. november 2018 og pa gennemgang af tilbuddets oversigt over Klubbens
medarbejdere. Det fremgar af oversigten, at en stor del af medarbejderne har en socialfaglig uddannelse som leerer
eller psedagog, derudover er der tilknyttet en raekke timeansatte medarbejdere der typisk studerer til leerer,
paedagog eller psykomotorisk terapeut. Medarbejderne oplyste, at det generelt er deres oplevelse, at deres kolleger
har relevante kompetencer, og at de jaevnligt deltager i supervision, personalemgder og i den arlige SIKON-
konference. Medarbejderne har generelt fuldtidsarbejde som leerer eller paedagog, og deres ansaettelse i Klubben
er et bijob. Medarbejderne oplyste, at de ikke har deltaget i opkvalificeringsaktiviteter i Fonden Autismementors
regi, men at de lgbende deltager i relevante kurser og uddannelser i forbindelse med deres fuldtidsarbejde.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet taget hgjde for, at tilbuddet ikke har en tradition for opkvalificering
af medarbejderne, men dog har haevet budgetposten til kompetenceudvikling, samlet set for fonden, i budget 2019,
hvor det for Lgntoftens vedkommende gar op fra 60.000 i 2018 til 112.500 i 2019 - med en saenkning for Klubbens
vedkommende fra 112.000 i 2018 til 84.500 i 2019.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling pa Sejeravej, fortsat vil leveres en hgj kvalitet
i opfyldelsen af indikator, og bemaerker seerligt, hvordan ledelsen vil sikre at erfaringer med at starte Lgntoften op
tages med i etableringen af det nye tilbud, med et samtidig skarpt fokus pa at bevare kompetencer, medarbejdere
og relationer pa Lgntoften.

Indikator 10.b Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne har
relevante kompetencer.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 10.b

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

29




Tilsynsrapport FREDERIKSBERG

KOMMUNE

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra Lantoftens tilsynsrapport fra 2018,
hvor det fremgik, at borgeren fglte sig mgdt som et ligevaerdigt menneske af sgde og venlige medarbejdere. Tillige
har Socialtilsynet observeret et positivt og anerkendende samspil mellem medarbejder og borger i botilbuddet.
Socialtilsynets dokumentanalyse i forbindelse med senest aflagte tilsynsbesgg i maj 2019 understgttede endvidere
bedgmmelsen, idet dokumentationen indeholdt gentagne eksempler pa, at medarbejderne havde kendskab til de
unges vanskeligheder, og at de formaede at tilpasse indsatsen til den enkeltes behov. En bedgmmelse der
desuden understgttes af gennemgaede spgrgeskemaer fra de 4 unge voksne pa Lantoften, samt det gennemfarte
interview med en ung.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt vaegt pa egne observationer fra det uanmeldte
tilsynsbesgg i Aflastningstilbuddet Klubben den 9. november 2018, hvor medarbejderne viste en anerkendende og
respektfuld tilgang til barnene og de unge. | bedemmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt seerlig veegt pa, at
medarbejderne i hgj grad kunne ggare rede for bgrnenes og de unges problematikker og for, hvordan den
peedagogiske indsats var tilrettelagt og tilpasset de enkelte bgrns og unges seerlige behov. Socialtilsynets
dokumentanalyse understgttede endvidere bedgmmelsen, idet dokumentationen indeholdt gentagne eksempler p4,
at medarbejderne havde kendskab til bgrnenes og de unges vanskeligheder, og at de formaede at tilpasse
indsatsen til den enkeltes behov. Det fremgik for eksempel, at medarbejderne er nysgerrige og undersggende nar
de oplever forandringer i et barns trivsel og adfeerd, og at medarbejderne gennem dialog og observationer sgger at
afdeekke, hvordan tilbuddet kan statte barnet.

Socialtilsynet forventer, at der med etablering af en ny § 107 afdeling pa Sejeravej, med samtidig behov for
rokering af medarbejder, og ny rekruttering, fortsat vil leveres en hgj kvalitet i opfyldelsen af indikator.

Kriterium 11 Udgaet med underliggende indikatorer fra d. 1 januar 2017.
Kriterium 12 Udgaet med underliggende indikatorer fra d. 1 januar 2017.
Kriterium 13 Udgaet med underliggende indikatorer fra d. 1 januar 2017.
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Temavurdering

Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes
liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor vaesentligt, at
tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understgtter malgruppens
behov og formélet med indsatsen, herunder at de fysiske rammer inde og ude

tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet har vurderet, at de fysiske rammer i tilbuddets nuveerende to afdelinger i meget hgj grad
imgdekommer malgruppens behov samt understgtter trivsel og udvikling.

Botilbuddet Lgntoften er beliggende i Snekkersten i ga-afstand til indk@gbsmuligheder og offentlig transport.
Tilbuddet er indrettet med selvstaendige lejligheder med egen terrasse samt feellesfaciliteter i form af kakkenalrum
til ophold, aktiviteter og feellesspisning. Socialtilsynet har vurderet, at rammerne i meget hgj grad kan understgtte
borgernes personlige udvikling og trivsel.

Aflastningstilbuddet Klubben er - stadig - beliggende i nyindrettede lokaler i Alsgarde. Tilbuddet er indrettet med
enkelt- eller flersengssovevaerelser samt inden- og udendars feellesfaciliteter til daglige ggremal og diverse
aktiviteter. Socialtilsynet har vurderet, at Klubbens rammer er fleksible og i hgj grad kan understgtte bgrnenes og
de unges trivsel og udvikling, da de bade er sikret privatliv/ro samt mulighed for at indga i forskellige aktiviteter og
geremal i forhold til deres interesser og seerlige behov. Med den besluttede kommunale hjemtagning af et antal
opgaver, ser tilbuddet det ngdvendigt at rykke de resterende 6 pladser i Klubben tilbage i de tidligere anvendte
lokaler i Gilleleje feriecenter. Disse fysiske rammer har en arraekke vaeret godkendt af socialtilsynet, som ikke ser
noget til hinder for at godkende det igen.

Lokalerne pa Sejergvej er dernaest, d. 8. juli 2019 besigtiget igen, med henblik p& en godkendelse af andret brug
med etablering af yderligere et § 107 botilbud til 4 unge voksne. Socialtilsynet vurderer, at der med ganske fa
endringer i anvendelsen af lokalerne, kan indrettes 4 boliger af en god kvalitet. Standarden vil veere en anelse
lavere end pa Lentoften, idet boligerne ikke vil have egne kgkkener og baderum, men har en tilfredsstilende
standard, der samtidig skal medtaenkes i den konkrete visitation. Borgere der teenkes visiteret til Sejergvej, skal i
hgjere grad kunne accepterer en stgrre grad af feelles anvendelse af kgkken og bad.

Gennemsnitlig vurdering 4,3

Udviklingspunkter

Kriterium 14 Tilbuddets fysiske rammer understgtter borgernes udvikling og trivsel

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet har vurderet, at de fysiske rammer bade i Lgntoften og i Aflastningstilbuddet Klubben i meget hgj grad
understgtter borgernes udvikling og trivsel. | bedgmmelsen af kriteriet har Socialtilsynet lagt seerlig veegt pa, at
Lantoftens fysiske rammer er indrettet s& borgeren dels kan have privatliv og dels kan indgé i socialt samveer og
aktiviteter med de gvrige borgere. Tilbuddet er endvidere beliggende i gdafstand til offentlig transport, s borgerne
har gode muligheder for, at passe uddannelse, beskaeftigelse, fritidsaktiviteter samt gare indkgb og besgge familie
og netveerk. Derudover rummer tilbuddet relevante faciliteter i forhold til bo-treening.

Socialtilsynet har endvidere lagt vaegt pa, at Klubben havde taget de nye fysiske rammer i Alsgérde i brug, og at
indretningen i hgj grad understatter barnenes og de unges behov for dels at kunne treekke sig og finde ro pa
veerelset og dels at kunne indgd i forskellige sociale, praktiske og fysiske aktiviteter i huset eller i tilouddets have. |
vurderingen af kriteriet har Socialtilsynet lagt saerlig vaegt pa, at tilbuddets ledelse har tilpasset ombygningen og
indretningen til malgruppens behov, og at de har taget hgjde for individuelle gnsker og behov, for eksempel i
forhold til mgblering. Samtidig er der i afrapporteringen nu medtaget det faktum, der efterfglgende besigtigelsen,
blev meddelt socialtilsynet; nemlig den beskrevne kommunale hjemtagelse af et stort antal pladser i Klubben.
Ledelsen har sggt om, at Klubben med 6 pladser rykker tilbage til tidligere anvendte fysiske rammer, i Gilleleje
Feriecenter. Socialtilsynet imgdekommer den del af den efterfglgende og her behandlede ansggning. Bgrn og unge
er flere gange tidligere mgdt i disse rammer, og der har altid veeret tilfredshed med disse.

De nuveerende lokaler i Alsgérde, pa Sejeravej, omdannes efter godkendelse af ansggningen dertil, til yderligere et
§ 107 botilbud til 4 unge. Malgruppen vil veere den samme som pa Lgntoften. Socialtilsynet har besigtiget lokalerne
og finder dem egnet til formalet. Der er tidligere fremvist ibrugtagningstilladelse til at drive dggntilbud pa adressen,
en tilladelse der stadig oplyses geeldende.

Indikator 14.a Borgerne trives i de fysiske rammer.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 14.a

Socialtilsynet fastholder bedgmmelsen af denne indikator pa 5.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet dels lagt veegt p& oplysninger fra interview med en borger pa
Lentoften, gav udtryk for at trives med de fysiske rammer. Der blev lagt veegt pa at borgeren oplevede at have gode
muligheder for privatliv i egen bolig samt muligheden for socialt feellesskab pa faellesomraderne. Borgeren fremviste
sin lejlighed, og fortalte dertil, at tilbuddets medarbejdere havde veeret meget lydhgre, da borger pa grund af stor
sansefalsomhed, viste sig at have behov pa en af de andre lejligheder. Arsagen var for megen varme pa grund af
solens placering i forhold til den farste bolig.

Det fremgik endvidere, at ledelsen vurderede, at borgerne generelt trives i Lantoftens fysiske rammer.

Socialtilsynet har endvidere lagt vaegt pa observationer og interviews fra det anmeldte tilsynsbesgg i
aflastningstilbuddet Klubben den 26. maj 2019. Socialtilsynet har lagt veegt pa bade observationer og korte
interview med enkelte af de unge under rundvisning og ved samtale i et aktivitetsrum. De unge oplyste, at Klubbens
nye fysiske rammer er rigtig gode, de unge lagde vaegt pa, at der bade er mulighed for at fa eget veerelse og for at
sove sammen med andre. Derudover lagde den unge vaegt pa, at feellesrummene var indrettet til forskellige
aktiviteter, hvor den ung var seerligt glad for en stue med sofaer og playstation, med tilhgrende stor skeerm, som
den unge fremhaevede. Bgrnene og de unge gav generelt indtryk af at trives med klubbens nye fysiske rammer.
Endelig har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra medarbejderne og fra det skriftlige dokumentationsmateriale
hvoraf det fremgik, at medarbejderne har lagt veegt pa at imadekomme bgrnenes og de unges behov og gnsker i
indretningen af rammerne.

| besigtigelsen af de samme fysiske rammer, ved besgg d. 8. juli, fremviser ledelsen huset med det perspektiv at
brugen af huset skal aendres til et § 107 botilbud til 4 unge voksne mennesker.

| modseetning til huset pa Lantoften, vil de fire borgere ikke kunne tilbydes selvsteendigt, separat beliggende bad og
toilet og lille kekken, men socialtilsynet vurderer pa baggrund af besigtigelse, tegninger og drgftelser, at de
kommende beboere i tilbuddet vil kunne trives i de fysiske rammer. Huset vil blive indrettet med to et veerelses og
to sma to veerelses lejligheder, med feelles kakken, feelles opholdsrum og feelles stor have. Der er to badeveerelser,
der giver mulighed for at veere to beboere om et badeveerelse, og der er at antal toiletter, der muliggar at den
enkelte kan fa eget toilet.

Indikator 14.b De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer borgernes saerlige behov.

Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)
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Bedgmmelse af Indikator 14.b

Socialtilsynet har fastholdt bedgmmelsen af denne indikator.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra interview med borger og medarbejder
pa Lantoften, hvor det fremgik, at borgerne havde gode muligheder for dels at kunne traekke sig tilbage til egen
bolig og dels at indga i feellesskab i det sociale rum pa egne praemisser.

| bedgmmelsen af indikatoren lagde Socialtilsynet seerlig veegt pa, at de fysiske rammer bade rummede
muligheden for at treene et selvstaendigt liv i egen lejlighed der er indrettet med kakken, badevaerelse og plads til
spiseplads, soveafdeling og dagligstue, samt muligheden for at traene sociale kompetencer og feellesskab i
tilbuddets kekkenalrum. Socialtilsynet lagde endvidere vaegt pa, at borgerne har nem adgang til offentlig transport
og dermed adgang til skole, beskaeftigelse, indkgb, fritidsaktiviteter og samveaer med familie og netveerk .

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet taget hgjde for, at Lantoftens fysiske rammer er meget lydt, og de
gvrige beboeres lyde og adfeerd kan virke generende for nogle borgerne der er faglsomme overfor uro og stgj.

Det er samtidig bedgmt positivt, i forhold til respekt og anerkendelse, at borger kan oplyse om stor lydhgrhed over
for varmefglsomhed, og hvor ledelse og medarbejdere skabte mulighed for at flytte til en kaligere bolig, ud af de fire
der er i tilbuddet.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt vaegt pa besigtigelse af de fysiske rammer samt
interview med unge og medarbejdere ved det anmeldte tilsynsbesgag i Aflastningstilouddet Klubben, ligeledes d. 26,
maj 2019.

Ved tilsynsbesgget erfarede Socialtilsynet, at ledelse og medarbejdere har indrettet eiendommen med
udgangspunkt i bgrnenes og de unges behov. Huset indeholder et antal soveveerelser der ggr det muligt for
barnene og de unge dels at sove alene og dels at sove sammen alt efter hvad de gnsker. Derudover har tilbuddet
indrettet feellesfaciliteter der giver mulighed for feelles aktiviteter bade i forbindelse med spisning, kreative
aktiviteter, spil, tv, playstation mv. Fra feellesfaciliteterne er der adgang til have, terrasse og legeplads.
Medarbejderne oplyste, at de saerligt har bemeerket, at gruppen profiterer af at veere samlet under et tag frem for at
veere fordelt i 2-3 sommerhuse i feriecentret, idet bgrnene og de unge ikke kan isolere sig pa samme made som i
sommerhusene. | bedemmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt seerlig veegt pa interview med en ung som gav
udtryk for, at indretningen og faciliteterne i hgj grad imgdekommer bgrne- og ungegruppens behov under
aflastningsopholdet.

Tilbuddet ser sig nu ngdsaget til, at rykke de reducerede antal aflastningspladser tilbage i feriecenteret, pa
baggrund af en uventet meddelelse om kommunal hjemtagelse af en meget stor del af de bgrn og unge der i en
arreekke har veeret i aflastning. Dette godkendes af socialtilsynet, men saenker selvfglgelig kvaliteten pa dette
omrade, jf. ovenstadende. Samtidig bedgmmer socialtilsynet de tidligere anvendte fysiske rammer for
aflastningspladserne som vaerende i orden, al den stund de tidligere har veeret anvendt, med stor tilfredshed fra
bade bgrn, unge og deres forzeldre.

Ved vurderingen af den vaesentlige aendring af anvendelsen af Sejergvej, til fremover at rumme 4 pladser i et 8 107
botilbud, forventer socialtilsynet at rammer og faciliteter kan opfylde kvalitetskravet, om end der ikke kan tilbydes
selvsteendige bade og kokkenfaciliteter. Ledelsen har fremvist og beskrevet, hvordan de fire boliger er beliggende, i
forhold til feellesrum som opholds, kagkken - og badeveerelser/toiletter. Der bliver for de to boligers vedkommende

tale om lidt starre et-vaerelses boliger pa ca. 22 kvm. og to to vaerelses boliger pa samlet ca. 20 kvm.

Indikator 14.c De fysiske rammer afspejler at tilbuddet er borgernes hjem.

Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 14.c

Socialtilsynet fastholder bedgmmelsen af denne indikator pa 4, som en samlet vaegtet bedgmmelse af de nu tre
matrikler, hvor feriecenteret scores 3, Sejergvej 4 og Lgntoften 5.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet lagt veegt pa oplysninger fra borger og medarbejdere pa Lgntoften,
samt observationer under tilsynsbes@get d. 26.maj 2019. Det fremgar, at borgerne har indrettet deres egne boliger,
og en borger fremviser hvordan han har indrettet sin lejlighed, og i @vrigt seetter pris pa de feelles fysiske rammer,
der afspejler den hjemlighed som de konkrete borgere gnsker. Borger fremviser dertil sin egen lille terrasse, der
ligger i forlaengelse af lejligheden, og beskriver hvordan ha iseer anvender den, nar hans mor er p& besgg.

| bedgmmelsen af indikatoren har Socialtilsynet endvidere lagt vaegt pa observationer og interviews fra det
anmeldte tilsynsbesgg i Aflastningstilbuddet Klubben den 26. maj 2019. Da aflastningsafdelingen ikke er bgrnenes
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og de unges hjem, og skal bruges pa skift af forskellige barne- og ungegrupper er afdelingen ikke indrettet som et
hjem. Socialtilsynet observerede dog, at rammerne var indrettet med veerelser, som bgrnene og de unge havde
egen raderet over og feellesfaciliteter til daglige ggremal og forskellige aktiviteter, tilbuddet var endvidere indrettet
med diverse artefakter i form af mgbler, billeder, puder, taepper, nips mv. som i meget hgj grad gav et hyggeligt og
hjemligt indtryk.

Da tilsynsbesgget derudover byder pa helt nye oplysninger om, at aflastningstilbuddet ikke kan drives videre i
huset, har socialtilsynet efterfalgende, d. 8. juli 2019, besigtiget huset pa ny, med et andet perspektiv i
bedgmmelsen af de fysiske rammer.

Ved en veesentlig andring af anvendelsen af huset, forventer socialtilsynet at Sejergvej i hgj grad vil kunne
indrettes, s& det vil afspejle at det bliver borgernes hjem.
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@konomisk Tilsyn

Socialtilsynets vurdering af tilbuddets gkonomi

Tilbuddet vurderes fortsat at veere gkonomisk beaeredygtigt og giver mulighed for den forngdne kvalitet i tilbuddet i
forhold til prisen og tilbuddets malgrupper.

Socialtilsynet har med tidligere godkendelse af budget 2019 for fonden, foretaget en samlet vurdering af hele
fonden, dvs. samlet de to afdelinger Klubben som et 66.1.5. tiloud og Lantoften som et § 107 tilbud, pa
Tilbudsportalen under navnet Fonden Autismementor. | forbindelse med ansggning om vaesentlig aendring, har
tilbuddet fremsendt nyt, revisor udarbejdet budget for 2010.

Arsrapport 2017 , som den senest behandlede, beskriver dels at Klubben er flyttet til nye lokaler, og ogsé en lidt
hgjere beleegning end forudsat i budget 2017. Fonden kom samlet ud af regnskabsaret 2017 med en forgget
egenkapital. og har formaet at tilpasse de anvendte ressourcer til den opnaede omsaetning.

| forbindelse med den nu behandlede ansggning om vaesentlig eendring, og andret anvendelse af de nye lejede
lokaler pr. 11.9.2019, nu til § 107 botilbud, og samtidig flytning af aflastningspladserne tilbage til feriecenteret, har
socialtilsynet vurderet de nye ejendomsomkostninger. Socialtilsynet vurderer fortsat at driften sker gkonomisk
forsvarligt.

Tilbuddets gkonomi er gennemskuelig for socialtilsynet og for de visiterende kommuner, idet det bemaerkes at en
budgetteret lansum til gverste ledelse deekker over samlet sum til lederlgnninger til de to daglige ledere af fondens
samlede aktiviteter.

@konomisk beeredygtig?

Der er fortsat et rimeligt forhold mellem tilbuddets forventede omseetning pa den ene side og de samlede
omkostninger samt planlagte investeringer pa den anden side jf. tilbudsbudget.

Budgetterne for 2020, med nu to botilbud og faerre antal aflastningspladser i § 66.1.5 tilbuddet viser pa enkelte
poster nogle eendringer i forhold til 2019. Disse ses som naturlige i forleengelse af den omlagte organisation.
Tilbuddets revisor har ikke anfart forbehold eller vaesentlige supplerende oplysninger i erkleeringen til tilbuddets
regnskab og arsrapport 2017, men anfarer bl.a. i protokollatet, at bestyrelsen da manglede at felge op pa
kontrakter med ledelsen, uden at dette faglges af forbehold eller saerlige bemaerkninger.

Tilbuddets soliditetsgrad (negletal) pa 71 % som realiseret i 2017 er rimelig set i forhold til tilbuddets alder og
specialiseringsgrad.

Giver tilbuddets gkonomi mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Tilbuddets budget afspejler tilbuddets malgruppe, metoder samt tilbuddets planer for faglig udvikling og starre
gndringer.”

Er der gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi?

Tilbuddets gkonomiske nggletal, som fremgar af tilbuddets arsrapport 2017, er kontrolleret og godkendt af
tilbuddets revision
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Dokumenter Arsrapport 2018 samt protokollat

Dagbogsnotater borger A. /botilbud ugerne 13, 16 og 17
Statusbeskrivelse maj 2019 borger A.

Status skrivelse pr. april 2019 borger B.

Statusbeskrivelse borger C.

Personalemgde referat 10. april 2019

Personalemgde referat 24. april 2019

Personalemgde referat 8. maj 2019

Bestyrelsesmgde referater fra 6.11.2018, 22.12.2018 og 13.5.2019
Oversigtsskemaer - indskrevne borgere

Besvarede spgrgeskemaundersggelser til borgerne. 3 stk.

Ansggning om veesentlig eendring, modtaget som led i det igangveerende tilsyn.
Budget 2010 med indarbejdet ny organisation

Observation Socialtilsynet har ved de farste to besgg haft lejlighed til dels at observere
borgernes faerden i de fysiske rammer, et kort indblik i korte samspils sessioner
samt en besigtigelse af de to lokaliteter.

Pa Sejergvej fremstod det tydeligt, at lokalerne nu var taget i anvendelse, og barn
og unge kunne observeres med tydeligt ejerskab, tryghed og tilfredshed med
lokaliteterne.

Ligeledes fremstod botilbuddet pa Lgntoften, som veerende taget godt i brug, med
en ung borger der dels feerdedes hjemmevant i feellesrummet, dels fremviste sin
egen lille lejlighed, der i besigtigelsen fremstod ryddelig, vel indrettet af den unge
selv.

Pa det andet besgg d. 8. juli besigtiges Sejergvej igen. Mellem de to besgg, er der
modtaget ansggning om en gendret brug af lokalerne. Z£ndringen var ikke en del af
gnskerne for huset, men foranlediget af en kommunal hjemtagning af mange
aflastningspladser. Lokalerne besigtiges derfor, med henblik en vurdering af en
anden brug af de fysiske rammer. Ved besgget er aflastningstilbuddet Klubben
derfor rykket ud, stedet baerer preeg af fornyet handvaerkerarbejder. Ledelsen
fremviser, og via de fremsendt5e tegninger og rundvisningen gives socialtilsynet et
billede af, hvorledes der kan etableres de fire mindre boliger, i et ansggt og hermed
godkendt § 107 tilbud.

Interview Der er ved de to aflagte tilsynsbesgg foretaget flg. interview:

26. maj 2019

Interview med medarbejdere Klubben

Kortere samtaler med bgrn og unge, tilstede under besgget, i forlaengelse af
observation af samveer og aktiviteter.

Interview med borger pa Lgntoften
Interview med to medarbejdere pa Lantoften.
Interview med ledelsen.

Ledelsen oplyser da om behovet for omlaegning af tilbuddet, som de er blevet
bevidste om fa dage far tilsynsbesgget. Der aftales procedure for omlaegningen,
herunder ansggning om vaesentlig eendring, der modtages kort efter.

Der aftales nyt besgg d. 8. juli 2019. Her udfgres interview med ledelsen, i
forbindelse med behandling af ansggning om vaesentlig eendring og besigtigelse af
rammerne.
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Interviewkilder

Beboere
Ledelse
Medarbejdere

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

Uddannelse og beskzeftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel Malgruppe, metoder og resultater

Selvstaendighed og relationer Organisation og ledelse

Spindelveaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer.
Formalet med illustrationen er, at give tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering p& baggrund af den
samlede rapport. De (scoringerne) repreesenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og
fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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